
 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 352 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก              สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน                 สมรรถนะต ำแหน่งงำน...นักเทคโนโลยีสำรสนเทศ... 
 

ชื่อสมรรถนะ กำรบริหำรเคร่ืองคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำย 
 

ค ำจ ำกัดควำม ควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำย ระบบปฏิบตัิกำร โดยสำมำรถใช้งำนและสำมำรถวิเครำะห์ ออกแบบให้เครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำย 
ท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจกำรใช้งำนเครื่อง
คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำย เบื้องต้น 
- ติดตำม ควบคมุ บัญชีเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ำย ของโรงพยำบำลได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- สำมำรถวิเครำะห์ ออกแบบ ก ำหนด
ขั้นตอน กระบวนงำนและแนวทำงกำร
พัฒนำเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบ
เครือข่ำย พร้อมเสนอแนะแนวทำงกำร
ด ำเนินงำนเบื้องต้นได ้
- สำมำรถวิเครำะห์ แก้ไขปัญหำ 
ข้อขัดข้องกำรใช้งำนเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ำย เบื้องต้น 
- สำมำรถบริกำรจดักำรเครื่อคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ำย ให้ใช้งำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

- สำมำรถ วิเครำะห์  ให้ค ำปรึกษำ กำร
ออกแบบและกำรวำงแผนพัฒนำเครื่อง
คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำย ให้
ทันสมัย รองรับภำรกิจของหน่วยงำนได ้
- สำมำรถตดิตำม ควบคุม ก ำกับ และ
ประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมโครงกำร
ด้ำนเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบ
เครือข่ำย ได ้

เป็นผู้ช ำนำญกำรเกี่ยวกับเครื่อง
คอมพิวเตอร์และ ระบบเครือข่ำย 
สำมำรถให้ค ำแนะน ำปรึกษำด้ำนกำร
บริหำรจดักำรเครื่องคอมพิวเตอรแ์ละ
ระบบเครือข่ำย ได ้

- วำงแผนและก ำหนดกลยุทธ์ หรอื
แนวทำงกำรพัฒนำเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ำย 
- จัดสรรและบริหำรทรัพยำกรให้เกิด
ประโยชนส์ูงสุดแก่องค์กำร 
- ศึกษำ วิเครำะห์ เปรียบเทียบ 
ประเมินผลและให้ข้อเสนอแนะต่อ
ทำงเลือกที่ดีท่ีสุดในกำรพัฒนำเครือ่ง
คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำย เพื่อ
รองรับภำรกจิขององค์กำรในระยะยำว 
- สำมำรถตดิตำม ควบคุม ก ำกับ และ
ประเมินผลกำร ด ำเนินงำนด้ำนเครื่อง
คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำย ให้เกิด
ประโยชนส์ูงสุด 
- วิเครำะห์ จุดอ่อน จุดแข็งของระบบงำน
ด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศในภำพรวมและ
กำรน ำไปจดัท ำแผนพัฒนำได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 
 



 

ค่ำควำมคำดหวังสมรรถนะประจ ำต ำแหน่ง 

ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะ
ส่วนกลำง 

นักเทคโนโลยีสำรสนเทศ FC 352 1. กำรบริหำรเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำย 0 - 3 ปี 1 

      > 3-5 ปี 2 
      > 5-10 ป ี 3 
      10  ปีขึ้นไป 4 

 

 


