
 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส EXC 03 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก              สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน       สมรรถนะต ำแหน่งงำน.....นกัพัฒนำทรัพยำกรบุคคล.... 
 

ชื่อสมรรถนะ ควำมรู้ด้ำนกฎหมำยที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน 
 

ค ำจ ำกัดควำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ข้อบังคับ ระเบียบ ประกำศ ค ำสั่ง ตลอดจนมำตรฐำนท่ีจ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฎิบัติงำนอย่ำงเพียงพอท่ีจะใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
ถูกต้องเหมำะสม และสำมำรถใหค้ ำปรึกษำแนะน ำในเรื่องที่เกี่ยวข้องได้ 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ระบุได้ว่ำกฎหมำย ข้อบังคับ ระเบียบ 
ประกำศ ค ำสั่ง และมำตรฐำนเรื่องใดบ้ำงที่
จ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำนโดยตรง 
- สำมำรถอธิบำยสำระส ำคัญขั้นพ้ืนฐำนหรือ
หลักของกฎระเบียบ ฯ ท่ีเกี่ยวข้องในกำร
ปฏิบัติงำนได ้

- ระบุถึงรำยละเอียด และประเด็นใน
กฎระเบียบ ฯ ท่ีต้องใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงครบถ้วน 
- สำมำรถน ำหลักกฎระเบยีบ ฯ ท่ี
เกี่ยวข้องไปใช้เป็นแนวปฏิบัติในกำร
ท ำงำนในเรื่องที่ไม่ซับซ้อนได้อย่ำง
ถูกต้องและตรงตำมเจตนำรมณ์ของ
กฎระเบียบ ฯ น้ัน ๆ  

- อ่ำนและตีควำมเอกสำรกำรปฏบิัติงำน
หรือข้อมูลที่เกี่ยวข้องตำมหลักกฎหมำย 
ระเบียบข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ได้
อย่ำงเหมำะสม 
- ปรับปรุงกำรท ำงำนในควำมรับผดิชอบ
ให้สอดคล้องกับกฎระเบียบ ฯ ไดด้้วย
ตนเอง 
 

- ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ เกี่ยวกับ
ขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบตัิงำนตำม
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องได ้
- สำมำรถน ำหลักกฎหมำยหลำยฉบับ
มำปรับใช้ในกำรปฏิบตัิงำนในครำว
เดียวกันได้อย่ำงเหมำะสม 
 

- สำมำรถระบุถึงปัญหำ ข้อจ ำกดัหรือ
อุปสรรคทีเ่กิดขึ้นจำกกำรใช้กฎระเบียบ ฯ 
ที่เกี่ยวข้องในกำรปฏิบัติงำน 
- เสนอแนะหลักกำรหรือแนวทำงกำร
ปรับปรุงแก้ไข หรือยกร่ำงกฎระเบียบ ฯ ที่
เกี่ยวข้องเพื่อให้เหมำะสมกับสภำพกำรณ์
ในปัจจุบัน หรือเพื่อให้กำรปฏบิัติงำนมี
คุณภำพหรือประสิทธิภำพสูงขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 310 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก              สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน       สมรรถนะต ำแหน่งงำน...นกัพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ... 
 

ชื่อสมรรถนะ กำรบริหำรโครงกำรพัฒนำบุคลำกร 
 

ค ำจ ำกัดควำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและทักษะที่จ ำเป็นต้องใช้ในกระบวนกำรจัดและบริหำรโครงกำรพัฒนำบุคลำกร นับตั้งแต่กำรวิเครำะห์หำควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำบุคลำกรเพื่อน ำมำ
ก ำหนดเป็นหลักสตูร วำงแผนจดัโครงกำร เขียนโครงกำร และกำรบริหำรโครงกำรทั้งก่อน ระหว่ำงและหลังกิจกรรมกำรพัฒนำบุคลำกร ตลอดจนกำรวิเครำะห์ประเมินและ
ติดตำมผลโครงกำรพัฒนำบุคลำกรได้อยำ่งมีประสิทธิภำพ 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ
เกี่ยวกับข้ันตอนต่ำง ๆ ของ
กระบวนกำรจดัและบริหำร
โครงกำรพัฒนำบุคลำกรใน
ภำพรวม 
- ช่วยปฏิบัติงำนด้ำนกำร
ให้บริกำร กำรประสำนงำน
และสนบัสนุนกำรด ำเนินงำน
ในแต่ละขั้นตอนได้โดยมีกำร
สั่งกำรและก ำกับดูแลอย่ำง
ใกล้ชิด 

- สำมำรถจดัและบริหำรโครงกำร
พัฒนำบุคลำกรที่มรีะยะเวลำสั้น ๆ 
หรือเป็นโครงกำรที่ได้มีกำรจัด
มำแล้วในรุ่นต่อจำกเดมิได้ด้วย
ตนเอง ภำยใต้กำรสอบทำนของผู้
ก ำกับดูแล 
- เป็นผู้ช่วยในกำรจัดโครงกำร
พัฒนำบุคลำกรที่มรีะยะเวลำปำน
กลำงโดยปฏิบัติงำนในบำงขั้นตอน
ได้ด้วยตนเอง 
- ช่วยในกำรจัดเก็บและวิเครำะห์
ข้อมูลเพื่อประเมินผลกิจกรรมกำร
พัฒนำ 

- สำมำรถรบัผิดชอบจดัและบริหำรโครงกำร
พัฒนำบุคลำกรที่มรีะยะเวลำปำนกลำงไดโ้ดย
ได้รับค ำแนะน ำปรึกษำ 
- มีทักษะในกำรเป็นผูด้ ำเนินกำรกจิกรรมกำร
พัฒนำ และสำมำรถประสำนและบริหำรจดักำร
กับกลุ่มผูร้ับกำรพัฒนำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
- วำงแผนกำรประเมินผลกิจกรรมกำรพัฒนำ โดย
ออกแบบเครื่องมือกำรจดัเก็บข้อมลูของโครงกำรที่
จัดได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และวิเครำะหส์รุปผล
กำรประเมินเพื่อออกรำยงำนกำรประเมินผล
โครงกำรได ้
- พัฒนำรูปแบบกระบวนกำรจัดกจิกรรมกำร
พัฒนำให้มีคุณภำพเพิ่มขึ้น 

- สำมำรถวำงแผนจัดและบรหิำรโครงกำร
พัฒนำบุคลำกรที่มรีะยะเวลำยำว หรือมี
กิจกรรมหรือมีเนื้อหำหลักสูตรที่ซบัซ้อนได้ 
- มีทักษะในกำรเป็นผูด้ ำเนินกำรกจิกรรม
กำรพัฒนำท่ีเน้นกิจกรรมกลุม่หรือสร้ำง
ประสบกำรณ์ ให้แก่กลุ่มผู้รับกำรพัฒนำได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
- สำมำรถแก้ปญัหำเฉพำะหน้ำที่เกิดขึ้นใน
กำรจัดกิจกรรมพัฒนำได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 
- ให้ค ำปรึกษำหรือข้อเสนอแนะเกีย่วกับ
รูปแบบ และวิธกีำรในกำรพัฒนำบุคลำกร
ให้กับหน่วยงำนอื่น ๆ ได ้

- สำมำรถวำงแผนกำรจัดเก็บข้อมลูและ
วิเครำะหห์ำควำมจ ำเป็นในกำรพฒันำ
บุคลำกรเพื่อน ำมำประกอบกำรจดัท ำแผนกำร
พัฒนำบุคลำกรในระยะยำว 
- แสวงหำควำมร่วมมือเพื่อกำรก ำหนด
หลักสตูร/วิธีกำรในกำรพัฒนำบุคลำกรที่มี
ควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำกำรหรือสอบคล้องกับ
นโยบำยหรือกลยุทธ์ของหน่วยงำน/องค์กร 
- ก ำหนดกลยุทธ์ในกำรพัฒนำบุคลำกรใน
ระยะสั้น-กลำง-ยำว ให้สอดคล้องกันนโยบำย/
เป้ำหมำย และยุทธศำสตร์ขององค์กร 

 
 
 
 

 



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 353 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน...นักพัฒนำทรัพยำกรบุคคล.... 
 

ชื่อสมรรถนะ กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล (Human Resource Development) 
 

ค ำจ ำกัดควำม กำรพัฒนำทรัพยำกรบคุคลโดยครอบคลุมภำรกิจงำนดังต่อไปนี้ 1. ดำ้นกำรวิเครำะห์ข้อมลูต่ำง ๆ ดำ้นทรัพยำกรบุคคลในองค์กร 2. ด้ำนกำรพัฒนำศักยภำพด้ำนต่ำง ๆ ของ
ทรัพยำกรบุคคล 3. ด้ำนกำรเปลี่ยนแปลงและกำรพัฒนำที่เกี่ยวข้องกับทรัพยำกรบุคคล 4. ด้ำนกำรประสำนงำนควำมต้องกำรด้ำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับทรัพยำกรบุคคล 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- สำมำรถใช้ควำมรู้ในกำรปฏิบตัิงำนตำม
ภำรกิจงำนด้ำนกำรพัฒนำทรัพยำกร
บุคคล ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ 
ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับ
มอบหมำย 
 - สำมำรถศึกษำ รวบรวมข้อมลู
ประกอบกำรเขียนโครงกำรพัฒนำ
บุคลำกรได ้
 - สำมำรถเขียนโครงกำรเพื่อกำรพัฒนำ
บุคลำกรได ้

 - สำมำรถประสำนงำนด้ำนต่ำง ๆ ท่ี
เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
ทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร 
 - สำมำรถด ำเนินกำรตำมโครงกำร
พัฒนำบุคลำกร หรือกิจกรรมด้ำนกำร
พัฒนำบุคลำกรที่วำงแผนไว้ได ้
 - สำมำรถก ำกับ ตดิตำม ประเมินผล
กำรพัฒนำบุคลำกรตำมแผนโครงกำรได ้

 - สำมำรถศึกษำ รวบรวม วิเครำะห์
ข้อมูลประกอบกำรก ำหนดควำมตอ้งกำร 
และควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำทรพัยำกร
บุคคล ให้สอดคล้องกับพันธกิจและ
ยุทธศำสตร์ขององค์กร 
 - สำมำรถเขียนแผนพัฒนำทรัพยำกร
บุคคลที่สอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์ 
เป้ำประสงค์ขององค์กร รวมทั้งก ำหนด
เป้ำหมำย ผลลัพธ์ และตัวช้ีวัด 

 - สำมำรถบรหิำรกระบวนกำรส่งเสริม
พัฒนำบุคลำกรให้มคีวำมก้ำวหน้ำในอำชีพ
ในระดับที่สูงขึ้นตำมสำยงำนหรือต ำแหน่ง
งำน 
 - สำมำรถพัฒนำกระบวนกำร เสนอ
แนวทำง รูปแบบกำรประเมิน เครือ่งมือใน
กำรพัฒนำใหม่ ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำร
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่ทันต่อกำร
เปลี่ยนแปลง 
 - สำมำรถออกแบบ พัฒนำระบบกำร
พัฒนำบุคลำกร เช่ือมโยงกับระบบกำร
เรียนรูส้นับสนุนควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ
และระบบงำนอื่น ๆ ได ้

 - สำมำรถพัฒนำงำนวิจยัและนวตักรรม
ด้ำนกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลได ้
 - สำมำรถวำงแผนกลยุทธ์ด้ำนกำร
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้สอดคลอ้งกับ
พันธกิจ นโยบำย และยุทธศำสตรข์อง
องค์กรได ้
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 



ค่ำควำมคำดหวังสมรรถนะประจ ำต ำแหน่ง 

ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ จ ำนวนปีที่ปฏิบัติงำน 
ระดับค่ำคำดหวัง

สมรรถนะส่วนกลำง 

นักพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  EXC 03 1. ควำมรู้ด้ำนกฎหมำยที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน 0 - 3 ป ี 2 

     > 3-5 ปี 3 

     > 5-10 ป ี 4 

      10  ปีขึ้นไป 4 

  FC 310 2. กำรบริหำรโรครงกำรพัฒนำบุคลำกร 0 - 3 ป ี 2 

     > 3-5 ปี 3 

     > 5-10 ป ี 4 

      10  ปีขึ้นไป 5 

  FC 353 3 .กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  0 - 3 ป ี 2 

     > 3-5 ปี 2 

     > 5-10 ป ี 3 

      10  ปีขึ้นไป 4 
 
 

 


