
 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 408 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก                   สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน                สมรรถนะงำน                   สมรรถนะต ำแหน่งงำน.........ผู้ช่วยพยำบำล............. 
 

ชื่อสมรรถนะ ทักษะกำรช่วยปฏบิัติงำนพยำบำล 
 

ค ำจ ำกัดควำม ปฏิบัติงำนพยำบำลพื้นฐำน  ช่วยพยำบำลและแพทย์ในกำรรักษำพยำบำลแกผู่้ป่วย ให้ข้อมูลค ำแนะน ำแก่ผู้รับบริกำรภำยใต้กำรควบคมุก ำกับของพยำบำล และปฏิบัติงำนอ่ืนๆที่
ได้รับมอบหมำยตำมขอบเขตของต ำแหน่ง 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ปฏิบัติงำนพยำบำลขั้นพื้นฐำนได้ตำม
ขอบเขตของต ำแหน่ง  
- รำยงำนพยำบำลเมื่อพบอำกำรและ
อำกำรแสดงทีผ่ิดปกติของผู้ป่วย 
- อธิบำยบทบำทหน้ำที่ของตนเองในทีม
กำรพยำบำลได ้
- มีสัมพันธภำพที่ดีและปฏิบัติงำนกับ
เพื่อนร่วมงำนได้ทุกระดับ 

- จัดเตรยีมวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมอื
แพทย์ได้ถูกต้อง เหมำะสมตำมควำม
ต้องกำรใช้งำน 
-ดแูลบ ำรุงรักษำอุปกรณ์ เครื่องมอื

แพทย์เบื้องต้น และบ ำรุงรักษำเชงิ
ป้องกันได้ 
 -จัดสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ในควำม

รับผิดชอบให้ปลอดภัยตำมมำตรฐำน
กำรป้องกันและควบคมุโรคติดเชื้อใน
โรงพยำบำลและมำตรฐำน 5ส 

- ตอบค ำถำม ให้ข้อมูล ให้ค ำแนะน ำ
เพื่อแก้ไขปัญหำเบื้องต้นแก่ผูร้ับบริกำร
ภำยในขอบเขตของต ำแหน่ง และภำยใต้
กำรควบคุมก ำกับของพยำบำล หรือตำม
แนวปฏิบัติที่ก ำหนดไว ้
- ให้ค ำปรึกษำแก่ผู้ปฏิบตัิงำนใหม ่และ
ปฏิบัติหน้ำท่ีพี่เลี้ยงได ้

- ประสำนงำน แลกเปลี่ยนข้อมูล ควำมรู้
ต่ำงๆในกำรปฏิบตัิงำนท้ังภำยในและ
ภำยนอกหน่วยงำน 
- วิเครำะห์งำนท่ีปฏิบตัิ และเสนอแนะเพื่อ
แก้ปัญหำและพัฒนำงำนในควำม
รับผิดชอบได ้
- วำงแผนงำน เขียนโครงกำร และ
ประเมินผลเพื่อพัฒนำงำน 

- กระตุ้น ชักจูงให้ผู้ปฏิบัติงำนอ่ืนๆ
เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
- สร้ำงผลงำนใหม่ หรือนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนำคุณภำพงำน 
- ปฏิบัติตำมแนวปฏิบัติที่ดไีด้อยำ่ง
ครบถ้วน สำมำรถเป็นตัวอยำ่งที่ดแีก่
เพื่อนร่วมงำน 

 

 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 421 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก           สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน            สมรรถนะงำน            สมรรถนะต ำแหน่งงำน.........ผู้ช่วยพยำบำล.....งำนจ่ำยกลำง.......... 
 

ชื่อสมรรถนะ ควำมรู้ด้ำนกำรท ำลำยเชื้อและกำรท ำให้ปรำศจำกเชื้อของเคร่ืองมือ อุปกรณ์ทำงกำรแพทย์ 
 

ค ำจ ำกัดควำม มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรรับเครื่องมือ อุปกรณ์ทำงกำรแพทย์ มำท ำควำมสะอำด คัดแยก หีบห่อ ท ำลำยเช้ือท ำให้ปรำศจำกเชื้อ ตำมประเภทเครื่องมืออุปกรณ์ทำงกำรแพทย์
ได้ถูกต้อง เหมำะสม รวมทั้งตรวจสอบประสิทธิภำพกำรท ำให้ปรำศจำกเชื้อได้ถูกต้อง 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

มีควำมรู้พื้นฐำนในกำรรับเครื่องมอื
อุปกรณ์ และวัสดุทำงกำรแพทย์ท ำควำม
สะอำด คดัแยก หีบห่อ ท ำลำยเช้ือ /ท ำให้
ปรำศจำกเชื้อตำมประเภทเครื่องมอื 
อุปกรณ์ทำงกำรแพทย์ที่ไม่ซับซ้อนได้อย่ำง
ถูกต้อง โดยมีผู้ช่วยเหลือ 
 
 

สำมำรถนิเทศเกี่ยวกับเครื่องมือ 
อุปกรณ์และวัสดุทำงกำรแพทย์ ท ำ
ควำมสะอำด คัดแยก หีบห่อ ท ำลำยเช้ือ 
/ท ำให้ปรำศจำกเชื้อตำมประเภท
เครื่องมือ อุปกรณ์และวสัดุทำงกำร
แพทย์ท่ีไม่ซับซ้อน ได้อย่ำงถูกต้อง 

สำมำรถจัดท ำคู่มือกำรรับเครื่องมอื
อุปกรณ์และวัสดุทำงกำรแพทย์ ท ำ
ควำมสะอำด คัดแยก หีบห่อ ท ำลำยเช้ือ 
/ท ำให้ปรำศจำกเชื้อตำมประเภท
เครื่องมือ อุปกรณ์และวสัดุทำงกำร
แพทย์ ได้อย่ำงถูกต้อง 

- สำมำรถรบัเครื่องมือ อุปกรณ์และวัสดุ
ทำงกำรแพทย์ ท ำควำมสะอำด คดัแยก 
หีบห่อ ท ำลำยเช้ือ /ท ำให้ปรำศจำกเช้ือ
ตำมประเภทเครื่องมือ อุปกรณ์และวัสดุ
ทำงกำรแพทย์ ได้อย่ำงถูกต้องและ
สำมำรถให้ค ำแนะน ำผู้ร่วมงำนและ
หน่วยงำนอ่ืนภำยในองค์กร เป็นหวัหน้ำ
ทีมในกำรพัฒนำคุณภำพหน่วยงำนได ้

มีควำมรู้และควำมช ำนำญในกระบวนกำร
รับเครื่องมือ อุปกรณ์และวัสดุทำงกำร
แพทย์ ท ำควำมสะอำด คดัแยก หบีห่อ 
ท ำลำยเช้ือ /ท ำให้ปรำศจำกเชื้อตำม
ประเภทเครื่องมือ อุปกรณ์และวัสดุ
ทำงกำรแพทย์ โดยประสำนงำนและแก้ไข
ปัญหำเฉพำะหน้ำได้อย่ำงเหมำะสม เป็น
ผู้น ำในกำรพัฒนำคณุภำพภำยใน
หน่วยงำน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 422 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก           สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน            สมรรถนะงำน            สมรรถนะต ำแหน่งงำน.........ผู้ช่วยพยำบำล.....งำนจ่ำยกลำง.......... 
 

ชื่อสมรรถนะ ควำมรู้ด้ำนกำรป้องกันควำมเสี่ยงในกำรปฏิบัติงำน 
 

ค ำจ ำกัดควำม มีควำมรูร้ะบำดวิทยำ หลักกำรป้องกันกำรติดเชื้อ โรคติดเชื้อที่ส ำคญั ใช้อุปกรณ์ป้องกันตนเอง หลักกลยศำสตร์ (ERGONOMY) และมคีวำมสำมำรถในกำรจดักำรควำมเสี่ยงจำก
กำรท ำงำนและควำมเสี่ยงจำกกำรให้บริกำร เพื่อควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

มีควำมรูเ้บื้องต้นเกี่ยวกับระบำดวทิยำ 
หลักกำรป้องกันกำรติดเชื้อโรคตดิเชื้อ
ที่ส ำคัญ กำรใช้อุกรณ์ป้องกันตนเอง 
และควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน 
สำมำรถจัดกำรควำมเสี่ยงจำกกำร
ท ำงำนได้อย่ำงเหมำะสมโดยมีพี่เลีย้ง 
 
 
 

มีควำมรู้ และนิเทศเบื้องต้นเกี่ยวกบั
ระบำดวิทยำ หลักกำรป้องกันกำรติด
เชื้อโรคตดิเช้ือท่ีส ำคัญ กำรใช้อุปกรณ์
ป้องกันตนเองและควำมปลอดภยัในกำร
ท ำงำน สำมำรถจดักำรควำมเสี่ยงจำก
กำรท ำงำนได้อย่ำงเหมำะสม 

จัดท ำคู่มือควำมรู้เบื้องต้นเกีย่วกับระบำด
วิทยำ หลักกำรป้องกันกำรติดเชื้อโรคตดิ
เชื้อที่ส ำคัญ กำรใช้อุปกรณ์ป้องกันตนเอง 
และควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน สำมำรถ
จัดกำรควำมเสีย่งจำกกำรท ำงำนได้อย่ำง
เหมำะสม 
 

มีควำมรูเ้กี่ยวกับระบำดวิทยำ หลกักำร
ป้องกันกำรติดเชื้อโรคติดเชื้อที่ส ำคัญ กำร
ใช้อุปกรณ์ป้องกันตนเอง และควำม
ปลอดภัยในกำรท ำงำน สำมำรถจดักำร
ควำมเสีย่งจำกกำรท ำงำน 

มีควำมรูเ้กี่ยวกับระบำดวิทยำ หลกักำร
ป้องกันกำรติดเชื้อโรคติดเชื้อที่ส ำคัญ กำร
ใช้อุปกรณ์ป้องกันตนเองและควำม
ปลอดภัยในกำรท ำงำน สำมำรถจดักำร
ควำมเสีย่งจำกกำรท ำงำน และสำมำรถ
ขยำยผลกำรพัฒนำเป็นแบบอย่ำงแก่
ภำยในองค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 423 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก       สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน      สมรรถนะงำน      สมรรถนะต ำแหน่งงำน....ผู้ช่วยพยำบำล....หน่วยประสำนสิทธิกำรรักษำพยำบำล.... 
 

ชื่อสมรรถนะ ทักษะกำรช่วยปฏบิัติงำนพยำบำลด้ำนกำรประสำนสิทธิกำรรักษำพยำบำล 
 

ค ำจ ำกัดควำม ปฏิบัติงำนพยำบำลพื้นฐำน  ช่วยพยำบำลและแพทย์ในกำรรักษำพยำบำลแกผู่้ป่วย ให้ข้อมูลค ำแนะน ำแก่ผู้รับบริกำรด้ำนสิทธิกำรรักษำพยำบำล  ภำยใต้กำรควบคมุก ำกับของ
พยำบำล และปฏิบตัิงำนอ่ืนๆ ที่ได้รับมอบหมำยตำมขอบเขตของต ำแหน่ง 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ปฏิบัติงำนพยำบำลขั้นพื้นฐำนได้ตำม
ขอบเขตของต ำแหน่ง โดยกำรตรวจสอบ
โรคหรืออำกำรเบื้องต้น 
- รำยงำนพยำบำลเมื่อพบอำกำรและ
อำกำรแสดงทีผ่ิดปกติของผู้ป่วย 
- อธิบำยบทบำทหน้ำที่ของตนเองในทีม
กำรพยำบำลได ้
- มีสัมพันธภำพที่ดีและปฏิบัติงำนกับ
เพื่อนร่วมงำนได้ทุกระดับ 

- ให้ค ำแนะน ำปรึกษำ ระบบงำนให้
ผู้ร่วมงำนได้เข้ำใจถึงกระบวนกำร และ
แนวทำงปฏิบัติได ้
- ก ำกับดูแลและตรวจสอบแก้ไข
ข้อผิดพลำด ของหน่วยงำนได ้
-จดัสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ในควำม
รับผิดชอบให้ปลอดภัยตำมมำตรฐำน
กำรป้องกันและควบคมุโรคติดเชื้อใน
โรงพยำบำลและมำตรฐำน 5ส 

- ตอบค ำถำม ให้ขอ้มูล ให้ค ำแนะน ำ 
ทำงกำรพยำบำลเพื่อแกไ้ขปัญหำ
เบื้องต้นแก่ผู้รับบริกำรภำยใตข้อบเขต
ของต ำแหน่ง และภำยใต้กำรควบคุม
ก ำกับของพยำบำล หรือตำมแนวทำง
ปฏิบัติที่ก ำหนดไว ้
- ให้ค ำปรึกษำแก่ผู้ปฏิบตัิงำนใหม ่และ
ปฏิบัติหน้ำท่ีพี่เลี้ยงได ้

- ประสำนงำน แลกเปลี่ยนข้อมูล ควำมรู้
ต่ำงๆในกำรปฏิบตัิงำนท้ังภำยในและ
ภำยนอกหน่วยงำน 
- วิเครำะห์งำนท่ีปฏิบตัิ และเสนอแนะเพื่อ
แก้ปัญหำและพัฒนำงำนในควำม
รับผิดชอบได ้
- วำงแผนงำน เขียนโครงกำร และ
ประเมินผลเพื่อพัฒนำงำน 

- กระตุ้น ชักจูงให้ผู้ปฏิบัติงำนอ่ืนๆ
เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
- สร้ำงผลงำนใหม่ หรือนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนำคุณภำพงำน 
- ปฏิบัติตำมแนวปฏิบัติที่ดไีด้อยำ่ง
ครบถ้วน สำมำรถเป็นตัวอยำ่งที่ดแีก่
เพื่อนร่วมงำน 

 

 

 

 

 

 



 
 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส EXC 03 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก       สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน      สมรรถนะงำน      สมรรถนะต ำแหน่งงำน....ผู้ช่วยพยำบำล....หน่วยประสำนสิทธิกำรรักษำพยำบำล.... 
 

ชื่อสมรรถนะ ควำมรู้ด้ำนกฎหมำยที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน 
 

ค ำจ ำกัดควำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ข้อบังคับ ระเบียบ ประกำศ ค ำสั่ง ตลอดจนมำตรฐำนท่ีจ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฎิบัติงำนอย่ำงเพียงพอท่ีจะใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
ถูกต้องเหมำะสม และสำมำรถใหค้ ำปรึกษำแนะน ำในเรื่องที่เกี่ยวข้องได้ 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ระบุได้ว่ำกฎหมำย ข้อบังคับ ระเบียบ 
ประกำศ ค ำสั่ง และมำตรฐำนเรื่องใดบ้ำงที่
จ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำนโดยตรง 
- สำมำรถอธิบำยสำระส ำคัญขั้นพ้ืนฐำนหรือ
หลักของกฎระเบียบ ฯ ท่ีเกี่ยวข้องในกำร
ปฏิบัติงำนได ้

- ระบุถึงรำยละเอียด และประเด็นใน
กฎระเบียบ ฯ ท่ีต้องใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงครบถ้วน 
- สำมำรถน ำหลักกฎระเบยีบ ฯ ท่ี
เกี่ยวข้องไปใช้เป็นแนวปฏิบัติในกำร
ท ำงำนในเรื่องที่ไม่ซับซ้อนได้อย่ำง
ถูกต้องและตรงตำมเจตนำรมณ์ของ
กฎระเบียบ ฯ น้ัน ๆ  

- อ่ำนและตีควำมเอกสำรกำรปฏบิัติงำน
หรือข้อมูลที่เกี่ยวข้องตำมหลักกฎหมำย 
ระเบียบข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ได้
อย่ำงเหมำะสม 
- ปรับปรุงกำรท ำงำนในควำมรับผดิชอบ
ให้สอดคล้องกับกฎระเบียบ ฯ ไดด้้วย
ตนเอง 
 

- ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ เกี่ยวกับ
ขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบตัิงำนตำม
กฎระเบยีบที่เกี่ยวข้องได ้
- สำมำรถน ำหลักกฎหมำยหลำยฉบับ
มำปรับใช้ในกำรปฏิบตัิงำนในครำว
เดียวกันได้อย่ำงเหมำะสม 
 

- สำมำรถระบุถึงปัญหำ ข้อจ ำกดัหรือ
อุปสรรคทีเ่กิดขึ้นจำกกำรใช้กฎระเบียบ ฯ 
ที่เกี่ยวข้องในกำรปฏิบัติงำน 
- เสนอแนะหลักกำรหรือแนวทำงกำร
ปรับปรุงแก้ไข หรือยกร่ำงกฎระเบียบ ฯ ท่ี
เกี่ยวข้องเพื่อให้เหมำะสมกับสภำพกำรณ์
ในปัจจุบัน หรือเพื่อให้กำรปฏบิัติงำนมี
คุณภำพหรือประสิทธิภำพสูงขึ้น 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 313 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก       สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน      สมรรถนะงำน      สมรรถนะต ำแหน่งงำน....ผู้ช่วยพยำบำล....หน่วยประสำนสิทธิกำรรักษำพยำบำล.... 
 

ชื่อสมรรถนะ ควำมสำมำรถในกำรจัดกำร 
 

ค ำจ ำกัดควำม ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำน ก ำหนดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน ตดิตำมประเมินผลงำน ก ำกับดูแล ให้ค ำแนะน ำในกำรแก้ไขปัญหำและพัฒนำปรับปรุงงำน
เพื่อให้งำนบรรลุวตัถุประสงค์ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว ้

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ปฏิบัติงำนจัดกำรทั่วไปขั้นพื้นฐำนได ้
- สำมำรถท ำงำนตำมกฎระเบียบขั้นตอน 
ที่ได้รับมอบหมำย 
- เรียนรู้ ขอค ำแนะน ำปรึกษำ ในกำร
ก ำหนดเป้ำหมำยและแผนกำร
ด ำเนินงำน 

- จดัล ำดับควำมส ำคัญก่อนหลังของ
งำนท่ีได้รับมอบหมำยได ้
- ก ำหนดเป้ำหมำยและแผนกำร
ท ำงำนซึ่งไม่ซับซ้อนได ้
- สำมำรถปฏิบัติงำนท่ีได้รับมอบหมำย
ได้ส ำเรจ็ตำมเป้ำหมำยและเวลำที่
ก ำหนด 
- แยกแยะประเด็นปัญหำและแก้ไข
ปัญหำกำรด ำเนินงำนในส่วนท่ีตนเอง
รับผิดชอบได ้

- สำมำรถก ำหนดตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จของ
ภำรกิจหลักท่ีได้รับมอบหมำยให้ปฏิบัติได้ 
- สำมำรถก ำหนดแผนงำน ขั้นตอน วิธีกำร
และเครื่องมือในกำรด ำเนินงำน หรือโครงกำร
ที่มีควำมซับซ้อนเพิ่มขึ้นได้อยำ่งเหมำะสม 
- สำมำรถตดิตำมตรวจสอบควำมส ำเรจ็ของ
งำน และระบุถึงปัญหำหรืออุปสรรคในกำร
ด ำเนินงำนได ้
- ปรับเปลี่ยนแผนกำรด ำเนินงำน หรือหำทำง
แก้ไขปัญหำ/อุปสรรคในกำรด ำเนนิงำนได้โดย
ได้รับค ำแนะน ำ 

- ปรับปรุงวิธีกำรท ำงำน หรือ
กระบวนกำรท ำงำน เพื่อลดระยะเวลำ
ในกำรปฏิบัติงำน 
- ให้ค ำแนะน ำปรึกษำเพื่อกำรแกไ้ข
ปัญหำและพัฒนำงำน ติดตำม
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำน เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภำพในกำรปฏิบตัิงำน 
- สำมำรถน ำเทคนิคกำรจดักำร
สมัยใหม่ มำใช้ในกำรปรับปรุง
กระบวนกำรท ำงำนให้มีประสิทธิภำพ 

- สำมำรถก ำหนดแผนกลยุทธ์ และ
เป้ำหมำยของหน่วยงำน ให้สอดคล้องกับ
ทิศทำง และเป้ำหมำยขององค์กร 
- สำมำรถบริหำรควำมเสี่ยง และวำง
ระบบของกำรควบคุมภำยในเพื่อให้งำน
ส ำเรจ็ตำมแผนงำน เป้ำหมำยที่วำงไว้
อย่ำงคุ้มค่ำตำมก ำหนดเวลำ 
- สนบัสนุนให้มีกำรพัฒนำบุคลำกรเป็น
รำยบุคคล เพือ่กำรพัฒนำและ
ควำมก้ำวหน้ำตำมต ำแหน่งงำน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 424 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน........ผู้ช่วยพยำบำล......งำนประกนัสขุภำพ..................... 
 

ชื่อสมรรถนะ ควำมรู้ทำงกำรพยำบำลพ้ืนฐำน และสิทธกิำรรักษำพยำบำล 
 

ค ำจ ำกัดควำม ควำมสำมำรถในกำรใช้ควำมรู้พื้นฐำนผู้ช่วยพยำบำลมำประยุกต์ใช้กับกำรให้บริกำรตรวจสอบสิทธิกำรรักษำพยำบำลตำมระเบียบและแนวทำงปฏิบัติในสิทธิประกันสุขภำพถ้วน
หน้ำ สิทธิประกันสังคม สิทธิข้ำรำชกำร คู่สัญญำแก่ผูร้ับบริกำร ครอบครัว ชุมชน หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง ให้ค ำแนะน ำแก่ผู้รับบริกำร ดำ้นสิทธิกำรรักษำพยำบำล และปฏบััติงำน
อื่นๆ ที่ได้รับมอบหมำยตำมขอบเขตของต ำแหน่ง 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ปฏิบัติงำนพยำบำลขั้นพื้นฐำนได้ตำม
ขอบเขตของต ำแหน่ง  
- มีสัมพันธภำพที่ดีและปฏิบัติงำนกับ
เพื่อนร่วมงำนได้ทุกระดับ 
- มีควำมรู้เรื่องระเบยีบและแนวทำง
ปฏิบัติแตล่ะสิทธิกำรรักษำพยำบำล 
 

-จัดสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ในควำม
รับผิดชอบให้ปลอดภัยตำมมำตรฐำน
กำรป้องกันและควบคมุโรคติดเชื้อใน
โรงพยำบำลและมำตรฐำน 5ส 
- จัดเตรยีมเอกสำรกำรรักษำพยำบำล

ประกอบกำรตั้งเบิก 

- ตอบค ำถำม ให้ขอ้มูล ให้ค ำแนะน ำ
เรื่องสิทธิกำรรักษำพยำบำลเพื่อแก้ไข
ปัญหำเบื้องต้นแกผู่้รับบริกำรตำม
แนวทำงปฏิบัติที่ก ำหนดไว้ 
- ให้ค ำปรึกษำแก่ผู้ปฏิบตัิงำนใหม ่และ
ปฏิบัติหน้ำท่ีพี่เลี้ยงได ้

- ประสำนงำน แลกเปลี่ยนข้อมูล ควำมรู้
ต่ำงๆในกำรปฏิบตัิงำนท้ังภำยในและ
ภำยนอกหน่วยงำน 
- วิเครำะห์งำนท่ีปฏิบตัิ และเสนอแนะเพื่อ
แก้ปัญหำและพัฒนำงำนในควำม
รับผิดชอบได ้
- วำงแผนงำน เขียนโครงกำร และ
ประเมินผลเพื่อพัฒนำงำน 

- กระตุ้น ชักจูงให้ผู้ปฏิบัติงำนอ่ืนๆ
เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
- สร้ำงผลงำนใหม่ หรือนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนำคุณภำพงำน 
- ปฏิบัติตำมแนวปฏิบัติที่ดไีด้อยำ่ง
ครบถ้วน สำมำรถเป็นตัวอยำ่งที่ดแีก่
เพื่อนร่วมงำน 

 

 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 425 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก       สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน        สมรรถนะงำน       สมรรถนะต ำแหน่งงำน...ผู้ช่วยพยำบำล......งำนตรวจวินิจฉัยทำงกำรแพทย์.......... 
 

ชื่อสมรรถนะ ทักษะกำรปฏิบัติงำนผู้ช่วยพยำบำลตรวจวินิจฉัยทำงกำรแพทย์ 
 

ค ำจ ำกัดควำม ปฏิบัติงำนพยำบำลพื้นฐำน  ช่วยนักวิทยำศำสตร์หรือแพทย์ในกำรให้บริกำรและรักษำผู้ป่วย ให้ข้อมลูค ำแนะน ำแก่ผูร้ับบริกำรภำยใต้กำรควบคุมของนักวิทยำศำสตร์หรือแพทย ์
และปฏิบตัิงำนอ่ืนๆที่ได้รับมอบหมำยตำมขอบเขตของต ำแหน่ง 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ปฏิบัติงำนพยำบำลขั้นพื้นฐำนได้ตำม
ขอบเขตของต ำแหน่ง  
- รำยงำนนักวิทยำศำสตร์หรือแพทย์เมื่อ
พบอำกำรแสดงที่ผดิปกติของผู้ป่วย 
- อธิบำยและรับผิดชอบบทบำทหน้ำท่ีของ
ตนเองในทีมให้บริกำรได ้
- มีสัมพันธภำพที่ดีและปฏิบัติงำนกับ
เพื่อนร่วมงำนได้ทุกระดับ 

- จัดเตรยีมอุปกรณ์เครื่องมือกำรตรวจ
ต่ำงๆ ได้อยำ่งเหมำะสม 
-ดูแลควำมสะอำดเครื่องตรวจและ

อุปกรณ์ สำมำรถแก้ไขปัญหำเบื้องต้น 
และดูแลรักษำอุปกรณเ์ชิงป้องกันได ้
 -จัดสิ่งแวดล้อมในพื้นทีท่ีร่ับผิดชอบให้

มีควำมปลอดภัยตำมมำตรฐำนกำร
ป้องกันและควบคุมโรคตดิเช้ือใน
โรงพยำบำลและมำตรฐำน 5ส 

- ตอบค ำถำม ให้ขอ้มูล ให้ค ำแนะน ำ ให้
ค ำปรึกษำแก้ผูเ้ข้ำรับบริกำรภำยใน
ขอบเขตของต ำแหน่ง ภำยใต้กำรก ำกับ
ของนักวิทยำศำสตร์หรือแพทย์ และ
แก้ไขปัญหำเบื้องต้นได ้
- ให้ค ำปรึกษำแกผู่้ปฏิบตัิงำนใหม ่และ
สำมำรถปฏิบัตหิน้ำท่ีพี่เลี้ยงได ้

- ประสำนงำน แลกเปลี่ยนข้อมูล ควำมรู้
ต่ำงๆ ในกำรปฏิบตัิงำนท้ังภำยในและ
ภำยนอกโรงพยำบำล 
- วิเครำะห์งำนที่ปฏิบตัิ และเสนอแนะกำร
แก้ปัญหำเพื่อพัฒนำงำนในควำม
รับผิดชอบได ้
- วำงแผนงำน เขียนโครงกำร และ
ประเมิน วเิครำะห์ผลงำน 
- มีส่วนร่วมกันในกำรจดัท ำโครงกำร
พัฒนำคุณภำพ งำนวิจัย R2R หรอื
นวัตกรรม 
- เป็นแบบอย่ำงท่ีดีในกำรปฏิบัติงำน 

- กระตุ้น ชักจูงให้ผู้ปฏิบัติงำนอ่ืนๆ ได้
เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
- สร้ำงผลงำนใหม่ จัดท ำโครงกำรพัฒนำ
คุณภำพ งำนวิจัย R2R งำนนวัตกรรม 
หรืองำนอ่ืนในระดับเทยีบเท่ำขึ้นไป 
- สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรูผ้่ำนกำร
เป็นผู้สอนหรือวิทยำกรในขอบเขตของ
ต ำแหน่งได ้
- ปฏิบัติตำมแนวปฏิบัติที่ดไีด้อยำ่ง
ครบถ้วน เป็นตัวอย่ำงที่ดีในกำร
ปฏิบัติงำน 

 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 426 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน            สมรรถนะงำน            สมรรถนะต ำแหน่งงำน....ผู้ช่วยพยำบำล....งำนเคร่ืองมือแพทย์................. 
 

ชื่อสมรรถนะ ทักษะกำรปฏิบัติงำนเตรียมควำมพร้อมในกำรใช้เคร่ืองช่วยหำยใจและเคร่ืองมือแพทย์ส่วนกลำง 
 

ค ำจ ำกัดควำม ปฏิบัติงำนกำรเตรยีมควำมพร้อมเครื่องช่วยหำยใจ เครื่องให้อำกำศอัตรำกำรไหลสูง ก่อนน ำไปใช้งำนกับผู้ป่วย ให้ข้อมูลค ำแนะน ำแก่ผูร้ับบริกำรภำยใต้กำรก ำกับดแูลของงำน
เครื่องมือแพทย์ และปฏิบัติงำนอ่ืน ๆที่ได้รับมอบหมำยตำมขอบเขตของต ำแหน่ง 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- มีควำมรู้และขั้นตอนกำรท ำงำนเกี่ยวกับ
เครื่องมือ/อุปกรณ์ทำงกำรแพทย ์
- มีควำมรู้พื้นฐำนเกี่ยวกับเครื่องช่วย
หำยใจ 
- สำมำรถปฏิบัติงำนตำมแนวทำงปฏิบัติที่
ก ำหนดไวไ้ด้อย่ำงถูกต้อง 
- มีสัมพันธภำพที่ดีและปฏิบัติงำนกับเพื่อ
ร่วมงำนได้ทุกระดับ 

- จัดเตรยีมอุปกรณ์ เครื่องช่วยหำยใจ 
เครื่องมือแพทย์ส่วนกลำงได้ถูกต้อง 
เหมำะสมตำมควำมต้องกำรใช้งำน 
- ดูแลบ ำรุงรักษำอุปกรณ์ เครื่องช่วย
หำยใจ เครื่องมือแพทย์ส่วนกลำง
เบื้องต้นได ้
- จัดสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ในควำม
รับผิดชอบให้ปลอดภัยตำมมำตรฐำน
กำรป้องกันลควบคุมโรคติดเชื้อใน
โรงพยำบำลและมำตรฐำน 5 ส. 

- จัดเตรยีมเครื่องช่วยหำยใจ  เครือ่งมือ
แพทย์ส่วนกลำง ไดต้ำมกำรให้บรกิำร
ควำมเหมำะสมของผู้ป่วยได้อย่ำงถูกต้อง  
- ดูแลบ ำรุงรักษำอุปกรณ์ เครื่องช่วย
หำยใจ เครื่องมือแพทย์ส่วนกลำงเชิง
ป้องกันได้ 
- ตอบค ำถำม ให้ข้อมูล ใหค ำแนะน ำ 
เพื่อแก้ไขปัญหำเครื่องช่วยหำยใจ
เบื้องต้นแก่ผู้รับบริกำรภำยใต้ขอบเขต
ของต ำแหน่ง และภำยใต้กำรควบคุม
ก ำกับของงำนเครื่องมือแพทย์ หรือตำม
แนวปฏิบัติที่ก ำหนดไว ้

- ให้ค ำปรึกษำแก่ผู้ปฏิบตัิงำนใหมแ่ละ
ปฏิบัติหน้ำท่ีพี่เลี้ยงได ้
- ประสำนงำน แลกเปลี่ยนข้อมูล เรียนรู้
ต่ำง ๆในกำรปฏิบตัิงำนเครื่องช่วยหำยใจ
ทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน 
- วิเครำะห์งำนท่ีปฏิบตัิ และเสนอแนะเพื่อ
แก้ปัญหำและพัฒนำงำนในควำม
รับผิดชอบได ้
- วำงแผนงำน เขียนโครงกำร และระเมิน
ผลงำนเพื่อพัฒนำงำน 

- เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
- สร้ำงผลงำนใหม่ หรือนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนำคุณภำพงำน 
- ปฏิบัติตำมแนวทำงที่ดไีด้อย่ำง
ครบถ้วน สำมำรถเป็นตัวอยำ่งที่ดแีก่
เพื่อนร่วมงำน 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 427 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก            สมรรถนะส ำนักงำน/กลุม่งำน             สมรรถนะงำน            สมรรถนะต ำแหน่งงำน.........ผู้ช่วยพยำบำล....สำขำนิติเวช................. 
 

ชื่อสมรรถนะ ทักษะกำรช่วยปฏบิัติงำนของผู้ชว่ยพยำบำลทำงคลินิกนิติเวช 
 

ค ำจ ำกัดควำม กำรปฏิบัติงำนพยำบำลขั้นพื้นฐำน ช่วยแพทย์ในกำรดูแลผู้ป่วยทำงคดี ให้ข้อมูลค ำแนะน ำแก่ผู้รบับริกำรภำยใต้กำรควบคุมก ำกับของแพทย์นิติเวช และปฏิบัติงำนอ่ืนๆ ทีได้รับ
มอบหมำยตำมเขตต ำแหน่ง 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับที่ 5   

- ปฏิบัติงำนพยำบำลขั้นพื้นฐำนได้ตำม
ขอบเขตของต ำแหน่ง 
- รำยงำนแพทย์นิติเวชเมื่อพบอำกำรและ
อำกำรแสดงทีผ่ิดปกติของผู้ป่วยปว่ย 
- อธิบำยบทบำทหน้ำที่ของตนเองในทีม
คลินิกนิติเวช 
- มีสัมพันธภำพที่ดีและปฏิบัติงำนกับ
เพื่อนร่วมงำนได้ทุกระดับ 
 

- จัดเตรยีมวัสดุ อุปกรณ์ เครืองมอื
แพทย์ได้อย่ำงถูกต้องเหมำะสมตำม
ควำมต้องกำรใช้งำน 
- ดแูลบ ำรุงรักษำอุปกรณ์ เครื่องมอื
แพทย์เบื้องต้น และรักษำเชิงป้องกันได ้
- จดัสิ่งแวดล้อมพ้ืนท่ีในควำมรับผดิชอบ
ให้ปลอดภัยตำมมำตรฐำนกำรป้องกัน
และควบคมุโรคติดเชื้อในโรงพยำบำล
และมำตรฐำน 5 ส. 

- ตอบค ำถำม ให้ข้อมูล ให้ค ำแนะน ำ
เพื่อแก้ไขปัญหำเบื้องต้นแก่ผุร้ับบริกำร
ภำยใต้กำรควบคุมก ำกับของแพทย์
นิติเวช หรือตำมแนวปฏิบัติที่ก ำหนดไว ้
- ให้ค ำปรึกษำแก่ผู้ปฏิบตัิงำนใหม ่และ
ปฏิบัติหน้ำท่ีพี่เลี้ยงได ้

- ประสำนงำน แลกเปลี่ยนข้อมูล ควำมรู้
ต่ำงๆในกำรปฏิบตัิทั้งภำยในและภำยนอก 
- วิเครำะห์งำนท่ีปฏิบตัิ และเสนอแนะเพื่อ
แก้ปัญหำและพัฒนำงำนในควำม
รับผิดชอบได้  
- วำงแผนงำน เขียนโครงกำร และ
ประเมินผลเพื่อพัฒนำงำน 

- กระตุ้น ชักจูงให้ผู้ปฏิบัติงำนอ่ืนๆ 
เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
- สร้ำงผลงำนใหม่ หรือนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนำคณุภำพงำน 
- ปฏิบัติตำมแนวทำงปฏิบตัิที่ดไีดอ้ย่ำง
ครบถ้วน สำมำรถเป็นตัวอยำ่งที่ดแีก่
เพื่อร่วมงำน 
- ให้ควำมรู้ในหัวข้อกำรดูแลผู้ป่วยทำง
คดีแก่นักศึกษำได ้
 
 
 
 
 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 408 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน.....ผู้ช่วยพยำบำล..........งำนส่งเสริมสขุภำพ............. 
 

ชื่อสมรรถนะ ทักษะกำรช่วยปฏบิัติงำนพยำบำล 
 

ค ำจ ำกัดควำม ปฏิบัติงำนพยำบำลพื้นฐำน  ช่วยพยำบำลและแพทย์ในกำรรักษำพยำบำลแกผู่้ป่วย ให้ข้อมูลค ำแนะน ำแก่ผู้รับบริกำรภำยใต้กำรควบคมุก ำกับของพยำบำล และปฏิบัติงำนอ่ืนๆที่
ได้รับมอบหมำยตำมขอบเขตของต ำแหน่ง 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ปฏิบัติงำนพยำบำลขั้นพื้นฐำนได้ตำม
ขอบเขตของต ำแหน่ง  
- รำยงำนพยำบำลเมื่อพบอำกำรและ
อำกำรแสดงทีผ่ิดปกติของผู้ป่วย 
- อธิบำยบทบำทหน้ำที่ของตนเองในทีม
กำรพยำบำลได ้
- มีสัมพันธภำพที่ดีและปฏิบัติงำนกับ
เพื่อนร่วมงำนได้ทุกระดับ 

- จัดเตรยีมวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมอื
แพทย์ได้ถูกต้อง เหมำะสมตำมควำม
ต้องกำรใช้งำน 
-ดแูลบ ำรุงรักษำอุปกรณ์ เครื่องมอื

แพทย์เบื้องต้น และบ ำรุงรักษำเชงิ
ป้องกันได้ 
 -จัดสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ในควำม

รับผิดชอบให้ปลอดภัยตำมมำตรฐำน
กำรป้องกันและควบคมุโรคติดเชื้อใน
โรงพยำบำลและมำตรฐำน 5ส 

- ตอบค ำถำม ให้ข้อมูล ให้ค ำแนะน ำ
เพื่อแก้ไขปัญหำเบื้องต้นแก่ผูร้ับบริกำร
ภำยในขอบเขตของต ำแหน่ง และภำยใต้
กำรควบคุมก ำกับของพยำบำล หรือตำม
แนวปฏิบัติที่ก ำหนดไว ้
- ให้ค ำปรึกษำแก่ผู้ปฏิบตัิงำนใหม ่และ
ปฏิบัติหน้ำท่ีพี่เลี้ยงได ้

- ประสำนงำน แลกเปลี่ยนข้อมูล ควำมรู้
ต่ำงๆในกำรปฏิบตัิงำนท้ังภำยในและ
ภำยนอกหน่วยงำน 
- วิเครำะห์งำนท่ีปฏิบตัิ และเสนอแนะเพื่อ
แก้ปัญหำและพัฒนำงำนในควำม
รับผิดชอบได ้
- วำงแผนงำน เขียนโครงกำร และ
ประเมินผลเพื่อพัฒนำงำน 

- กระตุ้น ชักจูงให้ผู้ปฏิบัติงำนอ่ืนๆ
เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
- สร้ำงผลงำนใหม่ หรือนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนำคุณภำพงำน 
- ปฏิบัติตำมแนวปฏิบัติที่ดไีด้อยำ่ง
ครบถ้วน สำมำรถเป็นตัวอยำ่งที่ดแีก่
เพื่อนร่วมงำน 

 

 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 428 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน..............ผู้ช่วยพยำบำล......งำนส่งเสริมสุขภำพ.........   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน..............ผู้ช่วยพยำบำล...................... 
 

ชื่อสมรรถนะ ทักษะกำรช่วยปฏบิัติงำนพยำบำลด้ำนกำรระบำดวิทยำ 
 

ค ำจ ำกัดควำม กำรปฏิบัติกำรผู้ช่วยพยำบำลงำนควบคุมโรคโดยใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถทำงระบำดวิทยำของโรคติดต่อโดยกำรรวบรวมข้อมูลต่ำง ๆ อธิบำยรำยละเอียด
ของปัญหำ ค้นหำสำเหตุ ค้นหำผู้ป่วยผู้สัมผัสเสี่ยงสูง กำรรักษำ กำรติดตำมประเมินผล บันทึก และรำยงำนเฝ้ำระวัง และติดตำมสถำนกำรณ์เพ่ือน ำไปสู่
กำรควบคุมป้องกันกำรแพร่กระจำยของโรคท่ีเกิดข้ึนได้ โดยอยู่ในขอบเขตภำยใต้กำรดูแลของพยำบำลวิชำชีพ 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- สำมำรถช่วยประเมินโรคติดต่อทีต่้องเฝ้ำ
ระวังตำมตำมแนวทำงที่ก ำหนดโดยใช้
กระบวนกำรทำงระบำดวิทยำเบื้องต้นได ้
- สำมำรถเขยีนรำยงำนโรคตดิต่อทั่วไป
รวมถึงสำมำรถใช้ระบบรำยงำนโรคให้กับผู้
ที่เกี่ยวข้อง เช่น เจ้ำหน้ำท่ีควบคุมโรค
ส ำนักงำนสำธำรณสุขประจ ำพื้นท่ีได้อย่ำง
ถูกต้องรวดเร็วเพื่อกำรด ำเนินงำนเฝ้ำระวัง
โรคตดิต่อในพ้ืนท่ี 
- สำมำรถให้ค ำแนะน ำกำรปฏิบัตติัว
ส ำหรับผู้ป่วยและญำต ิ
 

- ช่วยในกำรค้นหำ ติดตำม ควบคมุและ
เฝ้ำระวังโรคติดต่อตำมแนวทำงที่
ก ำหนดได้ภำยใต้กำรดูแลของพยำบำล
วิชำชีพ 
- ช่วยในกำรท ำกำรสอบสวนและ
รำยงำนโรคติดต่อได้อย่ำงถูกต้อง
ครบถ้วนทันเวลำภำยใต้กำรดูแลของ
พยำบำลวิชำชีพ 
 - เก็บรวบรวมข้อมูลโรคติดต่อต่ำง ๆ
เพื่อน ำมำจัดท ำเป็นสถิติได้อย่ำงถูกต้อง
ครบถ้วน 
 

- ช่วยในกำรเก็บข้อมูลพื้นฐำนท่ีสำมำรถ
น ำมำเป็นข้อมลูทำงสถิติเพื่อมำวิเครำะห์
คำดกำรแนวโนม้กำรเกิดโรคทำงระบำด
วิทยำเพื่อใช้ในกำรวำงแผนกำรเฝำ้ระวัง
และป้องกันโรคต่อไปภำยใต้กำรดแูล
ของพยำบำลวิชำชีพ 
- ช่วยในกำรเก็บรวบรวมข้อมลูส ำหรับ
จัดท ำฐำนข้อมูลโรคติดต่อเพื่อเป็น
ฐำนข้อมูลในกำรวิเครำะห์ทำงระบำด
วิทยำและสำมำรถน ำข้อมูลไปใช้เป็น
ประโยชน์ต่อไปภำยใต้กำรดูแลของ
พยำบำลวิชำชีพ 
 

- สำมำรถให้ค ำปรึกษำ ในกำรสอบสวน
โรคตดิต่อท่ีต้องเฝ้ำระวังและโรคตดิต่อ
อันตรำยได้ ภำยใต้กำรดูแลของพยำบำล
วิชำชีพ 
- ช่วยในกำรจัดเตรยีมอุปกรณ์และสถำนท่ี
ส ำหรับกำรให้บริกำรเพื่อกำรสรำ้งเสรมิ
ภูมิคุ้มกันในกำรป้องกันโรคตดิต่อได้ เช่น 
กำรช่วยจัดกำรให้บริกำรวัคซีนป้องกัน
โรคตดิต่อส ำหรับบุคลำกรและประชำชน
กลุ่มเสี่ยง 
 

- สำมำรถจดัท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนด้ำน
ควบคุมและป้องกันโรคตดิต่อได้ เช่น 
แนวทำงกำรรำยงำนโรคติดต่อที่ตอ้งเฝ้ำ
ระวัง โรคตดิต่ออันตรำยและกำรสง่สิ่ง
ส่งตรวจได้  
- เผยแพร่ควำมรู้ทำงกำรเฝ้ำระวัง
โรคตดิต่อได้อย่ำงกว้ำงขวำงและมี
ประสิทธิภำพ 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 429 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน.. ......ผู้ช่วยพยำบำล.......... 
                                                                                                                                                         (หน่วยงำนอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร) 

 

ชื่อสมรรถนะ ทักษะกำรช่วยปฏิบัติงำนพยำบำลคลินิกอำชีวเวชกรรม 
 

ค ำจ ำกัดควำม กำรปฏิบัติงำนพยำบำลพื้นฐำน ช่วยพยำบำลและแพทย์ในกำรรักษำพยำบำลแก่บุคลำกรที่บำดเจ็บ เจ็บป่วยจำกกำรท ำงำน หรือเข้ำรับกำรตรวจสุขภำพ
ตำมควำมเสี่ยง  ให้ข้อมูลค ำแนะน ำแก่ผู้รับบริกำรภำยใต้กำรควบคุมก ำกับของพยำบำล และปฏิบัติงำนอ่ืนๆที่ได้รับมอบหมำยตำมขอบเขตของต ำแหน่ง 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับที่ 1 ระดับที่ 2   ระดับที่ 3   ระดับที่ 4   ระดับที่ 5   

 - ปฏิบัติงำนพยำบำลขั้นพื้นฐำนได้ตำม
ขอบเขตของต ำแหน่ง 
- รำยงำนพยำบำลเมื่อพบอำกำรและ 
อำกำรแสดงที่ผิดปกติของผู้รับบริกำรและ
ด ำเนินกำรแก้ไขเบื้องต้นได้ 
- อธิบำยบทบำทหน้ำที่ของตนเองในคลินิก
อำชีวเวชกรรมได้ 
- มีสัมพันธภำพท่ีดีและปฏิบัติงำนกับ 
เพื่อนร่วมงำนได้ทุกระดับ 

- จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ 
แพทย์ได้ถูกต้อง เหมำะสมตำมควำม
ต้องกำรใช้งำน 
-ดูแลบ ำรงรักษำอุปกรณ์ เครื่องมือ 
แพทย์เบื้องต้น และบ ำรุงรักษำเชิง 
ป้องกันได้ 
-จัดสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ในควำม 
รับผิดชอบให้ปลอดภัยตำมมำตรฐำนที่
เกี่ยวข้อง เช่น มำตรฐำนกำรป้องกันและ
ควบคุมโรคติดเช้ือ, 5 ส และด้ำนควำม
ปลอดภัย เป็นต้น 

- สำมำรถให้ข้อมูล ตอบค ำถำม หรือ ให้
ค ำแนะน ำเกี่ยวกับบำรบริกำรของคลินิก
อ ำ ชี ว เ ว ช ก ร ร ม  ใ น เ บื้ อ ง ต้ น แ ก่
ผู้รับบริกำร 
- สำมำรถแก้ไขปัญหำเฉพำะหน้ำในกำร
บริกำร ภำยในขอบเขตของต ำแหน่ง 
และภำยใต้ กำรควบคุมก ำกั บขอ ง
พยำบำล หรือตำมแนวปฏิบัติที่ก ำหนด
ไว ้
- สำมำรถให้ค ำปรึกษำแก่ผู้ปฏิบัติงำน
ใหม่ และปฏิบัติหน้ ำที่พ่ีเลี้ยงได้ 

-ประสำนงำน แลกเปลี่ยนข้อมูล ควำมรู้
ต่ำง ๆในก ำรปฏิบัติงำนทั้งภำยในและ
ภำยนอกหน่วยงวน 
- สำมำรถวิ เครำะห์งำนที่ปฏิบัติ  และ
เสนอแนะเพื่อแก้ไขปัญหำและพัฒนำงำน
ในควำมรับผิดชอบได้ 
- สำมำรถจัดท ำแผนงำน หรือครงกำร ใน
กำรพัฒนำงำนที่รับผิดชอบได้ 
- สำมำรจัดท ำคู่มือในกำรปฏิบัติงำนตำม
ภำระหน้ำที่รับผิดชอบ เพื่อใช้แนวทำงกำร
ปฏิบัติส ำหรับบุคลำกรใหม่ได้ 

- มีกำรสร้ำงผลงำนใหม่ หรือนวัตกรรม
เพื่อพัฒนำคุณภำพงำน 
- สำมำรถถ่ำนทอดองค์ควำมรู้ภำยใน
ขอบเขตรับผิดชอบ เช่น เป็นวิทยำกรใน
ก ำ ร อบ ร ม ด้ ำ น อ ำ ชี ว อน ำ มั ย  แ ก่
หน่วยงำนอ่ืน ๆภำยในโรงพยำบำล 
- ปฏิบัติติงำนตำมแนวทำงปฏิบัติติได้
อย่ำงครบถ้วนเป็นตัวอย่ำงที่ดีในกำร
ปฏิบัติงำน 

 

 

 

 



 

 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส EXC 03 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน.. ......ผู้ช่วยพยำบำล.......... 
                                                                                                                                                         (หน่วยงำนอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร) 

  สมรรถนะหลัก       สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน      สมรรถนะงำน      สมรรถนะต ำแหน่งงำน....ผู้ช่วยพยำบำล....หน่วยประสำนสิทธิกำรรักษำพยำบำล.... 
 

ชื่อสมรรถนะ ควำมรู้ด้ำนกฎหมำยที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน 
 

ค ำจ ำกัดควำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ข้อบังคับ ระเบียบ ประกำศ ค ำสั่ง ตลอดจนมำตรฐำนท่ีจ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฎิบัติงำนอย่ำงเพียงพอท่ีจะใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
ถูกต้องเหมำะสม และสำมำรถใหค้ ำปรึกษำแนะน ำในเรื่องที่เกี่ยวข้องได้ 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ระบุได้ว่ำกฎหมำย ข้อบังคับ ระเบียบ 
ประกำศ ค ำสั่ง และมำตรฐำนเรื่องใดบ้ำงที่
จ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำนโดยตรง 
- สำมำรถอธิบำยสำระส ำคัญขั้นพ้ืนฐำนหรือ
หลักของกฎระเบียบ ฯ ท่ีเกี่ยวข้องในกำร
ปฏิบัติงำนได ้

- ระบุถึงรำยละเอียด และประเด็นใน
กฎระเบียบ ฯ ท่ีต้องใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงครบถ้วน 
- สำมำรถน ำหลักกฎระเบยีบ ฯ ท่ี
เกี่ยวข้องไปใช้เป็นแนวปฏิบัติในกำร
ท ำงำนในเรื่องที่ไม่ซับซ้อนได้อย่ำง
ถูกต้องและตรงตำมเจตนำรมณ์ของ
กฎระเบียบ ฯ น้ัน ๆ  

- อ่ำนและตีควำมเอกสำรกำรปฏบิัติงำน
หรือข้อมูลที่เกี่ยวข้องตำมหลักกฎหมำย 
ระเบียบข้อบังคับและค ำสั่งต่ำง ๆ ได้
อย่ำงเหมำะสม 
- ปรับปรุงกำรท ำงำนในควำมรับผดิชอบ
ให้สอดคล้องกับกฎระเบียบ ฯ ไดด้้วย
ตนเอง 
 

- ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ เกี่ยวกับ
ขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบตัิงำนตำม
กฎระเบยีบที่เกี่ยวข้องได ้
- สำมำรถน ำหลักกฎหมำยหลำยฉบับ
มำปรับใช้ในกำรปฏิบตัิงำนในครำว
เดียวกันได้อย่ำงเหมำะสม 
 

- สำมำรถระบุถึงปัญหำ ข้อจ ำกดัหรือ
อุปสรรคทีเ่กิดขึ้นจำกกำรใช้กฎระเบียบ ฯ 
ที่เกี่ยวข้องในกำรปฏิบัติงำน 
- เสนอแนะหลักกำรหรือแนวทำงกำร
ปรับปรุงแก้ไข หรือยกร่ำงกฎระเบียบ ฯ ท่ี
เกี่ยวข้องเพื่อให้เหมำะสมกับสภำพกำรณ์
ในปัจจุบัน หรือเพื่อให้กำรปฏบิัติงำนมี
คุณภำพหรือประสิทธิภำพสูงขึ้น 

 

 

 

 
 
 
 
 

 



 

 

 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 240 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน.. ......ผู้ช่วยพยำบำล.......... 
                                                                                                                                                         (หน่วยงำนอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร) 

  สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน.. ผูช้่วยพยำบำลอำชีวอนำมัย... 
 

ชื่อสมรรถนะ ควำมรู้เรื่องสิทธิกำรรักษำพยำบำลและค่ำชดเชยกรณีบำดเจ็บ เจ็บป่วย จำกกำรท ำงำน 
 

ค ำจ ำกัดควำม ควำมสำมำรถในกำรใช้ควำมรู้พ้ืนฐำนด้ำนพยำบำลมำประยุกต์ใช้กับกำรให้บริกำรอนุมัติสิทธิ์ ตรวจสอบสิทธิกำรรักษำพยำบำล ค่ำชดเชยตำมระเบียบและ
แนวทำงปฏิบัติในสิทธิต่ำง ๆ เช่น สิทธิประกันสังคม สิทธิข้ำรำชกำร  ให้กำรพิทักษ์กำรรักษำกรณีท่ีบำดเจ็บ เจ็บป่วย จำกกำรท ำงำน  และให้ค ำแนะน ำ 
เป็นที่ปรึกษำ เกี่ยวกับสิทธิ์กำรรักษำท่ีถูกต้อง แก่ผู้บุคลำกรและหน่วยงำน ในโรงพยำบำล   

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับที่ 1 ระดับที่ 2   ระดับที่ 3   ระดับที่ 4   ระดับที่ 5   

- มีควำมรู้เรื่องระเบียบและแนวทำง 
ปฏิบัติแต่ละสิทธิกำรรักษำพยำบำล 
- สำมำรถอธิบำยขอบเขตและบทบำท
หน้ำท่ีของตนเองในเบื้องต้นได้ 

- จัดเตรียมเอกสำรเกี่ยวกับกำรบำดเจ็บ 
เจ็บป่วยจำกกำรท ำงำน เช่น เอกสำร
ค่ำชดเชยกรณีบำดเจ็บ เจ็บป่วยจำกกำร
ท ำงำน กองทุนทดแทน  เพื่อเสนอ
ผู้บริหำร ได้ 
 -สำมำรถเปิดอนุมัติสิทธิ์กำรรักษำ และ
ให้ค ำแนะน ำเกี่ยวกับเอกสำรกำรขอรับ
สิ ท ธิ์ ค่ ำ ช ด เ ช ย แ ก่ บุ ค ล ำ ก ร ห รื อ
ผู้รับบริกำรในเบื้องต้นได้ 

-สำมำรถเปิดอนุมัติสิทธิ์กำรรักษำ และ
ให้ค ำแนะน ำเกี่ยวกับเอกสำรกำรขอรับ
สิ ท ธิ์ ค่ ำ ช ด เ ช ย แ ก่ บุ ค ล ำ ก ร ห รื อ
ผู้รับบริกำรได้อย่ำงถูกต้องและสำมำรถ
แก้ไขปัญหำในเบื้องต้นได้ 
- จัดเตรียมเอกสำรกำรขอรับค่ำชดเชย
กรณีบำดเจ็บ เจ็บป่วยจำกกำรท ำงำน 
ได้ถูกต้องครบถ้วน 
- สำมำรถตอบค ำถำม ให้ข้อมูล ให้
ค ำแนะน ำ เรื่ องสิทธิกำรรักษำและ
ค่ำชดเชยตำมสิทธิกำรรักษำที่ซับซ้อนได้ 
 

- สำมำรถให้ค ำปรึกษำแก่ผู้ปฏิบัติงำนใหม่ 
และแก้ไขปัญหำที่ซับซ้อน พร้อมมเสนอ
แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรเพื่อลดข้อ
ร้องเรียนกรณีเกิดปัญหำได้อย่ำงเหมำะสม 
-สำมำรถวิเครำะห์ปัญหำของงำนที่ปฏิบัติ 
พร้อมเสนอแนวทำงกำรแก้ปัญหำและ
พัฒนำงำนในควำมรับผิดชอบได้ 
- สำมำรถจัดท ำแผนงำน โครงกำร และ
เพื่อพัฒนงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- สำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ
เกี่ ยวกับสิทธิกำรรักษำพยำบำลใน
บทบำทหน้ำที่รับผิดชอบ ทั้งภำยนอก
และภำยในได้ 
- สร้ำงผลงำนใหม่ หรือนวัตกรรม R2R
เพื่อกำรพัฒนำคุณภำพงำน 
- เป็นสถำนที่ดูงำน หรือวิทยำกรให้
ควำมรู้แก่บุคลำกรภำยนอกโรงพยำบำล 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 430 แก้ไขครั้งท่ี                                                                                                   วันท่ีเริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน.. ......ผู้ช่วยพยำบำล.......... 
                                                                                                                                                         (หน่วยงำนอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร) 

  สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน.. ผู้ช่วยพยำบำลอำชีวอนำมัย... 
 

ชื่อสมรรถนะ ทักษะกำรเตรียมเคร่ืองมือทำงอำชีวเวชศำสตร์ 
 

ค ำจ ำกัดควำม กำรปฏิบัติงำนเพื่อเตรยีมควำมพรอ้ม ในกำรตรวจประเมินคัดกรองควำมเสีย่งจำกกำรท ำงำน แก่บุคลำกรในหน่วยงำนเสีย่งของโรงพยำบำล ภำยใต้กฎหมำย ข้อบังคับ หรือพรบ 
เกี่ยวกับด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย ก่อนที่แพทย์ พยำบำล จะน ำไปใช้งำน เช่น เครื่องตรวจสมรรถภำพกำรไดย้ิน เครื่องตรวจสมรรถภำพกำรมองเห็น เครื่องตรวจ
สมรรถภำพปอด  และให้ข้อมูลค ำแนะน ำ แก่ผู้รับบริกำร ภำยใต้ก ำรก ำกับดูแลของงำนเครื่องมือแพทย ์และปฏิบตัิงำนอ่ืน ๆที่ไดร้ับมอบหมำยตำมขอบเขตของต ำแหน่ง 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- มีควำมรู้พื้นฐำนเก่ียวกับเครื่องมือทำง
อำชีวเวชศำสตร์ 
-  มีควำมรู้และขั้นตอนกำรท ำงำน
เก่ียวกับ 
เครื่องมือ/อุปกรณ์ทำงอำชีวเวชศำสตร์ 
เช่น เครื่องตรวจสมรรถภำพกำรได้ยิน 
เครื่องตรวจสมรรถภำพกำรมองเห็น 
เครื่องตรวจสมรรถภำพปอด 
-  สำมำรถปฏิบัติ ง ำนตำมแนวทำง
ปฏิบัติที่ 
ก ำหนดไว้ได้อย่ำงถูกต้อง 
 

- จัดเตรียมอุปกรณ์และควำมพร้อม
ของ เครื่องมือแพทย์ทำงอำชีวเวช
ศำสตร์ก่อนกำรปฏิบัติติงำนได้ถูกต้อง
เหมำะสมตำมควำมต้องกำรใช้งำน 
- ดูแลบ ำรุงรักษำอุปกรณ์  เครื่องมือ
ทำงอำชีวเวชศำสตร์ และเครื่องมือ
แพทย์ส่วนกลำงในเบื้องต้นได้ 
 

- ดูแลบ ำรุงรักษำอุปกรณ์  เครื่องมือ
ทำงอำชีว เวชศำสตร์  ในเชิ งกำร
ป้องกันและแก้ไขปัญหำในกำรใช้งำน
ในเบื่องต้นได้อย่ำงเหมำะสม 
- จัดเตรียมเครื่องตรวจสมรรถภำพ
กำรได้ยิน สมรรถภำพกำรมองเห็น 
และเครื่องตรวจสมรรถภำพปอด  ได้
ถูกต้องตำมควำมต้องกำรและควำม
เหมำะสมกับผู้รับบริกำร  ได้อย่ำง
ถูกต้อง 
-สำมำรถตอบค ำถำม ให้ข้อมูล ให้
ค ำแนะน ำเกี่ยวกับผลตรวจตำมควำม
เสี่ยงในเบื้องต้นได้ 

-สำมำรถถ่ ำยทอดควำมรู้  และ ให้
ค ำปรึกษำ เกี่ยวกับเครื่องมือทำงอำชีว
เวชศำสตร์แก่ผู้ปฏิบัติงำนใหม่และ
ปฏิบัติหน้ำที่พี่เลี้ยงได้ 
-สำมำรถวิเครำะห์ปัญหำของงำนที่
ป ฏิ บั ติ  พ ร้ อม เ สนอแนวทำ งกำ ร
แก้ปัญหำและพัฒนำงำนในควำม
รับผิดชอบได้ 
- สำมำรถจัดท ำแผนงำน โครงกำร และ
เพื่อพัฒนงำนได้ 
 

-จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน เกี่ยวกับ
กำรบ ำรุงรักษำเครื่องมือและอุปกรณ์
ทำงอำชีวเวชศำสตร์ส ำหรับหน่วยงำน 
- สร้ำงผลงำนใหม่ หรือนวัตกรรมเพื่อ 
กำรพัฒนำคุณภำพงำน 
 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 313 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส ำนักงำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน.. ......ผู้ช่วยพยำบำล.......... 
                                                                                                                                                         (หน่วยงำนอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร) 

 

ชื่อสมรรถนะ ควำมสำมำรถในกำรจัดกำร 
 

ค ำจ ำกัดควำม ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำน ก ำหนดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน ตดิตำมประเมินผลงำน ก ำกับดูแล ให้ค ำแนะน ำในกำรแก้ไขปัญหำและพัฒนำปรับปรุงงำน
เพื่อให้งำนบรรลุวตัถุประสงค์ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว ้

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ปฏิบัติงำนจัดกำรทั่วไปขั้นพื้นฐำนได ้
- สำมำรถท ำงำนตำมกฎระเบียบขั้นตอน 
ที่ได้รับมอบหมำย 
- เรียนรู้ ขอค ำแนะน ำปรึกษำ ในกำร
ก ำหนดเป้ำหมำยและแผนกำร
ด ำเนินงำน 

- จัดล ำดับควำมส ำคัญก่อนหลังของ
งำนท่ีได้รับมอบหมำยได ้
- ก ำหนดเป้ำหมำยและแผนกำร
ท ำงำนซึ่งไม่ซับซ้อนได ้
- สำมำรถปฏิบัติงำนท่ีได้รับมอบหมำย
ได้ส ำเรจ็ตำมเป้ำหมำยและเวลำที่
ก ำหนด 
- แยกแยะประเด็นปัญหำและแก้ไข
ปัญหำกำรด ำเนินงำนในส่วนท่ีตนเอง
รับผิดชอบได ้

- สำมำรถก ำหนดตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จของ
ภำรกิจหลักท่ีได้รับมอบหมำยให้ปฏิบัติได้ 
- สำมำรถก ำหนดแผนงำน ขั้นตอน วิธีกำร
และเครื่องมือในกำรด ำเนินงำน หรือโครงกำร
ที่มีควำมซับซ้อนเพิ่มขึ้นได้อยำ่งเหมำะสม 
- สำมำรถตดิตำมตรวจสอบควำมส ำเรจ็ของ
งำน และระบุถึงปัญหำหรืออุปสรรคในกำร
ด ำเนินงำนได ้
- ปรับเปลี่ยนแผนกำรด ำเนินงำน หรือหำทำง
แก้ไขปัญหำ/อุปสรรคในกำรด ำเนนิงำนได้โดย
ได้รับค ำแนะน ำ 

- ปรับปรุงวิธีกำรท ำงำน หรือ
กระบวนกำรท ำงำน เพื่อลดระยะเวลำ
ในกำรปฏิบัติงำน 
- ให้ค ำแนะน ำปรึกษำเพื่อกำรแกไ้ข
ปัญหำและพัฒนำงำน ติดตำม
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำน เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภำพในกำรปฏิบตัิงำน 
- สำมำรถน ำเทคนิคกำรจดักำร
สมัยใหม่ มำใช้ในกำรปรับปรุง
กระบวนกำรท ำงำนให้มีประสิทธิภำพ 

- สำมำรถก ำหนดแผนกลยุทธ์ และ
เป้ำหมำยของหน่วยงำน ให้สอดคล้องกับ
ทิศทำง และเป้ำหมำยขององค์กร 
- สำมำรถบริหำรควำมเสี่ยง และวำง
ระบบของกำรควบคุมภำยในเพื่อให้งำน
ส ำเรจ็ตำมแผนงำน เป้ำหมำยที่วำงไว้
อย่ำงคุ้มค่ำตำมก ำหนดเวลำ 
- สนับสนุนให้มีกำรพัฒนำบุคลำกรเป็น
รำยบุคคล เพือ่กำรพัฒนำและ
ควำมก้ำวหน้ำตำมต ำแหน่งงำน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ค่ำควำมคำดหวังสมรรถนะประจ ำต ำแหน่ง 

ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะส่วนกลำง 

ผู้ช่วยพยำบำล FC 408 1. ทักษะกำรช่วยปฏิบัติงำนพยำบำล 0 - 3 ป ี 2 

     > 3-5 ป ี 3 

     > 5-10 ป ี 4 

      10  ปีขึ้นไป 5 

ผู้ช่วยพยำบำล FC 421 1. ควำมรู้ด้ำนกำรท ำลำยเชื้อและกำรท ำให้ 0 - 3 ป ี 1 

(งำนจ่ำยกลำง)   ปรำศจำกเชื้อของเครื่องมืออุปกรณ์ทำงกำรแพทย์ > 3-5 ป ี 2 

     > 5-10 ป ี 3 

     10  ปีขึ้นไป 4 

  FC 422 2. ควำมรู้ด้ำนกำรป้องกันควำมเสี่ยงในกำรปฏิบัติงำน 0 - 3 ป ี 1 

     > 3-5 ป ี 2 

     > 5-10 ป ี 3 

      10  ปีขึ้นไป 4 
 

 

 

 

 

 

 



ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะส่วนกลำง 

ผู้ช่วยพยำบำล FC 423 1. ทักษะกำรช่วยปฏิบัติงำนพยำบำลด้ำนกำร 0 - 3 ปี 1 

(หน่วยประสำนสิทธิกำร   ประสำนสิทธิกำรรักษำพยำบำล > 3-5 ปี 2 

 รักษำพยำบำล)    > 5-10 ปี 3 

      10  ปีขึ้นไป 4 

 EXC 03 2. ควำมรู้ด้ำนกฎหมำยที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน  0 - 3 ปี 1 

    > 3-5 ปี 2 

     > 5-10 ปี 3 

     10  ปีขึ้นไป 4 

  FC 313 3. ควำมสำมำรถในกำรจัดกำร 0 - 3 ปี 1 

     > 3-5 ปี 2 

     > 5-10 ปี 3 

      10  ปีขึ้นไป 4 

ผู้ช่วยพยำบำล FC 424 1. ควำมรู้ทำงกำรพยำบำลพ้ืนฐำน และสิทธิกำรรักษำพยำบำล 0 - 3 ปี 1 

(งำนประกันสุขภำพ)   > 3-5 ปี 2 

    > 5-10 ปี 3 

   10  ปีขึ้นไป 4 

ผู้ช่วยพยำบำล FC 425 1. ทักษะกำรปฏิบัติงำนผู้ช่วยพยำบำลตรวจวินิจฉัยทำง
กำรแพทย์ 

0 - 3 ปี 3 

(งำนตรวจวินิจฉัยทำงกำรแพทย์)  > 3-5 ปี 4 

  > 5-10 ปี 5 

  10  ปีขึ้นไป 5 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะส่วนกลำง 

ผู้ช่วยพยำบำล FC 426 1. ทักษะกำรปฏิบัติงำนเตรียมควำมพร้อมในกำรใช้เครื่องช่วย
หำยใจ และเครื่องมือแพทย์ส่วนกลำง 
  
  
  

0 - 3 ปี 2 

(งำนเครื่องมือแพทย์)  > 3-5 ปี 3 

   > 5-10 ปี 4 

    10  ปีขึ้นไป 5 

ผู้ช่วยพยำบำล FC 427 1. ทักษะกำรช่วยปฏิบัติงำนของผู้ช่วยพยำบำลทำงคลินิก 0 - 3 ปี 2 

(สำขำนิติเวช)  นิติเวช > 3-5 ปี 3 

   > 5-10 ปี 4 

   10  ปีขึ้นไป 5 

ผู้ช่วยพยำบำล FC 408 1. ทักษะกำรช่วยปฏิบัติงำนพยำบำล 0 - 3 ปี 2 

(งำนส่งเสริมสุขภำพ)   > 3-5 ปี 3 

   > 5-10 ปี 4 

   10  ปีขึ้นไป 5 

 FC428 2. ทักษะกำรช่วยปฏิบัติงำนพยำบำลด้ำนกำรระบำดวิทยำ 0 - 3 ปี 2 

   > 3-5 ปี 3 

   > 5-10 ปี 4 

   10  ปีขึ้นไป 5 



 

 

ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะ
ส่วนกลำง 

ผู้ช่วยพยำบำล FC 429 1.ทักษะกำรช่วยปฏิบัติงำนพยำบำลคลินิกอำชีวเวชกรรม 0 - 3 ปี 2 
(หน่วยงำนอำชีวอนำมัย    > 3-5 ปี 3 
และศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร)    > 5-10 ป ี 4 
      10  ปีขึ้นไป 5 
  EXC 03 2.ควำมรู้ด้ำนกฎหมำยที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน 0 - 3 ปี 1 
     > 3-5 ปี 2 
     > 5-10 ป ี 3 
      10  ปีขึ้นไป 4 
  FC 240 3.ควำมรู้เรื่องสิทธิกำรรักษำพยำบำลและค่ำชดเชยกรณีบำดเจ็บ  0 - 3 ปี 1 
    เจ็บป่วย จำกกำรท ำงำน > 3-5 ปี 2 
     > 5-10 ป ี 3 
      10  ปีขึ้นไป 4 
  FC 430 4.ทักษะกำรเตรียมเครื่องมือทำงอำชีวเวชศำสตร์ 0 - 3 ปี 2 
     > 3-5 ปี 3 
     > 5-10 ป ี 4 
      10  ปีขึ้นไป 5 
  FC 313 5.ควำมสำมำรถในกำรจัดกำร 0 - 3 ปี 1 
     > 3-5 ปี 2 
     > 5-10 ป ี 3 
      10  ปีขึ้นไป 4 

 


