
ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 201 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั        สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน.....พยำบำล............. 
 

ช่ือสมรรถนะ สมรรถนะกำรปฏิบติักำรพยำบำล 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมสำมำรถในกำรใชก้ระบวนกำรพยำบำลในกำรดแูลผูป่้วยแบบองคร์วม ครอบคลุม 4 มติ ิไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง เหมำะสมและปลอดภยั สำมำรถปฏบิตัหิตัถกำร/กำร
บ ำบดัทำงกำรพยำบำล กำรใชเ้ทคโนโลยทีำงกำรแพทยท์ีเ่กีย่วขอ้ง สำมำรถประยุกตใ์ชค้วำมรู ้พฒันำควำมรู ้สรำ้งองคค์วำมรูท้ำงกำรพยำบำล ในกำรใหก้ำรพยำบำล
โดยตรง/โดยออ้มแก่ผูร้บับรกิำร ครอบครวั และชุมชนได ้สำมำรถถ่ำยทอด สอน ฝึกผูอ้ื่นได ้รวมทัง้ควำมสำมำรถในกำรปฏบิตังิำน ในทมีสขุภำพไดอ้ย่ำงมี
ประสทิธภิำพ ไดร้บักำรยอมรบัในทมีสหวชิำชพี 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ใชก้ระบวนกำรพยำบำลในกำร
ปฏบิตักิำรพยำบำลแก่ผูป่้วย/
ผูร้บับรกิำรทีพ่บบ่อย /ไม่ซบัซอ้นใน
หน่วยงำน ไดอ้ย่ำงถกูตอ้ง  
- วำงแผนกำรดแูลต่อเนื่องได ้ 
- ปฏบิตัหิตัถกำรพืน้ฐำนไดถู้กตอ้ง 
ปลอดภยั   
- ใชอุ้ปกรณ์พืน้ฐำนทำงกำรพยำบำลได้
อย่ำงถูกตอ้ง  
- สำมำรถช่วยฟ้ืนคนืชพีขัน้พืน้ฐำนได ้ 
- ปฏบิตัติำมหลกักำรกำรป้องกนักำรตดิ
เชือ้ไดถู้กตอ้ง 

- ใชก้ระบวนกำรพยำบำลโดย วนิิจฉยั
กำรพยำบำล ป้องกนัและแกปั้ญหำ
ทำงกำรพยำบำลแก่ผูป่้วย/ผูร้บับรกิำร
ทีม่ปัีญหำซบัซอ้น  ดำ้นร่ำงกำย/โรค 
จติ สงัคม ไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง ครบถว้น 
เป็นองคร์วม        
- วำงแผนกำรดแูลต่อเนื่อง/วำง
แผนกำรจ ำหน่ำยได ้ 
- ปฏบิตัหิตัถกำรทำงกำรพยำบำลที่
ยำก  
- ใชเ้ทคโนโลยทีำงกำรแพทยท์ีย่ำกได้
อย่ำงถูกตอ้งปลอดภยั  
- ปฏบิตัหิน้ำทีห่วัหน้ำทมีได ้

- ปฏบิตังิำนในหน้ำทีห่วัหน้ำทมีกำร
พยำบำลไดอ้ย่ำงช ำนำญ   
- ปฏบิตัหิน้ำทีห่วัหน้ำเวรได ้       
- ใชห้ลกัฐำนเชงิประจกัษ์ในกำร
ปฏบิตักิำรพยำบำล  
- ใชเ้ทคโนโลยทีีเ่กีย่วขอ้งกบักำร
รกัษำทีย่ำกซบัซอ้นไดถู้กตอ้ง  
- ใชก้ลวธิทีีเ่หมำะสมในกำรพฒันำ
ศกัยภำพของทมีกำรพยำบำล  
- ปฏบิตังิำนในทมีสหวชิำชพีในกำร
ดแูลผูป่้วยอย่ำงเป็นองคร์วม ต่อเน่ือง
ไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ 

- แลกเปลีย่นเรยีนรู ้ช่วยเหลอื แนะน ำ 
สอนกำรปฏบิตักิำรพยำบำลและ
หตัถกำรทีย่ำก ซบัซอ้นได ้ 
- วนิิจฉยัปัญหำกำรพยำบำลและแกไ้ข
ปัญหำฉุกเฉิน ไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง รวดเรว็  
- พฒันำ guideline กำรพยำบำลได ้
หรอื  
- ปฏบิตัหิน้ำที ่ผูจ้ดักำรรำยกรณี (Case 
manager ) / ผูส้อนทำงคลนิิก (Clinical 
nurse educator) ไดอ้ย่ำงมี
ประสทิธภิำพ 

-เป็นผูน้ ำในกำรปฏบิตักิำรพยำบำล
อย่ำงเป็นองคร์วมทีม่ปีระสทิธภิำพ  
-พฒันำวธิกีำร/นวตักรรมกำรพยำบำล
ได ้ 
-จดักำรควำมรูท้ำงกำรพยำบำล 
ด ำเนินกำรวจิยัเพื่อแกปั้ญหำ/ 
พฒันำกำรปฏบิตักิำรพยำบำลได ้ 
-พฒันำศกัยภำพของพยำบำลโดยใช้
กลวธิทีีเ่หมำะสม    
-เผยแพร่ควำมรูท้ำงกำรพยำบำลได้
อย่ำงกวำ้งขวำง หรอื  
-ปฏบิตัหิน้ำที ่APN ไดอ้ย่ำงมี
ประสทิธภิำพ 
 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 201 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั        สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน.....พยำบำล ฝ่ำยบริหำรแผนและกำรคลงั
............. 

 

ช่ือสมรรถนะ สมรรถนะกำรปฏิบติักำรพยำบำล 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมสำมำรถในกำรใชก้ระบวนกำรพยำบำลในกำรดแูลผูป่้วยแบบองคร์วม ครอบคลุม 4 มติ ิไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง เหมำะสมและปลอดภยั สำมำรถปฏบิตัหิตัถกำร/กำร
บ ำบดัทำงกำรพยำบำล กำรใชเ้ทคโนโลยทีำงกำรแพทยท์ีเ่กีย่วขอ้ง สำมำรถประยุกตใ์ชค้วำมรู ้พฒันำควำมรู ้สรำ้งองคค์วำมรูท้ำงกำรพยำบำล ในกำรใหก้ำรพยำบำล
โดยตรง/โดยออ้มแก่ผูร้บับรกิำร ครอบครวั และชุมชนได ้สำมำรถถ่ำยทอด สอน ฝึกผูอ้ื่นได ้รวมทัง้ควำมสำมำรถในกำรปฏบิตังิำน ในทมีสขุภำพไดอ้ย่ำงมี
ประสทิธภิำพ ไดร้บักำรยอมรบัในทมีสหวชิำชพี 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ใชก้ระบวนกำรพยำบำลในกำร
ปฏบิตักิำรพยำบำลแก่ผูป่้วย/
ผูร้บับรกิำรทีพ่บบ่อย /ไม่ซบัซอ้น 
ในหน่วยงำน ไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง  
- วำงแผนกำรดแูลต่อเนื่องได ้ 
- ปฏบิตัหิตัถกำรพืน้ฐำนไดถู้กตอ้ง 
ปลอดภยั   
- ใชอุ้ปกรณ์พืน้ฐำนทำงกำรพยำบำลได้
อย่ำงถูกตอ้ง  
- สำมำรถช่วยฟ้ืนคนืชพีขัน้พืน้ฐำนได ้ 
- ปฏบิตัติำมหลกักำรกำรป้องกนักำรตดิ
เชือ้ไดถู้กตอ้ง 

- ใชก้ระบวนกำรพยำบำลโดย วนิิจฉยั
กำรพยำบำล ป้องกนัและแกปั้ญหำ
ทำงกำรพยำบำลแก่ผูป่้วย/ผูร้บับรกิำร
ทีม่ปัีญหำซบัซอ้น  ดำ้นร่ำงกำย/โรค 
จติ สงัคม ไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง ครบถว้น 
เป็นองคร์วม        
- วำงแผนกำรดแูลต่อเนื่อง/วำง
แผนกำรจ ำหน่ำยได ้ 
- ปฏบิตัหิตัถกำรทำงกำรพยำบำลที่
ยำก  
- ใชเ้ทคโนโลยทีำงกำรแพทยท์ีย่ำกได้
อย่ำงถูกตอ้งปลอดภยั  
- ปฏบิตัหิน้ำทีห่วัหน้ำทมีได ้

- ปฏบิตังิำนในหน้ำทีห่วัหน้ำทมีกำร
พยำบำลไดอ้ย่ำงช ำนำญ   
- ปฏบิตัหิน้ำทีห่วัหน้ำเวรได ้       
- ใชห้ลกัฐำนเชงิประจกัษ์ในกำร
ปฏบิตักิำรพยำบำล  
- ใชเ้ทคโนโลยทีีเ่กีย่วขอ้งกบักำร
รกัษำทีย่ำกซบัซอ้นไดถู้กตอ้ง  
- ใชก้ลวธิทีีเ่หมำะสมในกำรพฒันำ
ศกัยภำพของทมีกำรพยำบำล  
- ปฏบิตังิำนในทมีสหวชิำชพีในกำร
ดแูลผูป่้วยอย่ำงเป็นองคร์วม ต่อเน่ือง
ไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ 

- แลกเปลีย่นเรยีนรู ้ช่วยเหลอื แนะน ำ 
สอนกำรปฏบิตักิำรพยำบำลและ
หตัถกำรทีย่ำก ซบัซอ้นได ้ 
- วนิิจฉยัปัญหำกำรพยำบำลและแกไ้ข
ปัญหำฉุกเฉิน ไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง รวดเรว็  
- พฒันำ guideline กำรพยำบำลได ้
หรอื  
- ปฏบิตัหิน้ำที ่ผูจ้ดักำรรำยกรณี (Case 
manager ) / ผูส้อนทำงคลนิิก (Clinical 
nurse educator) ไดอ้ย่ำงมี
ประสทิธภิำพ 

-เป็นผูน้ ำในกำรปฏบิตักิำรพยำบำล
อย่ำงเป็นองคร์วมทีม่ปีระสทิธภิำพ  
-พฒันำวธิกีำร/นวตักรรมกำรพยำบำล
ได ้ 
-จดักำรควำมรูท้ำงกำรพยำบำล 
ด ำเนินกำรวจิยัเพื่อแกปั้ญหำ/ 
พฒันำกำรปฏบิตักิำรพยำบำลได ้ 
-พฒันำศกัยภำพของพยำบำลโดยใช้
กลวธิทีีเ่หมำะสม    
-เผยแพร่ควำมรูท้ำงกำรพยำบำลได้
อย่ำงกวำ้งขวำง หรอื  
-ปฏบิตัหิน้ำที ่APN ไดอ้ย่ำงมี
ประสทิธภิำพ 



 

 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั EXC 03 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล ฝ่ำยบริหำรแผนและกำร
คลงั... 

 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูด้้ำนกฎหมำยท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบติังำน 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจกฎหมำย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ประกำศ ค ำสัง่ ตลอดจนมำตรฐำนทีจ่ ำเป็นตอ้งใชใ้นกำรปฎบิตังิำนอย่ำงเพยีงพอทีจ่ะใชเ้ป็นแนวทำงในกำรปฏบิตังิำน
อย่ำงถูกตอ้งเหมำะสม และสำมำรถใหค้ ำปรกึษำแนะน ำในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งได ้

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ระบุไดว้่ำกฎหมำย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ 
ประกำศ ค ำสัง่ และมำตรฐำนเรื่องใดบำ้งที่
จ ำเป็นตอ้งใชใ้นกำรปฏบิตังิำนโดยตรง 
- สำมำรถอธบิำยสำระส ำคญัขัน้พืน้ฐำนหรอื
หลกัของกฎระเบยีบ ฯ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำร
ปฏบิตังิำนได ้

- ระบุถงึรำยละเอยีด และประเดน็ใน
กฎระเบยีบ ฯ ทีต่อ้งใชใ้นกำร
ปฏบิตังิำนไดอ้ยำ่งครบถว้น 
- สำมำรถน ำหลกักฎระเบยีบ ฯ ที่
เกีย่วขอ้งไปใชเ้ป็นแนวปฏบิตัใิน
กำรท ำงำนในเรื่องทีไ่ม่ซบัซอ้นได้
อย่ำงถูกตอ้งและตรงตำม
เจตนำรมณ์ของกฎระเบยีบ ฯ นัน้ ๆ  

- อ่ำนและตคีวำมเอกสำรกำร
ปฏบิตังิำนหรอืขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งตำม
หลกักฎหมำย ระเบยีบขอ้บงัคบัและ
ค ำสัง่ต่ำง ๆ ไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
- ปรบัปรุงกำรท ำงำนในควำม
รบัผดิชอบใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบยีบ 
ฯ ไดด้ว้ยตนเอง 
 

- ใหค้ ำปรกึษำแนะน ำ เกีย่วกบั
ขัน้ตอนหรอืวธิกีำรปฏบิตังิำนตำม
กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งได ้
- สำมำรถน ำหลกักฎหมำยหลำย
ฉบบัมำปรบัใชใ้นกำรปฏบิตังิำนใน
ครำวเดยีวกนัไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
 

- สำมำรถระบุถงึปัญหำ ขอ้จ ำกดัหรอื
อุปสรรคทีเ่กดิขึน้จำกกำรใชก้ฎระเบยีบ 
ฯ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำรปฏบิตังิำน 
- เสนอแนะหลกักำรหรอืแนวทำงกำร
ปรบัปรุงแกไ้ข หรอืยกร่ำงกฎระเบยีบ ฯ 
ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อใหเ้หมำะสมกบั
สภำพกำรณ์ในปัจจุบนั หรอืเพื่อใหก้ำร
ปฏบิตังิำนมคีุณภำพหรอืประสทิธภิำพ
สงูขึน้ 

 

 

 

 

 

 



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั EXC 04 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล ฝ่ำยบริหำรแผนและกำร
คลงั...... 

 

ช่ือสมรรถนะ กำรควบคมุคณุภำพงำน 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมมุ่งมัน่ตัง้ใจทีจ่ะรกัษำระดบัคุณภำพของผลงำนโดยมกีำรตรวจสอบดว้ยควำมละเอยีด รอบคอบ แม่นย ำ เพื่อป้องกนัหรอืลดปัญหำทีอ่ำจเกดิขึน้ มกีำรใหค้ ำแนะน ำ 
ยดืหยุ่น และผ่อนปรนในกำรใหบ้รกิำร โดยรกัษำมำตรฐำนในกำรปฏบิตังิำน 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- เรยีนรูแ้ละพยำยำมปฏบิตังิำนใหไ้ดต้ำม
มำตรฐำนทีก่ ำหนดไว ้
- สอบทำนหรอืตรวจสอบควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของขอ้มลู ผลงำน และเอกสำรที่
เกีย่วขอ้งดว้ยตนเองก่อนสง่งำนไปยงั
กระบวนกำรท ำงำนอื่นหรอืหน่วยงำนที่
เกีย่วขอ้ง 

- สำมำรถอธบิำยถงึขัน้ตอนและ
วธิกีำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งของ
ขอ้มลูและผลงำนทีป่ฏบิตัไิด ้
- มคีวำมละเอยีด รอบคอบในกำร
ปฏบิตังิำน และสำมำรถสงัเกตควำม
ผดิปกตขิองงำนทีเ่กีย่วขอ้งได ้

- สำมำรถคน้หำขอ้ผดิพลำดของงำนที่
อำจเกดิขึน้ไดด้ว้ยตนเอง 
- สำมำรถวำงแผนเพื่อป้องกนั
ขอ้ผดิพลำดเบือ้งตน้ในกำรปฏบิตังิำน
ได ้
- ใหค้ ำแนะน ำ ยดืหยุ่นและผ่อนปรน
กบัผูร้บับรกิำรในกรณีทีม่ปัีญหำ
เกดิขึน้ในกำรปฏบิตังิำน 

- ดแูลตรวจสอบใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชำ
ท ำงำนดว้ยควำมละเอยีดรอบคอบ 
- สอน แนะน ำและจงูใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำใหป้ฏบิตังิำนได้
ถูกตอ้ง แม่นย ำ และเป็นไปตำม
มำตรฐำน 
- ใหค้ ำปรกึษำแนะน ำผูอ้ื่นเกีย่วกบั
กำรปรบัปรุงวธิกีำรท ำงำนเพื่อให้
รกัษำระดบัคุณภำพและควำม
ถูกตอ้งของงำนได ้

- ก ำหนดมำตรฐำนควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของผลงำน 
- วำงระบบกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของงำนในภำพรวมของ
หน่วยงำน/ องคก์ร 
- วำงแผนป้องกนัและลดขอ้ผดิพลำด
ของงำนในภำพรวมขององคก์ร 

 
 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 305 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน        สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล ฝ่ำยบริหำรแผนและกำร
คลงั...... 

 

ช่ือสมรรถนะ กำรบริหำรจดักำรด้ำนกำรเงิน 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจในขัน้ตอน และหลกัปฏบิตัใินกำรรบั-จ่ำยเงนิ และควำมสำมำรถในกำรตรวจสอบเอกสำรหลกัฐำนกำรรบั-จ่ำยเงนิใหเ้ป็นไปตำมขัน้ตอนของ
กฎหมำย ระเบยีบขอ้บงัคบั และค ำสัง่ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อใหก้ำรบรหิำรจดักำรดำ้นกำรเงนิเป็นไปอยำ่งรวดเรว็ ถูกตอ้ง รดักุม และสำมำรถควบคุมได ้ตลอดจนสำมำรถน ำ
เงนิขององคก์รไปลงทุนเพื่อหำผลประโยชน์เพิม่ 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- เรยีนรูแ้ละสำมำรถระบุขัน้ตอนกำร
รบั-จ่ำยเงนิได ้
- เรยีนรูแ้ละสำมำรถอธบิำยถงึ
ระเบยีบและแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้งกบั
กำรรบั-จ่ำยเงนิในหน่วยงำน/องคก์ร
ได ้
- ใหบ้รกิำรและตดิต่อประสำนงำนกบั
ผูร้บับรกิำรดำ้นกำรเงนิไดอ้ย่ำง
รำบรื่น 

- สำมำรถตรวจสอบเอกสำร
หลกัฐำนกำรรบั-จ่ำยเงนิไดอ้ย่ำง
ถูกตอ้งตำมระเบยีบขัน้ตอนที่
ก ำหนดไว ้
- สำมำรถตอบขอ้ซกัถำมถงึ
แนวทำงและหลกัปฏบิตัใินกำรรบั-
จ่ำยภำยในองคก์รไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง 
- รวบรวมขอ้มลูปัญหำทีเ่กดิจำก
กำรรบั-จ่ำยเงนิน ำเสนอ
ผูบ้งัคบับญัชำเพื่อหำแนวทำงแกไ้ข 

- สำมำรถควบคมุ ตรวจสอบ และตดิตำม
ระบบงำนกำรรบั-จ่ำยเงนิใหเ้ป็นไปตำม
มำตรฐำนและระเบยีบทีก่ ำหนดไว ้
- สำมำรถปฏบิตังิำนกำรรบั-จ่ำยเงนิทีม่ี
ควำมซบัซอ้น หรอืในกรณีทีร่ะเบยีบปฏบิตัิ
ไม่ชดัเจนและตอ้งวเิครำะหป์ระกอบกำร
พจิำรณำได ้
- สำมำรถใหข้อ้คดิเหน็ระบุปัญหำในทำง
ปฏบิตัเิพื่อน ำไปสูก่ำรแกไ้ขปัญหำและตอบ
ขอ้หำรอืในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรรบั-
จ่ำยเงนิภำยในองคก์รได ้

- ปรบัปรุงขัน้ตอน วธิกีำรท ำงำน
กำรรบั-จ่ำยเงนิภำยในองคก์รใหม้ี
ควำมรวดเรว็ รดักุม และสำมำรถ
ควบคุมได ้
- สำมำรถถ่ำยทอดนโยบำย และ
แนวปฏบิตัดิำ้นกำรรบั- จ่ำยเงนิ
ภำยในองคก์รใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ 
- ใหค้ ำปรกึษำ แนะน ำในกำรรบั- 
จ่ำยเงนิและเงื่อนไขตำมกฎระเบยีบ
ภำยในองคก์ร 

- สำมำรถบรหิำรจดักำรในดำ้นกำรน ำ
เงนิขององคก์รไปลงทุนเพื่อใหไ้ดผ้ล
ประโยชน์ตอบแทนสงูสดุ 
- ปรบัเปลีย่นระบบในกำรบรหิำรจดักำร
ดำ้นกำรเงนิใหม้มีำตรฐำนผ่ำนระบบ
กำรตรวจสอบอย่ำงมคีุณภำพ 
- ก ำหนดมำตรฐำนแนวทำงป้องกนั
ควำมผดิพลำด กำรทจุรติจำกกำรรบั-
จ่ำยเงนิภำยในองคก์ร 

 

 



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 337 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน          สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล ฝ่ำยบริหำรแผนและกำร
คลงั... 

 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูแ้ละทกัษะด้ำนเวชสถิติ 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมสำมำรถในกำรจดัท ำและวเิครำะหข์อ้มลูเวชสถติโิดยสำมำรถใหร้หสัโรค รหสัผ่ำตดั และรหสัหตัถกำรไดถู้กตอ้งครบถว้น ทนัเวลำ มคีวำมเชีย่วชำญใน
กำรใชบ้ญัชจี ำแนกโรคตำมมำตรฐำนสำกลขององคก์ำรอนำมยัโลก และคน้ควำ้วจิยัเกีย่วกบังำนเวชสถติโิดยน ำมำประยุกตใ์ชใ้นกำรปฏบิตัแิละปฏบิัตหิน้ำทีอ่ื่นที่
เกีย่วขอ้ง 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ใหร้หสัโรค รหสัผ่ำตดั รหสั
หตัถกำรไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง อ่ำนและ
เขำ้ใจเน้ือหำในเวชระเบยีนอย่ำง
ง่ำยไดภ้ำยใตก้ำรสอน/แนะน ำ 
- จดัเอกสำรเวชระเบยีนผูป่้วยได้
ถูกตอ้งตำมมำตรฐำนทีก่ ำหนด 
- รวบรวมขอ้มลูดำ้นเวชสถติ ิและ
สถติอิื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
- จดัท ำและรำยงำนผลกำร
ประเมนิควำมสมบรูณ์แฟ้มเวช
ระเบยีน 
 

- ใหร้หสัโรคไดถู้กตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลำ 
- รูแ้ละเขำ้ใจขัน้ตอนกำร Admit/Discharge และ
เวชระเบยีนทีแ่พทยเ์จำ้ของไขบ้นัทกึขอ้มลูตำม
แบบบนัทกึไม่ครบถว้น สมบรูณ์ตำมมำตรฐำน
เวชระเบยีนทีก่ ำหนด 
- วเิครำะห ์จดัท ำรำยงำนสถติดิำ้นต่ำง ๆ ของ
โรงพยำบำลใหม้คีวำมทนัสมยั ตำมหลกัเวชสถติ ิ
พรอ้มทัง้น ำเสนอควำมสมบรูณ์แฟ้มเวชระเบยีน 
- ประสำนงำน และน ำเสนอกำรแกไ้ขปัญหำใน
กำรลงรหสัโรคระหว่ำงทมีและระหว่ำงหน่วยงำน
ต่ำง ๆ ในโรงพยำบำลเพื่อใหเ้กดิควำมร่วมมอืทีด่ ี

- ใหค้ ำแนะน ำ สอนงำนเกีย่วกบั
กระบวนกำร กำรลงรหสัโรค รหสัผ่ำตดั
และรหสัหตัถกำร ทัง้ในระดบัเบือ้งตน้และ
ขัน้สงู 
- ตดิตำมก ำกบัดแูล และแกไ้ขปัญหำงำน
กำรลงรหสั 
- เสนอแนะเพื่อกำรปรบัปรุงหรอืพฒันำ
งำนกำรใหบ้รกิำรวชิำกำรดำ้นเวชสถติ ิ
- เป็นผูแ้ทนหน่วยงำนเขำ้รว่มประชุม 
เพื่อใหข้อ้มลูทำงวชิำกำรดำ้นเวชสถติ ิ
ส ำหรบัประกอบกำรพจิำรณำและตดัสนิใจ
ในองคก์ร 

- เผยแพร่ควำมรูเ้กีย่วกบัหลกักำร
และวธิกีำรดำ้นเวชสถติทิีใ่ชอ้ยู่ใน
หน่วยงำน/องคก์ร 
- ตดิตำมวเิครำะหแ์นวทำงกำร
ปฏบิตังิำนหรอืระบบงำนดำ้นเวช
สถติขิองหน่วยงำนอื่น ๆ เพื่อน ำมำ
ประยุกตใ์ชใ้หเ้หมำะสมกบัลกัษณะ
งำนของหน่วยงำน/องคก์ร 
- เป็นทีป่รกึษำดำ้นเวชสถติทิียุ่่งยำก
ซบัซอ้นใหก้บัผูป้ฏบิตังิำน/
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำและหน่วยงำน/
องคก์รอื่น ๆ 

- เป็นวทิยำกำรใหก้ำรศกึษำ
อบรมเผยแพร่ควำมรูเ้กีย่วกบั
หลกัวชิำกำรและวธิกีำรปฏบิตัิ
ของงำนในสำยเวชสถติ ิ
- พฒันำระบบงำนเวชสถติทิี่
สำมำรถน ำไปใชแ้กไ้ขปัญหำใน
กำรปฏบิตังิำนระดบัองคก์รได ้
- ร่วมท ำกำรวจิยั/ท ำกำรวจิยั
เพื่อกำรพฒันำงำนดำ้นเวชสถติิ
เพื่อประโยชน์ต่อองคก์รและ
สงัคม 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 221 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน          สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล ฝ่ำยสนับสนุนบริกำร... 
 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูท้ำงกำรพยำบำล 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมสำมำรถในกำรใชค้วำมรูท้ำงกำรพยำบำลมำประยุกตใ์ชก้บังำนประจ ำไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง เหมำะสม ปลอดภยั ตำมำตรฐำนวชิำชพี สำมำรถน ำควำมรูไ้ปประยุกตใ์ช้
กบังำนประจ ำไดอ้ย่ำงเหมำะสม สำมำรถถ่ำยทอด สอน แก่ผูอ้ื่นได ้รวมถงึสำมำรถแลกเปลีย่นควำมรูค้วำมสำมำรถกบับุคลำกรทัง้ภำยในและภำยนอกองคก์รไดอ้ย่ำง
เหมำะสม 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- มคีวำมรูค้วำมสำมำรถทำงกำรพยำบำล
เบือ้งตน้ 
- สำมำรถใชค้วำมรูท้ำงกำรพยำบำลได้
อย่ำงเหมำะสม 
- สำมำรถปฏบิตัหิตัถกำรพืน้ฐำนไดอ้ย่ำง
ถูกตอ้ง 
- สำมำรถใชอุ้ปกรณ์พืน้ฐำนทำงกำร
พยำบำลไดอ้ย่ำงถูกตอ้งและเหมำะสม 
- สำมำรถช่วยฟ้ืนคนืชวีติขัน้พืน้ฐำนได ้
- ปฏบิตัติำมหลกักำรควบคุมป้องกนักำร
ตดิเชือ้ไดอ้ย่ำงถูกตอ้งเหมำะสม 
 

- สำมำรถใหค้ ำปรกึษำ/ค ำแนะน ำดำ้น
สขุภำพไดอ้ย่ำงถูกตอ้งเหมำะสม 
- สำมำรถปฏบิตังิำนทำงกำรพยำบำล
ร่วมกบัหน่วยงำนอื่น/สหวชิำชพีได ้
- สำมำรถใหค้ ำแนะน ำ/ปรกึษำกำรใช้
อุปกรณ์ทำงกำรพยำบำลได ้

- น ำควำมรูท้ำงกำรพยำบำลมำวเิครำะห/์
วำงแผนเพื่อกำรพฒันำกระบวนกำรกำร
ท ำงำนของหน่วยงำนต่ำงๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
- เผยแพร่ควำมรูด้ำ้นสขุภำพใหแ้ก่
บุคลำกร 

- แลกเปลีย่นเรยีนรูด้ำ้นกำร
พยำบำลร่วมกบัหน่วยงำนต่ำงๆ ที่
เกีย่วขอ้งในกำรพฒันำกระบวนกำร
ท ำงำน/กำรบรกิำร 
- จดัอบรมใหค้วำมรูแ้ก่บุคลำกรเพื่อ
ป้องกนักำรตดิเชือ้ 
- จดัอบรมใหค้วำมรูแ้ก่บุคลำกรเรื่อง
กำรช่วยฟ้ืนคนืชพี 
- ร่วมกบัทมีสหวชิำชพีในกำร
วำงแผน/พฒันำกระบวนกำรท ำงำน 

- มกีำรวจิยั/นวตักรรมที่
ตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรของ
ผูใ้ชบ้รกิำรทัง้ภำยในและ
ภำยนอก 
- เป็นผูน้ ำทมีสหวชิำชพีในกำร
วำงแผน/พฒันำกระบวนกำร
ท ำงำน 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 222 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน          สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล ฝ่ำยสนับสนุนบริกำร... 
 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูด้้ำนคณุภำพกำรบริกำร 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจเรื่องมำตรฐำนคุณภำพ สำมำรถน ำควำมรูน้ัน้มำปรบัใชใ้นกำรประยุกต ์พฒันำ ปรบัปรุงกระบวนกำรท ำงำนใหเ้หมำะสมกบัสถำนกำรณ์ ทศิทำง 
และ เป้ำหมำยขององคก์ร สำมำรถน ำปัญหำทีพ่บมำสรุป และประมวลผล วเิครำะหห์ำสำเหตุ และวธิพีฒันำ/แกไ้ข เพื่อใหเ้กดิกระบวนกำรท ำงำน/กำรบรกิำรที่
เหมำะสม ถูกตอ้ง ปลอดภยั ทัง้แก่บุคลำกรและผูร้บับรกิำรทัง้ภำยในและภำยนอก 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ศกึษำและปฏบิตัติำมมำตรฐำน
โรงพยำบำลและบรกิำรสขุภำพ 
- ตรวจสอบขอ้มลู ผลงำน และเอกสำรที่
เกีย่วขอ้งดำ้นคุณภำพ 
 
 
 
 

- อธบิำยควำมเชื่อมโยงของมำตรฐำนต่ำงๆ
ทีเ่กีย่วขอ้งกบังำนทีท่ ำได ้
- น ำมำตรฐำนมำใชใ้นกำรวำงแผนกำร
ท ำงำน 

- ใหค้ ำแนะน ำแก่หน่วยงำนต่ำงๆ 
เกีย่วกบัมำตรฐำนต่ำงๆทีเ่กีย่วขอ้งได ้
- ร่วมวำงแผนพฒันำกำรบรกิำรกบั
หน่วยงำนตำมำตรฐำน 

- จดัอบรมดำ้นคุณภำพ/กำรพฒันำ
กระบวนกำรท ำงำนใหแ้ก่บุคลำกร 
- ใหค้ ำแนะน ำ/ขอ้เสนอแนะในกำร
จดัท ำ Service Profile ของ
หน่วยงำนต่ำงๆ ในฝ่ำยสนบัสนุน
บรกิำร 

- จดัท ำ Service Profile ของ
หน่วยงำน 
- ร่วมจดัท ำ OKRs ของ
หน่วยงำน 
- ดแูล KPI ของฝ่ำยสนบัสนุน
บรกิำร 

 

 

 

 



 

 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 223 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน          สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล ฝ่ำยสนับสนุนบริกำร... 
 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูด้ำ้นควำมเส่ียง 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจเรื่องมำตรฐำนควำมเสีย่ง โดยสำมำรถอธบิำย ใหค้ ำแนะน ำ สอน แก่ผูอ้ื่นได ้สำมำรถน ำขอ้มลูดำ้นควำมเสีย่งมำสรุป และประมวลผลได ้สำมำรถ
วเิครำะหข์อ้มลู และร่วมหำวธิกีำรแกไ้ขปัญหำ/แนวทำงปฏบิตัใิหม่ เพื่อลดควำมเสีย่งทีอ่ำจเกดิขึน้กบัผูร้บับรกิำร/บุคลำกร/องคก์ร ไดอ้ย่ำงเหมำะสมกบัมำตรฐำน 
ยุทธศำสตร ์ทศิทำง และเป้ำหมำยขององคก์ร 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ศกึษำและปฏบิตัติำมำตรฐำน
โรงพยำบำลและบรกิำรสขุภำพ 
- ตรวจสอบขอ้มลูควำมเสีย่งของฝ่ำย
สนบัสนุนบรกิำร 
 
 
 
 
 

- จดัท ำ/รวบรวมสถติริำยงำนอุบตักิำรณ์
และขอ้รอ้งเรยีน  
- สรุปสถติอิุบตักิำรณ์/ขอ้รอ้งเรยีน 

- ใหค้ ำแนะน ำดำ้นควำมเสีย่งแก่
หน่วยงำนต่ำงๆในฝ่ำยสนบัสนุนบรกิำร 
- ร่วมท ำ RCA กบัหน่วยงำนต่ำงๆ ใน
ฝ่ำยสนบัสนุนบรกิำร 
- ดแูล/ตดิตำม Risk Profile ทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัฝ่ำยสนบัสนุนบรกิำร 

- วเิครำะหข์อ้มลูรำยงำนอุบตักิำรณ์ 
- จดัอบรมดำ้นควำมเสีย่งแก่บุคลำกร
ในฝ่ำยสนบัสนุนบรกิำร 
- ร่วมกบัหน่วยงำนในกำรวำงแผน
ป้องกนักำรเกดิควำมเสีย่ง 

- เสนอแนะแนวทำงกำรพฒันำ/
ปรบัปรุง/แกไ้ขทีไ่ดจ้ำกกำร
วเิครำะหข์อ้มลูรำยงำน
อุบตักิำรณ์ใหแ้ก่หน่วยงำน 
- มวีจิยั/นวตักรรมจำกกำร
วเิครำะหค์วำมเสีย่ง 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 224 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน          สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล ฝ่ำยสนับสนุนบริกำร... 
 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูด้ำ้นอำชีวอนำมยัและควำมปลอดภยั 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจดำ้นอำชวีอนำมยัและควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน เขำ้ใจมำตรฐำน ทีเ่กีย่วขอ้ง และสำมำรถวำงแผนชว่ยหน่วยงำนออกแบบกระบวนกำรท ำงำนที่
ปลอดภยัต่อบุคลำกร เพื่อลอดโอกำสกำรบำดเจบ็/เจบ็ป่วยของบุคลำกร สำมำรถวเิครำะหปั์ญหำดำ้นสิง่แวดลอ้ม และหำวธิกีำรวำงแผนป้องกนั/แก้ไขไดอ้ย่ำงถกูตอ้งตำ
มำตรฐำน เหมำะสมกบับรบิทของแต่ละหน่วยงำน และปลอดภยัต่อผูร้บับรกิำร บคุลำกร และสิง่แวดลอ้ม 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ศกึษำมำตรฐำนต่ำงๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
- ตรวจสอบขอ้มลูดำ้นอำชวีอนำมยั
และควำมปลอดภยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ดแูล/ตดิตำมรำยงำนดำ้นสิง่แวดลอ้ม
ของหน่วยงำนต่ำงๆในฝ่ำยสนบัสนุน
บรกิำร 

- ใหค้ ำแนะน ำดำ้นอำชวีอนำมยัและควำม
ปลอดภยัแก่หน่วยงำนต่ำงๆในฝ่ำย
สนบัสนุนบรกิำร 
- วเิครำะหปั์ญหำทีพ่บจำกรำยงำนดำ้น
สิง่แวดลอ้มของหน่วยงำนต่ำงๆในฝ่ำย
สนบัสนุนบรกิำร 

- จดัอบรมดำ้นอำชวีอนำมยัและควำม
ปลอดภยัแก่บุคลำกรในฝ่ำยสนบัสนุน
บรกิำร 
- ร่วมกบัหน่วยงำนในกำรวำงแผน
ป้องกนักำรเกดิอุบตัเิหตุ/บำดเจบ็จำก
กำรท ำงำน 
- ร่วมวำงแผนป้องกนั/แกไ้ขปัญหำทีพ่บ
จำกรำยงำนดำ้นสิง่แวดลอ้ม 

- เสนอแนะแนวทำงกำรพฒันำ/
ปรบัปรุง/แกไ้ขเพื่อป้องกนักำรเกดิ
อุบตัเิหตุ/บำดเจบ็จำกกำรท ำงำน 
- มวีจิยั/นวตักรรมดำ้นอำชวีอนำมยั
และควำมปลอดภยั 
 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 337 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน          สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล งำนเวชสำรสนเทศ... 
 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูแ้ละทกัษะด้ำนเวชสถิติ 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมสำมำรถในกำรจดัท ำและวเิครำะหข์อ้มลูเวชสถติโิดยสำมำรถใหร้หสัโรค รหสัผ่ำตดั และรหสัหตัถกำรไดถู้กตอ้งครบถว้น ทนัเวลำ มคีวำมเชีย่วชำญใน
กำรใชบ้ญัชจี ำแนกโรคตำมมำตรฐำนสำกลขององคก์ำรอนำมยัโลก และคน้ควำ้วจิยัเกีย่วกบังำนเวชสถติโิดยน ำมำประยุกตใ์ชใ้นกำรปฏบิตัแิละปฏบิตัหิน้ำทีอ่ื่นที่
เกีย่วขอ้ง 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ใหร้หสัโรค รหสัผ่ำตดั รหสั
หตัถกำรไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง อ่ำนและ
เขำ้ใจเน้ือหำในเวชระเบยีนอย่ำง
งำ่ยไดภ้ำยใตก้ำรสอน/แนะน ำ 
- จดัเอกสำรเวชระเบยีนผูป่้วยได้
ถูกตอ้งตำมมำตรฐำนทีก่ ำหนด 
- รวบรวมขอ้มลูดำ้นเวชสถติ ิและ
สถติอิื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
- จดัท ำและรำยงำนผลกำร
ประเมนิควำมสมบรูณ์แฟ้มเวช
ระเบยีน 
 

- ใหร้หสัโรคไดถู้กตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลำ 
- รูแ้ละเขำ้ใจขัน้ตอนกำร Admit/Discharge และ
เวชระเบยีนทีแ่พทยเ์จำ้ของไขบ้นัทกึขอ้มลูตำม
แบบบนัทกึไม่ครบถว้น สมบรูณ์ตำมมำตรฐำน
เวชระเบยีนทีก่ ำหนด 
- วเิครำะห ์จดัท ำรำยงำนสถติดิำ้นต่ำง ๆ ของ
โรงพยำบำลใหม้คีวำมทนัสมยั ตำมหลกัเวชสถติ ิ
พรอ้มทัง้น ำเสนอควำมสมบรูณ์แฟ้มเวชระเบยีน 
- ประสำนงำน และน ำเสนอกำรแกไ้ขปัญหำใน
กำรลงรหสัโรคระหว่ำงทมีและระหว่ำงหน่วยงำน
ต่ำง ๆ ในโรงพยำบำลเพื่อใหเ้กดิควำมร่วมมอืทีด่ ี

- ใหค้ ำแนะน ำ สอนงำนเกีย่วกบั
กระบวนกำร กำรลงรหสัโรค รหสัผ่ำตดั
และรหสัหตัถกำร ทัง้ในระดบัเบือ้งตน้และ
ขัน้สงู 
- ตดิตำมก ำกบัดแูล และแกไ้ขปัญหำงำน
กำรลงรหสั 
- เสนอแนะเพื่อกำรปรบัปรุงหรอืพฒันำ
งำนกำรใหบ้รกิำรวชิำกำรดำ้นเวชสถติ ิ
- เป็นผูแ้ทนหน่วยงำนเขำ้รว่มประชุม 
เพื่อใหข้อ้มลูทำงวชิำกำรดำ้นเวชสถติ ิ
ส ำหรบัประกอบกำรพจิำรณำและตดัสนิใจ
ในองคก์ร 

- เผยแพร่ควำมรูเ้กีย่วกบัหลกักำร
และวธิกีำรดำ้นเวชสถติทิีใ่ชอ้ยู่ใน
หน่วยงำน/องคก์ร 
- ตดิตำมวเิครำะหแ์นวทำงกำร
ปฏบิตังิำนหรอืระบบงำนดำ้นเวช
สถติขิองหน่วยงำนอื่น ๆ เพื่อน ำมำ
ประยุกตใ์ชใ้หเ้หมำะสมกบัลกัษณะ
งำนของหน่วยงำน/องคก์ร 
- เป็นทีป่รกึษำดำ้นเวชสถติทิียุ่่งยำก
ซบัซอ้นใหก้บัผูป้ฏบิตังิำน/
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำและหน่วยงำน/
องคก์รอื่น ๆ 

- เป็นวทิยำกำรใหก้ำรศกึษำ
อบรมเผยแพร่ควำมรูเ้กีย่วกบั
หลกัวชิำกำรและวธิกีำรปฏบิตัิ
ของงำนในสำยเวชสถติ ิ
- พฒันำระบบงำนเวชสถติทิี่
สำมำรถน ำไปใชแ้กไ้ขปัญหำใน
กำรปฏบิตังิำนระดบัองคก์รได ้
- ร่วมท ำกำรวจิยั/ท ำกำรวจิยั
เพื่อกำรพฒันำงำนดำ้นเวชสถติิ
เพื่อประโยชน์ต่อองคก์รและ
สงัคม 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 221 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน          สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล งำนจ่ำยกลำง... 
 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูท้ำงกำรพยำบำล 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมสำมำรถในกำรใชค้วำมรูท้ำงกำรพยำบำลมำประยุกตใ์ชก้บังำนประจ ำไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง เหมำะสม ปลอดภยั ตำมำตรฐำนวชิำชพี สำมำรถน ำควำมรูไ้ปประยุกตใ์ช้
กบังำนประจ ำไดอ้ย่ำงเหมำะสม สำมำรถถ่ำยทอด สอน แก่ผูอ้ื่นได ้รวมถงึสำมำรถแลกเปลีย่นควำมรูค้วำมสำมำรถกบับุคลำกรทัง้ภำยในและภำยนอกองคก์รไดอ้ย่ำง
เหมำะสม 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- มคีวำมรูค้วำมสำมำรถทำงกำรพยำบำล
เบือ้งตน้ 
- สำมำรถใชค้วำมรูท้ำงกำรพยำบำลได้
อย่ำงเหมำะสม 
- สำมำรถปฏบิตัหิตัถกำรพืน้ฐำนไดอ้ย่ำง
ถูกตอ้ง 
- สำมำรถใชอุ้ปกรณ์พืน้ฐำนทำงกำร
พยำบำลไดอ้ย่ำงถูกตอ้งและเหมำะสม 
- สำมำรถช่วยฟ้ืนคนืชวีติขัน้พืน้ฐำนได ้
- ปฏบิตัติำมหลกักำรควบคุมป้องกนักำร
ตดิเชือ้ไดอ้ย่ำงถูกตอ้งเหมำะสม 
 

- สำมำรถใหค้ ำปรกึษำ/ค ำแนะน ำดำ้น
สขุภำพไดอ้ย่ำงถูกตอ้งเหมำะสม 
- สำมำรถปฏบิตังิำนทำงกำรพยำบำล
ร่วมกบัหน่วยงำนอื่น/สหวชิำชพีได ้
- สำมำรถใหค้ ำแนะน ำ/ปรกึษำกำรใช้
อุปกรณ์ทำงกำรพยำบำลได ้

- น ำควำมรูท้ำงกำรพยำบำลมำวเิครำะห/์
วำงแผนเพื่อกำรพฒันำกระบวนกำรกำร
ท ำงำนของหน่วยงำนต่ำงๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
- เผยแพร่ควำมรูด้ำ้นสขุภำพใหแ้ก่
บุคลำกร 

- แลกเปลีย่นเรยีนรูด้ำ้นกำร
พยำบำลร่วมกบัหน่วยงำนต่ำงๆ ที่
เกีย่วขอ้งในกำรพฒันำกระบวนกำร
ท ำงำน/กำรบรกิำร 
- จดัอบรมใหค้วำมรูแ้ก่บุคลำกรเพื่อ
ป้องกนักำรตดิเชือ้ 
- จดัอบรมใหค้วำมรูแ้ก่บุคลำกรเรื่อง
กำรช่วยฟ้ืนคนืชพี 
- ร่วมกบัทมีสหวชิำชพีในกำร
วำงแผน/พฒันำกระบวนกำรท ำงำน 

- มกีำรวจิยั/นวตักรรมที่
ตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรของ
ผูใ้ชบ้รกิำรทัง้ภำยในและ
ภำยนอก 
- เป็นผูน้ ำทมีสหวชิำชพีในกำร
วำงแผน/พฒันำกระบวนกำร
ท ำงำน 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 225 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน          สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล งำนจ่ำยกลำง... 
 

ช่ือสมรรถนะ กระบวนกำรท ำลำยเช้ือและกำรท ำให้ปรำศจำกเช้ือของเครือ่งมืออปุกรณ์ทำงกำรแพทย ์
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมสำมำรถในกำรรบัเครื่องมอื อุปกรณ์ทำงกำรแพทย ์มำท ำควำมสะอำด คดัแยก หบีห่อ ท ำลำยเชือ้/ท ำใหป้รำศจำกเชือ้ ตำมประเภทเครื่องมอือุปกรณ์ทำง
กำรแพทย ์ไดถู้กตอ้ง เหมำะสม รวมทัง้ตรวจสอบประสทิธภิำพกำรท ำใหป้รำศจำกเชือ้ไดถู้กตอ้ง 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

มคีวำมรูพ้ืน้ฐำนในกำรรบัเครื่องมอื
อุปกรณ์ทำงกำรแพทยท์ ำควำมสะอำด คดั
แยก หบีห่อ ท ำลำยเชือ้/ท ำใหป้รำศจำก
เชือ้ตำมประเภทเครื่องมอื อุปกรณ์ทำง
กำรแพทยท์ีไ่ม่ซบัซอ้นไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง 
โดยมผีูช้่วยเหลอื 
 
 
 
 
 
 

มคีวำมรู ้ควำมเขำ้ใจและสำมำรถนิเทศ
เกีย่วกบัเครื่องมอื อุปกรณ์และวสัดุ
ทำงกำรแพทย ์ท ำควำมสะอำด คดัแยก 
หบีห่อ ท ำลำยเชือ้/ท ำใหป้รำศจำกเชือ้
ตำมประเภทเครื่องมอือุปกรณ์ทำง
กำรแพทยท์ีไ่ม่ซบัซอ้น ไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง
และแกไ้ขปัญหำเฉพำะหน้ำไดอ้ย่ำง
เหมำะสม 

จดัท ำคูม่อืเกีย่วกบัเครื่องมอือุปกรณ์
และวสัดุทำงกำรแพทยต์ำม
กระบวนกำรท ำลำยเชือ้และท ำให้
ปรำศจำกเชือ้ตำมำตรฐำนสำกล 

สำมำรถสรำ้งนวตักรรมใหม่/มี
ผลงำนวจิยัเกีย่วกบักระบวนกำรท ำ
ใหป้รำศจำกเชือ้ และสำมำรถให้
ค ำแนะน ำผูร้่วมงำนและหน่วยงำน
อื่นในองคก์รตำมำตรฐำนสำกลได ้

มคีวำมรูแ้ละควำมช ำนำญใน
กระบวนกำรท ำลำยเชือ้และท ำให้
ปรำศจำกเชือ้ น ำนวตักรรมใหม่/
เทคโนโลยเีกีย่วกบักำรท ำลำยเชือ้
และท ำใหป้รำศจำกเชือ้มำเผยแพร่
ใหก้บัหน่วยงำน และเป็นผูน้ ำใน
กำรพฒันำคุณภำพทัง้ภำยในและ
ภำยนอกหน่วยงำน 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 226 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน          สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล งำนจ่ำยกลำง... 
 

ช่ือสมรรถนะ กำรจดักำรบริหำรกำรบริกำรจ่ำยกลำง 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรู ้ควำมสำมำรถในกำรจดัหำวสัดุเวชภณัฑท์ำงกำรแพทยใ์หเ้พยีงพอ เหมำะสมตำมสภำพและควำมตอ้งกำรของผูร้บับรกิำรและผูใ้หบ้รกิำรทนัสมยั ทนั
เหตุกำรณ์โดยประเมนิควำมตอ้งกำรเชงิระบบทัง้ภำยในและภำยนอกหน่วยงำนในกรณีปฏบิตังิำนประจ ำฉุกเฉิน และเมื่อเกดิอุบตัภิยั รวมทัง้จดักำรระบบกำรใชก้ำร
กระจำยวสัดุเวชภณัฑท์ำงกำรแพทยไ์ดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพปลอดภยัและต่อเนื่อง 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

มคีวำมรู ้ควำมเขำ้ใจ ทรพัยำกรภำยใน
หน่วยงำนและเขำ้ใจบรบิทของทรพัยำกร 
เช่น คน เครื่องมอื/อุปกรณ์ทำงกำรแพทย ์
เครื่องจกัร ประเมนิควำมตอ้งกำรเชงิ
ระบบทัง้ภำยในและภำยนอกหน่วยงำน 
โดยมผีูช้่วยเหลอืชีแ้นะ 
 
 

สมำรถจดัหำทรพัยำกรในกรณีงำน
ประจ ำ กรณีฉุกเฉิน และเมื่อเกดิ
สำธำรณะภยัทีไ่ม่ซบัซอ้นไดด้ว้ยตนเอง 

สำมำรถประเมนิควำมตอ้งกำรเชงิ
ระบบทัง้ภำยในและภำยนอก
หน่วยงำน บรหิำรจดักำรใช ้กำร
ท ำลำยเชือ้และกำรท ำใหป้รำศจำกเชือ้
ในกรณีงำนประจ ำ กรณีฉุกเฉินและ
เมื่อเกดิสำธำรณะภยัไดด้ว้ยตนเอง 

สำมำรถนิเทศบุคลำกรและให้
ค ำแนะน ำในกำรจดักำรเชงิระบบและ
ร่วมพฒันำคุณภำพกระบวนกำร
ท ำลำยเชือ้และกำรท ำใหป้รำศจำกเชือ้
ภำยในและภำยนอก และรวมถงึกำร
บรหิำรจดักำรอตัรำก ำลงัภำยใน
หน่วยงำนได ้

สำมำรถสรำ้งนวตักรรมใหมห่รอืมี
ผลงำนวจิยัพฒันำ กำรบรหิำร
จดักำรจนเป็นแบบอย่ำงในกำร
น ำไปเผยแพรข่ยำยเครอืขำ่ยทัง้
ภำยในและภำยนอกโรงพยำบำล 

 

 

 

 



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 227 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั              สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน          สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล งำนจ่ำยกลำง... 
 

ช่ือสมรรถนะ ควำมสำมำรถในกำรป้องกนัควำมเส่ียงในกำรปฏิบติังำน 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมสำมำรถในกำรใชค้วำมรูท้ำงกำรพยำบำลมำประยุกตใ์ชก้บังำนประจ ำไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง เหมำะสม ปลอดภยั ตำมำตรฐำนวชิำชพี สำมำรถน ำควำมรูไ้ปประยุกตใ์ช้
กบังำนประจ ำไดอ้ย่ำงเหมำะสม สำมำรถถ่ำยทอด สอน แก่ผูอ้ื่นได ้รวมถงึสำมำรถแลกเปลีย่นเรยีนรูค้วำมสำมำรถกบับคุลำกรทัง้ภำยในและภำยนอกองคก์รไดอ้ย่ำง
เหมำะสม 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

มคีวำมรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัระบำดวทิยำ
หลกักำรป้องกนักำรตดิเชือ้โรค ตดิเชือ้ที่
ส ำคญั กำรใชอุ้กรณ์ป้องกนัตนเองและ
ควำมปลอดภยัในกำรท ำงำนสำมำรถ
จดักำรควำมเสีย่งจำกกำรท ำงำนได้
อย่ำงเหมำะสมโดยมพีีเ่ลีย้ง 
 
 
 

มคีวำมรู ้สำมำรถนิเทศเกีย่วกบั
ระบำดวทิยำหลกักำรป้องกนักำรตดิ
เชือ้โรคตดิเชือ้ทีส่ ำคญั กำรใชอ้ปุกรณ์
ป้องกนัตนเองและควำมปลอดภยัใน
กำรท ำงำน สำมำรถจดักำรควำมเสีย่ง
จำกกำรท ำงำนไดอ้ย่ำงเหมำะสม 

มคีวำมรูเ้กีย่วกบัระบำดวทิยำ หลกักำร
ป้องกนักำรตดิเชือ้โรคตดิเชือ้ทีส่ ำคญั 
กำรใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัตนเองและควำม
ปลอดภยัในกำรท ำงำน สำมำรถจดักำร
ควำมเสีย่งจำกกำรท ำงำนไดอ้ยำ่ง
เหมำะสมไดด้ว้ยตนเอง 

จดัท ำคูม่อื /สรำ้งนวตักรรมใหม่/ มี
ผลงำนวจิยัเกีย่วกบัระบำดวทิยำ
หลกักำรป้องกนักำรตดิเชือ้โรคตดิ
เชือ้ทีส่ ำคญั กำรใชอุ้ปกรณ์ป้องกนั
ตนเองและควำมปลอดภยัในกำร
ท ำงำน และสำมำรถใหค้ ำแนะ
ผูร้่วมงำนและหน่วยงำนอื่นภำยใน
องคก์ร 

มคีวำมรูเ้กีย่วกบัระบำดวทิยำ หลกักำร
ป้องกนักำรตดิเชือ้โรคตดิเชือ้ทีส่ ำคญั 
กำรใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัตนเองและควำม
ปลอดภยัในกำรท ำงำน สำมำรถจดักำร
ควำมเสีย่งจำกกำรท ำงำน ใหค้วำมรู้
และนิเทศผูร้่วมงำนภำยในหน่วยงำน
และภำยในองคก์รไดแ้ละสำมำรถขยำย
ผลกำรพฒันำเป็นแบบอย่ำงแก่
หน่วยงำนอื่นทัง้ภำยในและภำยนอก
องคก์ร 

 

 

 



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 221 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั        สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน          สมรรถนะงำ น      สมรรถนะต ำแหน่งงำน.....พยำบำล หน่วยประสำนสิทธิกำร
รกัษำพยำบำล...... 

 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูท้ำงกำรพยำบำล 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมสำมำรถในกำรใชค้วำมรูท้ำงกำรพยำบำลมำประยุกตใ์ชก้บังำนประจ ำไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง เหมำะสม ปลอดภยั ตำมำตรฐำนวชิำชพี สำมำรถน ำควำมรู้ไปประยุกตใ์ช้
กบังำนประจ ำไดอ้ย่ำงเหมำะสม สำมำรถถ่ำยทอด สอน แก่ผูอ้ื่นได ้รวมถงึสำมำรถแลกเปลีย่นควำมรูค้วำมสำมำรถกบับุคลำกรทัง้ภำยในและภำยนอกองคก์รไดอ้ย่ำง
เหมำะสม 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- มคีวำมรูค้วำมสำมำรถทำงกำรพยำบำล
เบือ้งตน้ 
- สำมำรถใชค้วำมรูท้ำงกำรพยำบำลได้
อย่ำงเหมำะสม 
- สำมำรถปฏบิตัหิตัถกำรพืน้ฐำนไดอ้ย่ำง
ถูกตอ้ง 
- สำมำรถใชอุ้ปกรณ์พืน้ฐำนทำงกำร
พยำบำลไดอ้ย่ำงถูกตอ้งและเหมำะสม 
- สำมำรถช่วยฟ้ืนคนืชวีติขัน้พืน้ฐำนได ้
- ปฏบิตัติำมหลกักำรควบคุมป้องกนักำร
ตดิเชือ้ไดอ้ย่ำงถูกตอ้งเหมำะสม 
 

- สำมำรถใหค้ ำปรกึษำ/ค ำแนะน ำดำ้น
สขุภำพไดอ้ย่ำงถูกตอ้งเหมำะสม 
- สำมำรถปฏบิตังิำนทำงกำรพยำบำล
ร่วมกบัหน่วยงำนอื่น/สหวชิำชพีได ้
- สำมำรถใหค้ ำแนะน ำ/ปรกึษำกำรใช้
อุปกรณ์ทำงกำรพยำบำลได ้

- น ำควำมรูท้ำงกำรพยำบำลมำวเิครำะห/์
วำงแผนเพื่อกำรพฒันำกระบวนกำรกำร
ท ำงำนของหน่วยงำนต่ำงๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
- เผยแพร่ควำมรูด้ำ้นสขุภำพใหแ้ก่
บุคลำกร 

- แลกเปลีย่นเรยีนรูด้ำ้นกำร
พยำบำลร่วมกบัหน่วยงำนต่ำงๆ ที่
เกีย่วขอ้งในกำรพฒันำกระบวนกำร
ท ำงำน/กำรบรกิำร 
- จดัอบรมใหค้วำมรูแ้ก่บุคลำกรเพื่อ
ป้องกนักำรตดิเชือ้ 
- จดัอบรมใหค้วำมรูแ้ก่บุคลำกรเรื่อง
กำรช่วยฟ้ืนคนืชพี 
- ร่วมกบัทมีสหวชิำชพีในกำร
วำงแผน/พฒันำกระบวนกำรท ำงำน 

- มกีำรวจิยั/นวตักรรมที่
ตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรของ
ผูใ้ชบ้รกิำรทัง้ภำยในและ
ภำยนอก 
- เป็นผูน้ ำทมีสหวชิำชพีในกำร
วำงแผน/พฒันำกระบวนกำร
ท ำงำน 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั EXC 03 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั        สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน          สมรรถนะงำ น      สมรรถนะต ำแหน่งงำน.....พยำบำล หน่วยประสำนสิทธิกำร
รกัษำพยำบำล...... 

 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูด้้ำนกฎหมำยท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบติังำน 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจกฎหมำย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ประกำศ ค ำสัง่ ตลอดจนมำตรฐำนทีจ่ ำเป็นตอ้งใชใ้นกำรปฎบิตังิำนอย่ำงเพยีงพอทีจ่ะใชเ้ป็นแนวทำงในกำรปฏบิตังิำน
อย่ำงถูกตอ้งเหมำะสม และสำมำรถใหค้ ำปรกึษำแนะน ำในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งได ้

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ระบุไดว้่ำกฎหมำย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ 
ประกำศ ค ำสัง่ และมำตรฐำนเรื่องใดบำ้งที่
จ ำเป็นตอ้งใชใ้นกำรปฏบิตังิำนโดยตรง 
- สำมำรถอธบิำยสำระส ำคญัขัน้พืน้ฐำนหรอื
หลกัของกฎระเบยีบ ฯ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำร
ปฏบิตังิำนได ้

- ระบุถงึรำยละเอยีด และประเดน็ใน
กฎระเบยีบ ฯ ทีต่อ้งใชใ้นกำร
ปฏบิตังิำนไดอ้ยำ่งครบถว้น 
- สำมำรถน ำหลกักฎระเบยีบ ฯ ที่
เกีย่วขอ้งไปใชเ้ป็นแนวปฏบิตัใิน
กำรท ำงำนในเรื่องทีไ่ม่ซบัซอ้นได้
อย่ำงถูกตอ้งและตรงตำม
เจตนำรมณ์ของกฎระเบยีบ ฯ นัน้ ๆ  

- อ่ำนและตคีวำมเอกสำรกำร
ปฏบิตังิำนหรอืขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งตำม
หลกักฎหมำย ระเบยีบขอ้บงัคบัและ
ค ำสัง่ต่ำง ๆ ไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
- ปรบัปรุงกำรท ำงำนในควำม
รบัผดิชอบใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบยีบ 
ฯ ไดด้ว้ยตนเอง 
 

- ใหค้ ำปรกึษำแนะน ำ เกีย่วกบั
ขัน้ตอนหรอืวธิกีำรปฏบิตังิำนตำม
กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งได ้
- สำมำรถน ำหลกักฎหมำยหลำย
ฉบบัมำปรบัใชใ้นกำรปฏบิตังิำนใน
ครำวเดยีวกนัไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
 

- สำมำรถระบุถงึปัญหำ ขอ้จ ำกดัหรอื
อุปสรรคทีเ่กดิขึน้จำกกำรใชก้ฎระเบยีบ 
ฯ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำรปฏบิตังิำน 
- เสนอแนะหลกักำรหรอืแนวทำงกำร
ปรบัปรุงแกไ้ข หรอืยกร่ำงกฎระเบยีบ ฯ 
ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อใหเ้หมำะสมกบั
สภำพกำรณ์ในปัจจุบนั หรอืเพื่อใหก้ำร
ปฏบิตังิำนมคีุณภำพหรอืประสทิธภิำพ
สงูขึน้ 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 228 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั        สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน          สมรรถนะงำ น      สมรรถนะต ำแหน่งงำน.....พยำบำล หน่วยประสำนสิทธิกำร
รกัษำพยำบำล...... 

 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูด้้ำนจดักำรควำมเส่ียงในกำรปฏิบติังำน 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจเรื่องมำตรฐำนควำมเสีย่ง โดยสำมำรถอธบิำย ใหค้ ำแนะน ำ สอน แก่ผูอ้ื่นได ้สำมำรถน ำขอ้มลูดำ้นควำมเสีย่งมำสรุป และประมวลผลได ้สำมำรถ
วเิครำะหข์อ้มลู และร่วมหำวธิกีำรแกไ้ขปัญหำ/แนวทำงปฏบิตัใิหม่ เพื่อลดควำมเสีย่งทีอ่ำจเกดิขึน้กบัผูร้บับรกิำร/บุคลำกร/องคก์ร ได้อย่ำงเหมำะสมกบัมำตรฐำน 
ยุทธศำสตร ์ทศิทำงและเป้ำหมำยขององคก์ร 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- เรยีนรูแ้ละพยำยำมปฏบิตังิำนใหไ้ด้
ตำมแนวทำงปฏบัตัแิละคู่มอืกำร
ปฏบิตังิำนทีก่ ำหนดไว ้
- ตรวจสอบหรอื สอบทำนควำม
ถูกตอ้ง ควำมเรยีบรอ้ยของขอ้มลู 
ผลงำนและเอกสำรทีเ่กีย่วขอ้งดว้ย
ตนเองก่อนสง่งำนไปยงักระบวนกำร
ท ำงำนอื่น หรอืหน่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้ง 
- ทรำบถงึปัญหำและควำมเสีย่งที่
สำมำรถเกดิขึน้จำกกำรปฏบิตังิำน 
 

- สำมำรถอธบิำยถงึขัน้ตอนและวธิกีำร
ตรวจสอบควำมถูกตอ้งของขอ้มลูและ
ผลงำนทีป่ฏบิตัไิด ้
- มคีวำมละเอยีด รอบคอบในกำร
ปฏบิตังิำน และสำมำรถสงัเกตควำม
ผดิปกตขิองงำนทีเ่กีย่วขอ้งได ้
- สำมำรถเสนอปัญหำและด ำเนินกำร
แกไ้ขได ้เบือ้งตน้ 

- สำมำรถคน้หำปัญหำขอ้ผดิพลำดของ
งำนทีอ่ำจเกดิขึน้จำกกำรปฏบิตังิำนและ
แกปั้ญหำทีต่รงจุด 
- สำมำรถวำงแผนเพื่อป้องกนั
ขอ้ผดิพลำดเบือ้งตน้ในกำรปฏบิตังิำน
ได ้
- ใหค้ ำแนะน ำ ยดืหยุ่น และผ่อนปรน
กบัผูร้บับรกิำรในกรณีทีม่ปัียหำเกดิขึน้
ในกำรปฏบิตังิำน 

- ดแูลตรวจสอบใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชำ
ท ำงำนดว้ยควำมละเอยีดรอบคอบ 
- สำมำรถสอน แนะน ำจงูใจ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำใหป้ฏบิตังิำนไดถู้กตอ้ง 
แม่นย ำ และเป็นไปตำมำตรฐำน 
- ใหค้ ำปรกึษำแนะน ำผูอ้ื่นเกีย่วกบักำร
ปรบัปรุงวธิกีำรท ำงำนเพื่อใหร้กัษำ
ระดบัคุณภำพและควำมถูกตอ้งของงำน
ได ้

- ก ำหนดมำตรฐำนควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของผลงำน 
- วำงระบบกำรตรวจสอบควำม
ถูกตอ้งเรยีบรอ้ยของงำนใน
ภำพรวมของหน่วยงำน/องคก์ร 
- วำงแผนป้องกนัและลด
ขอ้ผดิพลำดของงำนในภำพรวม
ขององคก์ร 

 

 

 

 



 

 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 224 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั        สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน          สมรรถนะงำ น      สมรรถนะต ำแหน่งงำน.....พยำบำล หน่วยประสำนสิทธิกำร
รกัษำพยำบำล...... 

 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูด้ำ้นอำชีวอนำมยัและควำมปลอดภยั 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจดำ้นอำชวีอนำมยัและควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน เขำ้ใจมำตรฐำน ทีเ่กีย่วขอ้ง และสำมำรถวำงแผนชว่ยหน่วยงำนออกแบบกระบวนกำรท ำงำนที่
ปลอดภยัต่อบุคลำกร เพื่อลอดโอกำสกำรบำดเจบ็/เจบ็ป่วยของบุคลำกร สำมำรถวเิครำะหปั์ญหำดำ้นสิง่แวดลอ้ม และหำวธิกีำรวำงแผนป้องกนั/แกไ้ขไดอ้ย่ำงถกูตอ้งตำ
มำตรฐำน เหมำะสมกบับรบิทของแต่ละหน่วยงำน และปลอดภยัต่อผูร้บับรกิำร บคุลำกร และสิง่แวดลอ้ม 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ศกึษำมำตรฐำนต่ำงๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
- ตรวจสอบขอ้มลูดำ้นอำชวีอนำมยั
และควำมปลอดภยั 
 
 
 
 
 
 

- ดแูล/ตดิตำมรำยงำนดำ้นสิง่แวดลอ้ม
ของหน่วยงำนต่ำงๆในฝ่ำยสนบัสนุน
บรกิำร 

- ใหค้ ำแนะน ำดำ้นอำชวีอนำมยัและควำม
ปลอดภยัแก่หน่วยงำนต่ำงๆในฝ่ำย
สนบัสนุนบรกิำร 
- วเิครำะหปั์ญหำทีพ่บจำกรำยงำนดำ้น
สิง่แวดลอ้มของหน่วยงำนต่ำงๆในฝ่ำย
สนบัสนุนบรกิำร 

- จดัอบรมดำ้นอำชวีอนำมยัและควำม
ปลอดภยัแก่บุคลำกรในฝ่ำยสนบัสนุน
บรกิำร 
- ร่วมกบัหน่วยงำนในกำรวำงแผน
ป้องกนักำรเกดิอุบตัเิหตุ/บำดเจบ็จำก
กำรท ำงำน 
- ร่วมวำงแผนป้องกนั/แกไ้ขปัญหำทีพ่บ
จำกรำยงำนดำ้นสิง่แวดลอ้ม 

- เสนอแนะแนวทำงกำรพฒันำ/
ปรบัปรุง/แกไ้ขเพื่อป้องกนักำรเกดิ
อุบตัเิหตุ/บำดเจบ็จำกกำรท ำงำน 
- มวีจิยั/นวตักรรมดำ้นอำชวีอนำมยั
และควำมปลอดภยั 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 229 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั         สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน             สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน......พยำบำล งำนประกนัสขุภำพ...... 
 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูท้ำงกำรพยำบำล และสิทธิกำรรกัษำพยำบำล 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมสำมำรถในกำรใชค้วำมรูท้ำงกำรพยำบำลมำประยุกตใ์ชก้บักำรใหบ้รกิำรตรวจสอบสทิธกิำรรกัษำพยำบำลตำมระเบยีบและแนวทำงปฏบิตัใินสทิธปิระกนัสขุภำพ
ถว้นหน้ำ สทิธปิระกนัสงัคม สทิธขิำ้รำชกำร คู่สญัญำแก่ผูร้บับรกิำร ครอบครวั ชมุชน หน่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้ง สำมำรถถ่ำยทอด สอน ฝึกผูอ้ื่นดำ้นสทิธกิำรรกัษำพยำบำล
ได ้รวมทัง้มคีวำมสำมำรถในกำรปฏบิตังิำน ในทมีสขุภำพไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ ไดร้บักำรยอมรบัในทมีสหวชิำชพี และปฏบิตังิำนอื่นๆ ตำมที่ไดไ้ดร้บัมอบหมำยตำม
ขอบเขตของต ำแหน่ง 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- มคีวำมรูท้ำงกำรพยำบำลเบือ้งตน้ 
- สำมำรถใชค้วำมรูท้ำงกำรพยำบำลไดอ้ย่ำง
เหมำะสม 
- ปฏบิตัหิตัถกำรพืน้ฐำนไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง 
- ใชอุ้ปกรณ์พืน้ฐำนทำงกำรพยำบำลไดอ้ย่ำง
ถูกตอ้งและเหมำะสม 
- สำมำรถช่วยฟ้ืนคนืชวีติขัน้พืน้ฐำนได ้
- ปฏบิตัติำมหลกักำรกำรป้องกนักำรตดิเชือ้
ไดถู้กตอ้ง 
- มคีวำมรูเ้รื่องระเบยีบและแนวทำงปฏบิตัแิต่
ละสทิธกิำรรกัษำพยำบำล 
- มคีวำมรูเ้รื่องกำรสง่ตรวจไดต้ำมโรคในใบสง่
ต่อ 
- มคีวำมรูท้ ัว่ไปเกีย่วโรค 

- สำมำรถใหค้ ำปรกึษำ/ค ำแนะน ำ
ดำ้นสขุภำพได ้
- สำมำรถปฏบิตังิำนทำงกำร
พยำบำลร่วมกบัหน่วยงำนอื่น/สห
วชิำชพีได ้
- สำมำรถใหค้ ำแนะน ำ/ค ำปรกึษำ
กำรใชส้ทิธกิำรรกัษำพยำบำลได ้
- มทีกัษะในกำรแกปั้ญหำและกำร
ตดัสนิใจ 
- มทีกัษะในกำรแกไ้ขขอ้รอ้งเรยีน
เรื่องสทิธกิำรรกัษำ 

- น ำควำมรูท้ำงกำรพยำบำลมำ
วเิครำะห/์วำงแผนเพื่อกำรพฒันำ
กระบวนกำรกำรท ำงำนของ
หน่วยงำนได ้
- น ำควำมรูเ้รื่องระเบยีบ/แนวทำง
ปฏบิตัแิต่ละสทิธกิำรรกัษำพยำบำล
มำจดัระบบกำรใหบ้รกิำรได ้
- จดัอบรมเจำ้หน้ำทีใ่หค้วำมรูเ้รือ่ง
ระเบยีบ/แนวทำงปฏบิตัใินแต่ละ
สทิธกิำรรกัษำพยำบำล ส ำหรบั
ผูป่้วยกลุ่มโรคเฉพำะ 

- แลกเปลีย่นเรยีนรูร้่วมกบัหน่วยงำน
ต่ำงๆทีเ่กีย่วขอ้งในดำ้นกำรพยำบำล/
ระเบยีบและแนวทำงปฏบิตัใินแต่ละ
สทิธกิำรรกัษำพยำบำลเพื่อพฒันำ
กระบวนกำรท ำงำนและกำรหใบรกิำร 
- ร่วมกบัหน่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้งในกำร
วำงแผน/พฒันำกระบวนกำรท ำงำน
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบำยรฐับำลใน
ผูป่้วยแต่ละกลุ่มโรคในแต่ละสทิธกิำร
รกัษำ 
- วเิครำะหร์ะบบกำรจดับรกิำรผูป่้วย
แต่ละกลุ่มโรคเฉพำะ ในแต่ละสทิธิ
กำรรกัษำพยำบำล 

- พฒันำวธิกีำร/นวตักรรมทำงกำร
พยำบำล 
- จดักำรควำมรูท้ำงกำรพยำบำล และ
สทิธกิำรรกัษำพยำบำล ด ำเนินกำร
วจิยัเพื่อแกปั้ญหำและพฒันำระบบ
กำรบรกิำรได ้

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั EXC 03 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั             สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน              สมรรถนะต ำแหน่งงำน......พยำบำล...งำนส่งเสริมสขุภำพ 
                                                                                                                                                          (ด้ำนควบคมุและป้องกนัโรคติดต่อ) 

 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูด้้ำนกฎหมำยท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบติังำน 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจกฎหมำย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ประกำศ ค ำสัง่ ตลอดจนมำตรฐำนทีจ่ ำเป็นตอ้งใชใ้นกำรปฏบิตังิำน อย่ำงเพยีงพอทีจ่ะใชเ้ป็นแนวทำงในกำร
ปฏบิตังิำนอย่ำงถูกตอ้งเหมำะสม และสำมำรถใหค้ ำปรกึษำแนะน ำในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งได้ 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ระบุไดว้่ำ กฎหมำย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ 
ประกำศ ค ำสัง่ และมำตรฐำนเรื่องใดบำ้งที่
จ ำเป็นตอ้งใชใ้นกำรปฏบิตังิำนโดยตรง 
- สำมำรถอธบิำยสำระส ำคญัขัน้พืน้ฐำนหรอื
หลกัของกฎระเบยีบ ฯ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำร
ปฏบิตังิำนได ้

- ระบุถงึรำยละเอยีด และประเดน็ที่
ส ำคญัในกฎระเบยีบ ฯ ทีต่อ้งใชใ้น
กำรปฏบิตังิำนไดอ้ย่ำงครบถว้น 
- สำมำรถน ำหลกักฎระเบยีบ ฯ ที่
เกีย่วขอ้งไปใชเ้ป็นแนวปฏบิตัใิน
กำรท ำงำนในเรื่องทีไ่ม่ซบัซอ้นได้
อย่ำงถูกตอ้งและตรงตำม
เจตนำรมณ์ของกฎระเบยีบ ฯ นัน้ ๆ 

- อ่ำนและตคีวำมเอกสำรกำร
ปฏบิตังิำนหรอืขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งตำม
หลกักฎหมำย ระเบยีบขอ้บงัคบัและ
ค ำสัง่ต่ำง ๆ ไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
- ปรบัปรุงกำรท ำงำนในควำม
รบัผดิชอบใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบยีบ 
ฯ ไดด้ว้ยตนเอง 

- ใหค้ ำแนะน ำ เกีย่วกบัขัน้ตอนหรอื
วธิกีำรปฏบิตังิำนตำมกฎระเบยีบที่
เกีย่วขอ้งได ้
- สำมำรถน ำหลกักฎหมำยหลำย
ฉบบัมำปรบัใชใ้นกำรปฏบิตังิำนใน
ครำวเดยีวกนัไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
 

- สำมำรถระบุถงึปัญหำ ขอ้จ ำกดัหรอื
อุปสรรคทีเ่กดิขึน้จำกกำรใชก้ฎระเบยีบ 
ฯ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำรปฏบิตังิำน 
- เสนอแนะหลกักำรหรอืแนวทำง
ปรบัปรุงแกไ้ข หรอืยกร่ำงกฎระเบยีบ ฯ 
ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อใหเ้หมำะสมกบั
สภำพกำรณ์ในปัจจุบนัหรอืเพื่อใหก้ำร
ปฏบิตังิำนมคีุณภำพหรอืประสทิธภิำพ
สงูขึน้ 
 

 
 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั EXC 04 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั             สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน        สมรรถนะต ำแหน่งงำน......พยำบำล...งำนส่งเสริมสุขภำพ......... 
                                                                                                                                                    (ด้ำนควบคมุและป้องกนัโรคติดต่อ) 

 

ช่ือสมรรถนะ กำรควบคมุคณุภำพงำน 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมมุ่งมัน่ตัง้ใจทีจ่ะรกัษำระดบัคุณภำพของผลงำนโดยมกีำรตรวจสอบดว้ยควำมละเอยีด รอบคอบ แม่นย ำ เพื่อป้องกนัหรอืลดปัญหำทีอ่ำจเกดิขึน้ มกีำรใหค้ ำแนะน ำ 
ยดืหยุ่น และผ่อนปรนในกำรใหบ้รกิำร โดยรกัษำมำตรฐำนในกำรปฏบิตังิำน 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- เรยีนรูแ้ละพยำยำมปฏบิตังิำนใหไ้ดต้ำม
มำตรฐำนทีก่ ำหนดไว ้
- สอบทำนหรอืตรวจสอบควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของขอ้มลู ผลงำน และเอกสำรที่
เกีย่วขอ้งดว้ยตนเองก่อนสง่งำนไปยงั
กระบวนกำรท ำงำนอื่นหรอืหน่วยงำนที่
เกีย่วขอ้ง 

- สำมำรถอธบิำยถงึขัน้ตอนและ
วธิกีำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งของ
ขอ้มลูและผลงำนทีป่ฏบิตัไิด ้
- มคีวำมละเอยีด รอบคอบในกำร
ปฏบิตังิำน และสำมำรถสงัเกตควำม
ผดิปกตขิองงำนทีเ่กีย่วขอ้งได ้

- สำมำรถคน้หำขอ้ผดิพลำดของงำนที่
อำจเกดิขึน้ไดด้ว้ยตนเอง 
- สำมำรถวำงแผนเพื่อป้องกนั
ขอ้ผดิพลำดเบือ้งตน้ในกำรปฏบิตังิำน
ได ้
- ใหค้ ำแนะน ำ ยดืหยุ่นและผ่อนปรน
กบัผูร้บับรกิำรในกรณีทีม่ปัีญหำ
เกดิขึน้ในกำรปฏบิตังิำน 

- ดแูลตรวจสอบใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชำ
ท ำงำนดว้ยควำมละเอยีดรอบคอบ 
- สอน แนะน ำและจงูใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำใหป้ฏบิตังิำนได้
ถูกตอ้ง แม่นย ำ และเป็นไปตำม
มำตรฐำน 
- ใหค้ ำปรกึษำแนะน ำผูอ้ื่นเกีย่วกบั
กำรปรบัปรุงวธิกีำรท ำงำนเพื่อให้
รกัษำระดบัคุณภำพและควำม
ถูกตอ้งของงำนได ้

- ก ำหนดมำตรฐำนควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของผลงำน 
- วำงระบบกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของงำนในภำพรวมของ
หน่วยงำน/ องคก์ร 
- วำงแผนป้องกนัและลดขอ้ผดิพลำด
ของงำนในภำพรวมขององคก์ร 

 
 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 230 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั             สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน              สมรรถนะต ำแหน่งงำน......พยำบำล...งำนส่งเสริมสขุภำพ..  
                                                                                                                                                      (ด้ำนควบคมุและป้องกนัโรคติดต่อ) 

 

ช่ือสมรรถนะ สมรรถนะกำรปฏิบติักำรพยำบำลด้ำนกำรควบคมุและป้องกนัโรคติดต่อ 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมสำมำรถในกำรใชก้ระบวนกำรพยำบำลในกำรดแูลผูป่้วยแบบองคร์วม ครอบคลุม 4 มติ ิไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง เหมำะสมและปลอดภยั สำมำรถปฏบิตัหิตัถกำร/กำร 
บ ำบดัทำงกำรพยำบำล กำรใชเ้ทคโนโลยทีำงกำรแพทยท์ีเ่กีย่วขอ้ง สำมำรถประยุกตใ์ชค้วำมรู ้พฒันำควำมรู ้สรำ้งองคค์วำมรูท้ำงกำรพยำบำล ในกำรใหก้ำร พยำบำล
โดยตรง/โดยออ้มแก่ผูร้บับรกิำร ครอบครวั และชุมชนได ้สำมำรถถ่ำยทอด สอน ฝึกผูอ้ื่นได ้รวมทัง้ควำมสำมำรถในกำรปฏบิตังิำน ในทมีสขุภำพไดอ้ย่ำงม ี
ประสทิธภิำพ ไดร้บักำรยอมรบัในทมีสหวชิำชพี 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ใช้กระบวนการพยาบาลในการ 
ปฏิบัติการพยาบาลแกผู่้ป่วย/ ผู้รบับริการ
ที่พบบ่อย /ไม่ซับซ้อน ในหน่วยงานได้
อย่างถูกต้อง  
- วางแผนการดูแลต่อเนื่องได้  
- ปฏิบัติหัตถการพื้นฐานได้ถูกต้อง 
ปลอดภัย  
- ใช้อุปกรณ์พื้นฐานทางการพยาบาลได้
อย่างถูกต้อง 
- สามารถช่วยฟ้ืนคืนชีพขั้นพื้นฐานได้  
- ปฏิบัติตามหลักการการป้องกันการติด
เชื้อได้ถูกต้อง 

- ใช้กระบวนการพยาบาลโดย วินิจฉัย
การพยาบาล ป้องกันและแก้ปัญหา
ทางการพยาบาลแกผู่้ป่วย/ 
ผู้รับบริการที่มีปญัหาซับซ้อนด้าน 
ร่างกาย/โรค จิต สังคม ได้อย่าง 
ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นองค์รวม  
- วางแผนการดูแลต่อเนื่อง/วาง 
แผนการจ าหน่ายได้  
- ปฏิบัติหน้าท่ีหัวหน้าทีมได ้

- ปฏิบัติงานในหน้าท่ีหัวหน้าทีมการ 
พยาบาลได้อย่างช านาญ  
- ใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ในการ 
ปฏิบัติการพยาบาล  
- ใช้กลวิธีท่ีเหมาะสมในการพัฒนา 
ศักยภาพของทีมการพยาบาล  
- ปฏิบัติงานในทีมสหวิชาชีพในการ ดูแล
ผู้ป่วยอย่างเป็นองค์รวม ต่อเนื่องได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

- แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ช่วยเหลือ แนะน า 
สอนการปฏิบตัิการพยาบาลและ หัตถการ
ที่ยาก ซับซ้อนได้  
- วินิจฉัยปัญหาการพยาบาลและแก้ไข 
ปัญหาฉุกเฉิน ได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว  
- พัฒนา guideline การพยาบาลได้  
- ปฏิบัติหน้าท่ี ผู้จดัการรายกรณี (Case 
manager ) / ผู้สอนทางคลินิก (Clinical 
nurse educator) ได้อยา่งมี 
ประสิทธิภาพ 

- เป็นผู้น าในการปฏิบตัิการพยาบาล 
อย่างเป็นองค์รวมที่มีประสิทธิภาพ  
- พัฒนาวิธีการ/นวัตกรรมการ พยาบาล
ได้  
- จัดการความรู้ทางการพยาบาล 
ด าเนินการวิจยัเพื่อแก้ปัญหา/ 
พัฒนาการปฏิบัติการพยาบาลได้  
- พัฒนาศักยภาพของพยาบาลโดยใช้ 
กลวิธีท่ีเหมาะสม  
- เผยแพร่ความรู้ทางการพยาบาลได้ 
อย่างกว้างขวาง 
 

  



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 231 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั             สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน              สมรรถนะงำน           สมรรถนะต ำแหน่งงำน......พยำบำล...งำนส่งเสริมสุขภำพ..... 
                                                                                                                                              (ด้ำนควบคมุและป้องกนัโรคติดต่อ) 

 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูแ้ละทกัษะดำ้นกำรระบำดวิทยำ  
 

ค ำจ ำกดัควำม กำรปฏบิตักิำรพยำบำลโดยใชค้วำมรูค้วำมสำมำรถทำงระบำดวทิยำของโรคตดิต่อโดยกำรรวบรวมขอ้มลูต่ำง ๆ อธบิำยรำยละเอยีดของปัญหำ คน้หำสำเหตุ 
คน้หำผูป่้วยผูส้มัผสัเสีย่งสงู กำรรกัษำ กำรตดิตำมประเมนิผล บนัทกึ และรำยงำนเฝ้ำระวงั และตดิตำมสถำนกำรณ์เพือ่น ำไปสูก่ำรควบคมุป้องกนักำร
แพรก่ระจำยของโรคทีเ่กดิขึน้ได ้

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- สามารถสังเกตความปกติ หรือความ
ผิดปกติของการเกิดโรค หรือภัยสขุภาพ 
และเก็บข้อมลูอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
รวมไปถึงวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อใช้ประโยชน์
ในการด าเนินการป้องกันควบคุมโรคได้
ทันเวลา 
- สามารถประสานรายงานโรคติดต่อที่ต้อง
เฝ้าระวังให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น เจ้าหน้าที่
ควบคุมโรคส านักงานสาธารณสุขประจ า
พื้นที่ได้อย่างถูกต้องรวดเร็วเพื่อการ
ด าเนินงานเฝ้าระวังโรคตดิต่อในพ้ืนท่ี 
- สามารถให้ค าแนะน าการปฏิบัตติัว
ส าหรับผู้ป่วยสงสัยหรือผู้ป่วยเข้าเกณฑ์
เป็นผู้สมัผสัเสี่ยงสูงในการปฏิบัตติวั
เบื้องต้น และสามารถป้องกันการเกิด
ภาวะแทรกซ้อนได ้

- สามารถประเมินสอบสวนโรคติดต่อที่
ต้องเฝ้าระวังตามตามแนวทางที่
ก าหนดโดยใช้กระบวนการทางระบาด
วิทยาเบื้องต้นได ้
- สามารถท าการสอบสวนและรายงาน
โรคตดิต่อได้อย่างถูกต้องครบถ้วน
ทันเวลา  
- มีทักษะการประสานงานในทีมสห
สาขาวิชาชีพและเจ้าหน้าท่ีประจ าพื้นที่ 
เพื่อการฝ้าระวังโรคได้อย่างครอบคลุม
และรวดเร็ว 
 
 

- สามารถน าข้อมลูทางสถิตมิาวิเคราะห์
คาดการแนวโนม้การเกิดโรคทางระบาด
วิทยาเพื่อใช้ในการวางแผนการเฝา้ระวัง
และป้องกันโรคต่อไป 
- สามารถเขยีนโครงการและจัดอบรม
เกี่ยวกับการป้องกันโรคติดต่อเพื่อเป็น
แนวทางในการเฝ้าระวังโรคติดต่อได้ 
- สามารถจดัท าฐานข้อมูลโรคติดต่อเพื่อ
เป็นฐานข้อมูลในการวเิคราะห์ทางระบาด
วิทยาและสามารถน าข้อมูลไปใช้เป็น
ประโยชน์ต่อไป 

- สามารถจดัท าคู่มือการปฏิบัติงานด้าน
ควบคุมและป้องกันโรคตดิต่อได้ เช่น แนว
ทางการรายงานโรคตดิต่อท่ีต้องเฝา้ระวัง 
โรคตดิต่ออันตรายและการส่งสิ่งสง่ตรวจได้  
- สามารถให้ค าปรึกษา และเป็นหวัหน้าทีม
ในการสอบสวนโรคติดต่อท่ีต้องเฝา้ระวังและ
โรคตดิต่ออันตรายได้ 
- สามารถประสานงานกับแหล่งประโยชน์
ภายนอกท่ีเกี่ยวข้องเพื่อการสร่างเสริม
ภูมิคุ้มกันในการป้องกันโรคตดิต่อได้ เช่น 
การประสานขอรับวัคซีนและการจัดการ
บริหารการให้บริการวัคซีนป้องกันโรคตดิต่อ
ส าหรับบคุลากรและประชาชนกลุม่เสี่ยง 
- สามารถใช้หลักฐานเชิงประจักษ ์
(EBP),งานวิจัยมาช่วยพัฒนางานได้ 

- สามารถจดัท าวิจัย /R2Rเกี่ยวกบั
โรคตดิต่อทางระบาดวิทยาเพื่อเปน็
ประโยชน์ในการปฏิบัติงานทาง
ระบาดวิทยาได ้
- เป็นที่ปรึกษาทางวิชาการทางระบาด
วิทยาเพื่อพัฒนาศักยภาพทางการ
พยาบาลควบคมุโรคติดต่อ 
- เผยแพร่ความรู้ทางการเฝ้าระวัง
โรคตดิต่อได้อย่างกว้างขวางและมี
ประสิทธิภาพ 

 



 

 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั EXC 03 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั             สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน            สมรรถนะงำน           สมรรถนะต ำแหน่งงำน......พยำบำล...งำนส่งเสริมสขุภำพ..... 
                                                                                                                                               (หน่วยบริกำรทำงกำรแพทย ์ล ำปำง) 

 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูด้้ำนกฎหมำยท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบติังำน 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจกฎหมำย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ประกำศ ค ำสัง่ ตลอดจนมำตรฐำนทีจ่ ำเป็นตอ้งใชใ้นกำรปฏบิตังิำน อย่ำงเพยีงพอทีจ่ะใชเ้ป็นแนวทำงในกำร
ปฏบิตังิำนอย่ำงถูกตอ้งเหมำะสม และสำมำรถใหค้ ำปรกึษำแนะน ำในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งได้ 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ระบุไดว้่ำ กฎหมำย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ 
ประกำศ ค ำสัง่ และมำตรฐำนเรื่องใดบำ้งที่
จ ำเป็นตอ้งใชใ้นกำรปฏบิตังิำนโดยตรง 
- สำมำรถอธบิำยสำระส ำคญัขัน้พืน้ฐำนหรอื
หลกัของกฎระเบยีบ ฯ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำร
ปฏบิตังิำนได ้

- ระบุถงึรำยละเอยีด และประเดน็ที่
ส ำคญัในกฎระเบยีบ ฯ ทีต่อ้งใชใ้น
กำรปฏบิตังิำนไดอ้ย่ำงครบถว้น 
- สำมำรถน ำหลกักฎระเบยีบ ฯ ที่
เกีย่วขอ้งไปใชเ้ป็นแนวปฏบิตัใิน
กำรท ำงำนในเรื่องทีไ่ม่ซบัซอ้นได้
อย่ำงถูกตอ้งและตรงตำม
เจตนำรมณ์ของกฎระเบยีบ ฯ นัน้ ๆ 

- อ่ำนและตคีวำมเอกสำรกำร
ปฏบิตังิำนหรอืขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งตำม
หลกักฎหมำย ระเบยีบขอ้บงัคบัและ
ค ำสัง่ต่ำง ๆ ไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
- ปรบัปรุงกำรท ำงำนในควำม
รบัผดิชอบใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบยีบ 
ฯ ไดด้ว้ยตนเอง 

- ใหค้ ำแนะน ำ เกีย่วกบัขัน้ตอนหรอื
วธิกีำรปฏบิตังิำนตำมกฎระเบยีบที่
เกีย่วขอ้งได ้
- สำมำรถน ำหลกักฎหมำยหลำย
ฉบบัมำปรบัใชใ้นกำรปฏบิตังิำนใน
ครำวเดยีวกนัไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
 

- สำมำรถระบุถงึปัญหำ ขอ้จ ำกดัหรอื
อุปสรรคทีเ่กดิขึน้จำกกำรใชก้ฎระเบยีบ 
ฯ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำรปฏบิตังิำน 
- เสนอแนะหลกักำรหรอืแนวทำง
ปรบัปรุงแกไ้ข หรอืยกร่ำงกฎระเบยีบ ฯ 
ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อใหเ้หมำะสมกบั
สภำพกำรณ์ในปัจจุบนัหรอืเพื่อใหก้ำร
ปฏบิตังิำนมคีุณภำพหรอืประสทิธภิำพ
สงูขึน้ 
 

 
 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั EXC 04 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ 
  สมรรถนะหลกั          สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน             สมรรถนะงำน          สมรรถนะต ำแหน่งงำน......พยำบำล...งำนส่งเสริมสุขภำพ... 

                                                                                                                                       (หน่วยบริกำรทำงกำรแพทย ์ล ำปำง) 
 

ช่ือสมรรถนะ กำรควบคมุคณุภำพงำน 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมมุ่งมัน่ตัง้ใจทีจ่ะรกัษำระดบัคุณภำพของผลงำนโดยมกีำรตรวจสอบดว้ยควำมละเอยีด รอบคอบ แม่นย ำ เพื่อป้องกนัหรอืลดปัญหำทีอ่ำจเกดิขึน้ มกีำรใหค้ ำแนะน ำ 
ยดืหยุ่น และผ่อนปรนในกำรใหบ้รกิำร โดยรกัษำมำตรฐำนในกำรปฏบิตังิำน 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- เรยีนรูแ้ละพยำยำมปฏบิตังิำนใหไ้ดต้ำม
มำตรฐำนทีก่ ำหนดไว ้
- สอบทำนหรอืตรวจสอบควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของขอ้มลู ผลงำน และเอกสำรที่
เกีย่วขอ้งดว้ยตนเองก่อนสง่งำนไปยงั
กระบวนกำรท ำงำนอื่นหรอืหน่วยงำนที่
เกีย่วขอ้ง 

- สำมำรถอธบิำยถงึขัน้ตอนและ
วธิกีำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งของ
ขอ้มลูและผลงำนทีป่ฏบิตัไิด ้
- มคีวำมละเอยีด รอบคอบในกำร
ปฏบิตังิำน และสำมำรถสงัเกตควำม
ผดิปกตขิองงำนทีเ่กีย่วขอ้งได ้

- สำมำรถคน้หำขอ้ผดิพลำดของงำนที่
อำจเกดิขึน้ไดด้ว้ยตนเอง 
- สำมำรถวำงแผนเพื่อป้องกนั
ขอ้ผดิพลำดเบือ้งตน้ในกำรปฏบิตังิำน
ได ้
- ใหค้ ำแนะน ำ ยดืหยุ่นและผ่อนปรน
กบัผูร้บับรกิำรในกรณีทีม่ปัีญหำ
เกดิขึน้ในกำรปฏบิตังิำน 

- ดแูลตรวจสอบใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชำ
ท ำงำนดว้ยควำมละเอยีดรอบคอบ 
- สอน แนะน ำและจงูใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำใหป้ฏบิตังิำนได้
ถูกตอ้ง แม่นย ำ และเป็นไปตำม
มำตรฐำน 
- ใหค้ ำปรกึษำแนะน ำผูอ้ื่นเกีย่วกบั
กำรปรบัปรุงวธิกีำรท ำงำนเพื่อให้
รกัษำระดบัคุณภำพและควำม
ถูกตอ้งของงำนได ้

- ก ำหนดมำตรฐำนควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของผลงำน 
- วำงระบบกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของงำนในภำพรวมของ
หน่วยงำน/ องคก์ร 
- วำงแผนป้องกนัและลดขอ้ผดิพลำด
ของงำนในภำพรวมขององคก์ร 

 
 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 234 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั             สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน            สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน......พยำบำล...งำนส่งเสริมสุขภำพ......... 
                                                                                                                                              (หน่วยบริกำรทำงกำรแพทย ์ล ำปำง) 

 

ช่ือสมรรถนะ สมรรถนะกำรปฏิบติักำรพยำบำลหน่วยบริกำรทำงกำรแพทย ์
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมสำมำรถในกำรใชก้ระบวนกำรพยำบำลในกำรดแูลผูป่้วยแบบองคร์วม ครอบคลุม 4 มติ ิไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง เหมำะสมและปลอดภยั สำมำรถ
ปฏบิตัหิตัถกำร/กำรบ ำบดัทำงกำรพยำบำล กำรใชเ้ทคโนโลยทีำงกำรแพทยท์ีเ่กีย่วขอ้ง สำมำรถประยกุตใ์ชค้วำมรู ้พฒันำควำมรู ้สรำ้งองคค์วำมรู้
ทำงกำรพยำบำล ในกำรใหก้ำรพยำบำลโดยตรง/โดยอ้อมแก่ผูร้บับรกิำร ครอบครวั และชุมชนได ้สำมำรถถ่ำยทอด สอน ฝึกผูอ้ื่นได ้รวมทัง้
ควำมสำมำรถในกำรปฏบิตังิำน ในทมีสุขภำพไดอ้ยำ่งด ีมปีระสทิธภิำพ ไดร้บักำรยอมรบัในทมีสหวชิำชพี 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ใชก้ระบวนกำรพยำบำลในกำร
ปฏบิตักิำรพยำบำลแกผู่ป่้วย/
ผูร้บับรกิำรทีพ่บบ่อย/ไมซ่บัซอ้น ใน
หน่วยงำนไดอ้ยำ่งถกูตอ้ง 
- วำงแผนกำรดแูลต่อเนื่องได ้
- ปฏบิตัหิตัถกำรพืน้ฐำนไดถ้กูตอ้ง 
ปลอดภยั 
- ใชอ้ปุกรณ์พืน้ฐำนทำงกำรพยำบำล
ไดอ้ยำ่งถกูตอ้ง 
- สำมำรถชว่ยฟ้ืนคนืชพีขัน้พืน้ฐำน
ได ้
 

- ใชก้ระบวนกำรพยำบำลโดย 
วนิิจฉยั กำรพยำบำล ป้องกนัและ
แกปั้ญหำทำงกำรพยำบำลแก่
ผูป่้วย/ผูร้บับรกิำรทีม่ปัีญหำ
ซบัซอ้นดำ้นรำ่งกำย/โรค จติ 
สงัคม ไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง ครบถว้น 
เป็นองคร์วม 
- วำงแผนกำรดแูลต่อเนื่อง/วำง
แผนกำรจ ำหน่ำยได ้
- ปฏบิตัหิน้ำทีห่วัหน้ำทมีได ้
 

- ปฏบิตังิำนในหน้ำทีห่วัหน้ำทมี
กำรพยำบำลไดอ้ยำ่งช ำนำญ  
- ใชห้ลกัฐำนเชงิประจกัษ์ในกำร
ปฏบิตักิำรพยำบำล 
- ใชก้ลวธิทีีเ่หมำะสมในกำร
พฒันำศกัยภำพของทมีกำร
พยำบำล 
- ปฏบิตังิำนในทมีสหวชิำชพีใน
กำรดแูลผูป่้วยอยำ่งเป็นองคร์วม 
ต่อเนื่องไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ 
 

- แลกเปลีย่นเรยีนรู ้ชว่ยเหลอื 
แนะน ำสอนกำรปฏบิตักิำรพยำบำล
และ หตัถกำรทีย่ำก ซบัซอ้นได ้
- วนิิจฉยัปัญหำกำรพยำบำลและ
แกไ้ขปัญหำฉุกเฉิน ไดอ้ยำ่ง
ถกูตอ้ง รวดเรว็ 
- สำมำรถใชห้ลกัฐำนเชงิประจกัษ์ 
(EBP),งำนวจิยัมำชว่ยพฒันำงำน
ได ้

- เป็นผูน้ ำในกำรปฏบิตักิำรพยำบำล
อยำ่งเป็นองคร์วมทีม่ปีระสทิธภิำพ 
- สำมำรถจดัท ำวจิยั /R2Rเกีย่วกบักำร
บรหิำรจดักำรหอ้งพยำบำลได ้
- พฒันำวธิกีำร/นวตักรรมกำรพยำบำล
ได ้
- จดักำรควำมรูท้ำงกำรพยำบำล
ด ำเนินกำรวจิยัเพือ่แกปั้ญหำ/พฒันำกำร
ปฏบิตักิำรพยำบำลได ้
-เผยแพรค่วำมรูท้ำงกำรพยำบำลได้
อยำ่งกวำ้งขวำงและมปีระสทิธภิำพ 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 235 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั             สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน             สมรรถนะงำน        สมรรถนะต ำแหน่งงำน......พยำบำล...งำนส่งเสริมสุขภำพ.........   
                                                                                                                                               (หน่วยบริกำรทำงกำรแพทย ์ล ำปำง) 

 

ช่ือสมรรถนะ กำรปฏิบติักำรพยำบำลเวชปฏิบติัทัว่ไป (กำรรกัษำโรคเบือ้งต้น) 
 

ค ำจ ำกดัควำม กำรปฏบิตักิำรพยำบำลโดยใชค้วำมรูค้วำมสำมำรถในกำรประเมนิภำวะสขุภำพอยำ่งครอบคลุมเพือ่กำรตดัสนิใจทำงคลนิิกกำรตรวจวนิจิแยกโรค ใหก้ำร
รกัษำโรคเบือ้งตน้ในกลุ่มอำกำรต่ำงๆ ทัง้ในระยะเฉียบพลนัและกลุ่มโรคทีพ่บบ่อยประเมนิปัญหำทีซ่บัซอ้นจำกกำรเปลีย่นแปลงภำวะสขุภำพของผูป่้วยโรค
เรือ้รงั สำมำรถวำงแผนกำรบรูณำกำรกำรดแูลเพือ่แกไ้ขปัญหำไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพโดยใชห้ลกัฐำนเชงิประจกัษ์ สำมำรถตดัสนิใจสง่ต่อผูป่้วยไดอ้ยำ่ง
เหมำะสม ปฏบิตังิำนเป็นทมีกบับุคลำกรในทมีสขุภำพทีเ่กีย่วขอ้งและประสำนงำนเชือ่มโยงเป็นเครอืขำ่ยบรกิำรรวมทัง้กำรใชก้ลวธิทีีห่ลำกหลำยในกำร
สง่เสรมิใหผู้ร้บับรกิำรสำมำรถพึง่ตนเองในกำรดแูลสขุภำพได ้

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- สำมำรถประเมนิภำวะสขุภำพ
เบือ้งตน้ได ้
- สำมำรถวนิจิฉยัแยกโรค ใหก้ำรรกัษำ
โรคเบือ้งตน้ในกลุ่มอำกำรต่ำงๆ ทัง้ใน
ระยะเฉียบพลนัและกลุ่มโรคทีพ่บบ่อย
ได ้
- ปฏบิตัหิตัถกำรพืน้ฐำนไดถ้กูตอ้ง 
ปลอดภยั 
- สำมำรถชว่ยฟ้ืนคนืชพีขัน้พืน้ฐำนได ้

- สำมำรถประเมนิภำวะสขุภำพ
อยำ่งครอบคลุม เพือ่กำรตดัสนิใจ
ทำงคลนิิกกำรตรวจวนิิจแยกโรค  
- สำมำรถใหก้ำรรกัษำโรคเบือ้งตน้
ในกลุ่มอำกำรต่ำงๆ ทัง้ในระยะ
เฉียบพลนัและกลุ่มโรคทีพ่บบอ่ย 
ประเมนิปัญหำทีซ่บัซอ้นได ้
- สำมำรถตดัสนิใจสง่ต่อผูป่้วยได้
อยำ่งเหมำะสม 
-ปฏบิตัหิน้ำทีห่วัหน้ำทมีได ้

- ปฏบิตังิำนในหน้ำทีห่วัหน้ำทมีกำร
พยำบำลไดอ้ยำ่งช ำนำญ  
- สำมำรถวำงแผนกำรบรูณำกำรกำร
ดแูลเพือ่แกไ้ขปัญหำไดอ้ยำ่งมี
ประสทิธภิำพโดยใชห้ลกัฐำนเชงิ
ประจกัษ์  
- สำมำรถปฏบิตังิำนเป็นทมีรว่มกบั
บุคลำกรในทมีสขุภำพทีเ่กีย่วขอ้ง
และประสำนงำนเชือ่มโยงเป็น
เครอืขำ่ยบรกิำรได ้

- สำมำรถใหค้ ำปรกึษำ และเป็น
หวัหน้ำทมีในกำรบรหิำรจดักำร
สขุภำพของผูร้บับรกิำรได ้
- สำมำรถน ำกลวธิทีีห่ลำกหลำยใน
กำรสง่เสรมิใหผู้ร้บับรกิำรสำมำรถ
พึง่ตนเองในกำรดแูลสขุภำพได ้
- สำมำรถประสำนงำนกบัแหลง่
ประโยชน์ภำยนอกทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่
กำรสรำ้งระบบกำรใหบ้รกิำรรว่มกนั 
เชน่ กำรประสำนโรงพยำบำลในพืน้ที่

- สำมำรถจดัท ำวจิยั /R2R
เกีย่วกบักำรดแูลสขุภำพ
ผูร้บับรกิำรทีค่รอบคลุมได ้
- พฒันำวธิกีำร/นวตักรรมกำร
พยำบำลได ้
- จดักำรควำมรูท้ำงกำร
พยำบำลด ำเนนิกำรวจิยัเพือ่
แกปั้ญหำ/พฒันำกำรปฏบิตักิำร
พยำบำลได ้



- สำมำรถใหค้ ำแนะน ำในกำรสง่เสรมิ
ภำวะสขุภำพผูร้บับรกิำรแบบองคร์วม
ได ้
 

- สำมำรถเขยีนโครงกำรและจดัอบรม
เกีย่วกบักำรสง่เสรมิใหผู้ร้บับรกิำร
สำมำรถพึง่ตนเองในกำรดแูลสขุภำพ
ได ้

ออกหน่วยมำใหบ้รกิำรใน มธ.ล ำปำง
ได ้ 
- สำมำรถใชห้ลกัฐำนเชงิประจกัษ์ 
(EBP),งำนวจิยัมำชว่ยพฒันำงำนได ้

-เผยแพรค่วำมรูท้ำงกำร
พยำบำลไดอ้ยำ่งกวำ้งขวำงและ
มปีระสทิธภิำพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 201 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก         สมรรถนะส านักงาน/กลุ่มงาน           สมรรถนะงาน          สมรรถนะต าแหน่งงาน…..พยำบำล......งำนพัฒนำคุณภำพกำรบริกำร..........       
 

ชื่อสมรรถนะ สมรรถนะกำรปฏิบัติกำรพยำบำล 
 

ค ำจ ำกัดควำม ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาลในการดูแลผู้ป่วยแบบองค์รวม ครอบคลมุ 4 มิติ ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมและปลอดภัย สามารถปฏิบัตหิัตถการ/การบ าบดัทางการ
พยาบาล การใช้เทคโนโลยีทางการแพทย์ที่เกี่ยวข้อง สามารถประยกุต์ใช้ความรู้ พัฒนาความรู้ สร้างองค์ความรู้ทางการพยาบาล ในการให้การพยาบาลโดยตรง/โดยอ้อมแก่
ผู้รับบริการ ครอบครัว และชุมชนได้ สามารถถ่ายทอด สอน ฝึกผู้อื่นได้ รวมทั้งความสามารถในการปฏิบัติงาน ในทีมสุขภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไดร้ับการยอมรับในทีมสห
วิชาชีพ 

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- ใช้กระบวนการพยาบาลในการ
ปฏิบัติการพยาบาลแกผู่้ป่วย/ผูร้ับบริการที่
พบบ่อย /ไม่ซับซ้อนในหน่วยงาน ได้อย่าง
ถูกต้อง  
- วางแผนการดูแลต่อเนื่องได้  
- ปฏิบัติหัตถการพื้นฐานได้ถูกต้อง 
ปลอดภัย   
- ใช้อุปกรณ์พื้นฐานทางการพยาบาลได้
อย่างถูกต้อง  
- สามารถช่วยฟ้ืนคืนชีพข้ันพ้ืนฐานได้  
- ปฏิบัติตามหลักการการป้องกันการติด
เชื้อได้ถูกต้อง 

- ใช้กระบวนการพยาบาลโดย วินิจฉัย
การพยาบาล ป้องกันและแก้ปัญหา
ทางการพยาบาลแกผู่้ป่วย/ผู้รับบรกิารที่
มีปัญหาซับซ้อน  ด้านร่างกาย/โรค จิต 
สังคม ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เป็นองค์
รวม        
- วางแผนการดูแลต่อเนื่อง/วางแผนการ
จ าหน่ายได้  
- ปฏิบัติหัตถการทางการพยาบาลที่ยาก  
- ใช้เทคโนโลยีทางการแพทย์ที่ยากได้
อย่างถูกต้องปลอดภัย  
- ปฏิบัติหน้าท่ีหัวหน้าทีมได ้

- ปฏิบัติงานในหน้าท่ีหัวหน้าทีมการ
พยาบาลได้อย่างช านาญ   
- ปฏิบัติหน้าท่ีหัวหน้าเวรได้        
- ใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ในการ
ปฏิบัติการพยาบาล  
- ใช้เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการรกัษา
ที่ยากซับซ้อนได้ถูกต้อง  
- ใช้กลวิธีท่ีเหมาะสมในการพัฒนา
ศักยภาพของทีมการพยาบาล  
- ปฏิบัติงานในทีมสหวิชาชีพในการดูแล
ผู้ป่วยอย่างเป็นองค์รวม ต่อเนื่องได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

- แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ช่วยเหลือ แนะน า 
สอนการปฏิบตัิการพยาบาลและหตัถการ
ที่ยาก ซับซ้อนได้  
- วินิจฉัยปัญหาการพยาบาลและแก้ไข
ปัญหาฉุกเฉิน ได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว  
- พัฒนา guideline การพยาบาลได้ หรือ  
- ปฏิบัติหน้าท่ี ผู้จดัการรายกรณี (Case 
manager ) / ผู้สอนทางคลินิก (Clinical 
nurse educator) ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

-เป็นผู้น าในการปฏิบัติการพยาบาล
อย่างเป็นองค์รวมที่มีประสิทธิภาพ  
-พัฒนาวิธีการ/นวัตกรรมการพยาบาล
ได้  
-จัดการความรู้ทางการพยาบาล 
ด าเนินการวิจยัเพื่อแก้ปัญหา/ 
พัฒนาการปฏิบัติการพยาบาลได้  
-พัฒนาศักยภาพของพยาบาลโดยใช้
กลวิธีท่ีเหมาะสม    
-เผยแพร่ความรู้ทางการพยาบาลได้
อย่างกว้างขวาง หรือ  
-ปฏิบัติหน้าท่ี APN ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

 

 

 



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 
 
 
 
 

รหัส FC 237 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก         สมรรถนะส านักงาน/กลุ่มงาน           สมรรถนะงาน          สมรรถนะต าแหน่งงาน…..พยำบำล......งำนพัฒนำคุณภำพกำรบริกำร..........       
 

ชื่อสมรรถนะ ควำมสำมำรถด้ำนกำรพัฒนำคุณภำพ 
 

ค ำจ ำกัดควำม มีความรู้ความเข้าใจดา้นการพัฒนาคุณภาพ ตามมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ รวมถึงมาตรฐานด้านการพัฒนาคุณภาพอื่น ๆ เพื่อการพัฒนาคุณภาพองค์กรอย่าง
ต่อเนื่อง ยั่งยืนและครอบคลุมบริบทในทุกระดับขององค์กร ตั้งแต่ทีมน า (ทีมบริหารระดับสูง) ทีมน าระบบส าคัญ (Mesosystem) ทีมน าทางคลินิก (CLT/PCT) และระดับ
หน่วยงาน (Unit)  

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- มีความรู้พื้นฐานด้านการพัฒนาคุณภาพ 
เครื่องมือการพัฒนาคณุภาพ และการ
รวบรวมข้อมลูด้านการพัฒนาคุณภาพ 
การใช้เครื่องมือคุณภาพอย่างเหมาะสมกับ
พื้นที่การพัฒนาคุณภาพระดบัต่าง ๆ 
- มีความรู้ความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับ 
Customer Need/Voice of customer 
- มีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับการ
มองบริบทขององค์กร 

- สามารถน าความรู้พื้นฐานดา้นการ
พัฒนาคุณภาพ เครื่องมือคุณภาพลงสู่
การปฏิบัติในระดับการพัฒนาคณุภาพ
ระดับต่าง ๆ 
- สามารถน าเรื่อง Customer 
Need/Voice of Customer มา
ออกแบบกระบวนการที่เหมาะสมต่อ
การด าเนินงานหน่วยงาน 
 

- บูรณาการเชื่อมโยงการพัฒนาคณุภาพ 
เครื่องมือคุณภาพส าหรับท้ังทีมน า(ทีม
ผู้บริหารระดับสูง) ระบบงานส าคญั
(Mesosystem) หรือทีมน าทางคลินิก
(CLT/PCT) และหน่วยงาน (Unit) 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพ 
เครื่องมือคุณภาพอย่างเหมาะสมตอ่
ระดับการพัฒนาคุณภาพระดับตา่ง ๆ 
- สามารถวิเคราะห์บริบทพ้ืนฐานของ
องค์กร 

- เป็นที่ปรึกษาด้านการบริหารงาน
คุณภาพ การพัฒนาคุณภาพ ส าหรับทั้งทีม
น า(ทีมผู้บริหารระดับสูง) ระบบงานส าคัญ
(Mesosystem) หรือทีมน าทางคลินิก
(CLT/PCT) และหน่วยงาน (Unit) 
- สามารถก ากับติดตามการพัฒนาคุณภาพ 
การใช้เครื่องมือคุณภาพในทุกระดบัการ
พัฒนาคุณภาพระดับต่าง ๆ 

- มีความสามารถด้านการบรหิารงาน
คุณภาพระดับองค์กร 
- เป็นที่ปรึกษาผู้บรหิารระดับสูงดา้นการ
บริหารงานคณุภาพและการพัฒนา
คุณภาพโรงพยาบาลโดยการน าสู่การ
วางแผนกลยุทธ์องค์กรด้านการพฒันา
คุณภาพทุกระดับ 
 
 
 

 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 238 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลกั                     สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน                     สมรรถนะงำน            สมรรถนะต ำแหน่งงำน...พยำบำล……. 
                                                                                      ศนูยค์วำมเป็นเลิศทำงกำรแพทย ์หน่วยวิจยัและนวตักรรม /ศนูยน์วตักรรมสุขภำพ ธรรมศำสตร ์

 

ช่ือสมรรถนะ กำรบริหำรจดักำรศนูยค์วำมเป็นเลิศทำงกำรแพทย ์
 

ค ำจ ำกดัควำม        ควำมสำมำรถในกำรน ำควำมรู้ทำงกำรแพทยแ์ละกำรพยำบำล มำประยุกต์ใช้ในกำรบรหิำรจดักำรร่วมกบัทมีสหสำขำวชิำชพีได้อย่ำงถูกต้อง เหมำะสม และ
สอดคล้องกบัมำตรฐำนวชิำชพี เป็นที่ปรกึษำ ให้ค ำแนะน ำเกีย่วกบัโรค กำรด ำเนินกำรทีส่อดคล้องกบัยุทธศำสตร์ขององค์กรและวซิำชพี กำรจดัท ำตวัชีว้ดั จดัเกบ็ 
ก ำกบัตดิตำมและวเิครำะหข์อ้มลูสำมำรถใช้เทคโนโลยทีำงกำรแพทยท์ีเ่กีย่วขอ้ง สำมำรถบรหิำรโครงกำรและใหค้ ำแนะน ำปรกึษำดว้ยเทคนิคกำร สื่อสำรทีด่ ีมมีนุษย์
สมัพนัธ ์ภำวะผูน้ ำ และทกัษะกำรเจรจำต่อรอง รวมทัง้ควบคุมคุณภำพงำนเพื่อรกัษำระดบัคุณภำพของผลงำนและเพื่อป้องกนัหรอืลดปัญหำทีอ่ำจเกดิขึน้ ขบัเคลื่อน
และสนบัสนุนทมีสหสำชำวซิำชพีทีม่คีวำมเชีย่วชำญในกำรดแูลรกัษำผูป่้วยเฉพำะโรค ใหม้กีำรสวำ้ง พฒันำระบกำรดแูล และเสนอโครงกำรขอจดัตัง้ศนูยพ์ฒันำสูค่วำม
เป็นเลศิทำงกำรแพทย ์(Start Up: SU) และผลกัดนัเขำ้สู่ศูนยค์วำมเป็นเลศิทำงกำรแพทย ์(Center of Excellence: COE) หลงัไดร้บัมำตรำฐำนกำรรบัรองเฉพำะโรค 
(Disease Specific Certificate: DSC) นอกจำกนี้สำมำรถแลกเปลีย่นควำมรูค้วำมสมำรถทำงกำรแพทยแ์ละพยำบำล เผยแพร่องคค์วำมรูด้ำ้นบรกิำรและวชิำกำรเฉพำะ
โรคแก่บุคลำกรทัง้ภำยในและภำยนอกองคก์รไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
 

 



 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- มคีวำมรูค้วำมสำมำรถทำงกำร
พยำบำลและสำมำรถใหค้ ำแนะน ำ
ปรกึษำดำ้นสขุภำพไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง
เหมำะสม 
- สำมำรถน ำควำมรูท้ำงกำรพยำบำลมำ
ประยุกตใ์ชร้่วมกบัทมีสหสำขำวชิำชพี
ไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
- สำมำรถใชเ้ทคโนโลย ีสำรสนเทศ/
สรำ้งฐำนขอ้มลูขนำดเลก็ และกำรใช้
สถติเิบือ้งตน้ 
- ตดิตำมรวบรวมตวัชีว้ดัรำยไตรมำส
ของแต่ละ COE/ SU พรอ้มทัง้รำยงำน
ตวัชีว้ดัในภำพรวมและประจ ำปี 
- เรยีนรูแ้ละพยำยำมปฏบิตังิำนใหไ้ด้
ตำมมำตรฐำนทีก่ ำหนดไว ้
- สอบทำนหรอืตรวจสอบควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของขอ้มลู ผลงำน และ 
เอกสำรทีเ่กีย่วขอ้งดว้ยตนเองกอ่นสง่
งำนไปยงักระบวนกำรท ำงำนอื่นหรอื
หน่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้ง 

- ร่วมก ำหนดแผนปฏบิตังิำนของศนูย์
ควำมเป็นเลศิทำงกำรแพทย ์
- ร่วมก ำหนดและตดิตำมตวัชีว้ดัผล
กำรด ำเนินงำนระยะสัน้และระยะยำว
และสรุปผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 
- ใหค้ ำแนะน ำปรกึษำ กำรจดัท ำ
โครงกำรขอจดัตัง้ SU และกำรบรหิำร
โครงกำร 
- จดัท ำและควบคุม ก ำกบั ตดิตำม
ระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ ระบบกำร
ตดิต่อประสำนงำนกบัรพ.เครอืขำ่ย
กำรจดักำรประชมุวชิำกำร 
- มทีกัษะในกำรสือ่สำรและ
ประสำนงำน รวมทัง้ใหร้ำยละเอยีด
ขอ้มลูต่ำง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั COE/ 
SU และอื่น ๆ ทีจ่ ำเป็น 
- ช่วยขบัเคลื่อนกำรประชมุของศนูย์
ควำมเป็นเลศิทำงกำรแพทย ์
- อธบิำยขัน้ตอนและวธิกีำรตรวจสอบ
ควำมถูกตอ้งของขอ้มลูและผลงำนที่
ปฏบิตัไิด ้
- มคีวำมละเอยีด รอบคอบในกำร
ปฏบิตังิำน และสำมำรถสงัเกตควำม
ผดิปกตขิองงำนทีเ่กีย่วขอ้งได ้

- เผยแพร่ควำมรูแ้ละแนวคดิดำ้น
สขุภำพใหแ้กท่มีและบุคลำกรได ้
- น ำควำมรูท้ำงกำรพยำบำลมำ
วเิครำะห/์ วำงแผนเพื่อพฒันำ
กระบวนกำรท ำงำนของศนูยแ์ละทมี
ได ้
- ร่วมก ำหนด/ ทบทวน รำยงำนและ
วเิครำะหต์วัชีว้ดัทำงคลนิิก 
- ใหค้ ำแนะน ำ ปรกึษำกำรบรหิำร
โครงกำรและงบประมำณได ้
- เป็นศนูยก์ลำงกำรตดิต่อ 
ประสำนงำน รวบรวม ก ำกบั ตดิตำม
และสนบัสนุนกำรท ำงำนของศนูย์
ควำมเป็นเลศิทำงกำรแพทย ์
- เสนอโครงกำรและบรหิำรโครงกำร
สว่นกลำงของศนูยค์วำมเป็นเลศิทำง
กำรแพทย ์
- ร่วมวำงแผนดำ้นโครงสรำ้งเพือ่กำร
ท ำงำนครบวงจร ในรปูแบบสหสำขำ
วชิำชพี กำรบรหิำรจดักำรของแต่ละ
COE/ SU ดำ้นต่ำง ๆ และกำรท ำงำน
ร่วมกบัเครอืขำ่ย 
- ร่วมวำงแผนกำรขบัเคลื่อนทัง้ใน
ระยะสัน้และระยะยำว เพื่อสูศ่นูย์
ควำมเป็นเลศิทำงกำรแพทยท์ีเ่ป็นที่
รูจ้กั มชีื่อเสยีง และยัง่ยนื 

- แลกเปลีย่นเรยีนรูด้ำ้นกำรพยำบำล
ร่วมกบัทมีสหวชิำชพีในกำรวำงแผน
พฒันำกระบวนกำรท ำงำน 
- บรหิำรโครงกำร ใหค้ ำแนะน ำปรกึษำ
และถ่ำยทอดควำมรูท้ำงคลนิิก กำร
จดัตัง้ศนูยพ์ฒันำสูค่วำมเป็นเลศิทำง
กำรแพทยแ์ละกำรกำ้วสูศ่นูยค์วำมเป็น
เลศิทำงกำรแพทย ์
- กระตุน้และรวบรวมกำรจดัท ำโครงกำร
ของ COE/ SU พรอ้มเป็นตวัแทน
น ำเสนอของบประมำณต่อผูบ้รหิำรรพ. 
- จดัอบรมวชิำกำร เป็นแหล่งเรยีนรูแ้ละ
ศกึษำดงูำน เพื่อสรำ้งเครอืขำ่ยชื่อเสยีง
สนบัสนุนควำมกำ้วหน้ำและยัง่ยนืของ
ศนูยค์วำมเป็นเลศิทำงกำรแพทย ์
- เป็นทีป่รกึษำ พีเ่ลีย้งใหค้ ำแนะน ำกำร
ด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง รวมทัง้ร่วมหำ
แนวทำงแกปั้ญหำกบัทมีสหสำขำ
วชิำชพี 
- ก ำกบั ตดิตำมผลกำรด ำเนินงำนและ
สรุปวเิครำะหต์วัชีว้ดัทำงคลนิิกและ
ตวัชีว้ดัรวม 

- เป็นทีป่รกึษำ/ ใหค้ ำแนะน ำกำรท ำ
วจิยั นวตักรรม หรอืผลงำน best 
practice 
- เป็นผูน้ ำทมีสหวชิำชพีในกำร
วำงแผน/ พฒันำกระบวนกำรท ำงำน 
- ผลกัดนัใหด้ ำเนินกำรขอรบัรอง
มำตรฐำนกำรรบัรองเฉพำะโรค 
(Disease Specific Certificate; DSC)
โดยกำรใหค้ ำปรกึษำกำรจดัท ำ DSC 
ควำมรูข้ ัน้พืน้ฐำน ขัน้ตอนกำร
ด ำเนินกำร 
- เผยแพร่ผลงำนของศนูยค์วำมเป็น
เลศิทำงกำรแพทยเ์พื่อใหเ้ป็นทีรู่จ้กัมี
ชื่อเสยีง และยัง่ยนื 
- เผยแพร่ควำมรูท้ำงกำรพยำบำลได้
อย่ำงกวำ้งขวำง หรอืปฏบิตัหิน้ำที ่
APN ไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ 
 
 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั EXC 03 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส านักงาน/กลุ่มงาน         สมรรถนะงาน         สมรรถนะต าแหน่งงาน............. พยำบำล.................    
                                                                                                                       หน่วยอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร 

 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูด้้ำนกฎหมำยท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบติังำน 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจกฎหมำย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ประกำศ ค ำสัง่ ตลอดจนมำตรฐำนทีจ่ ำเป็นตอ้งใชใ้นกำรปฏบิตังิำน อย่ำงเพยีงพอทีจ่ะใชเ้ป็นแนวทำงในกำร
ปฏบิตังิำนอย่ำงถูกตอ้งเหมำะสม และสำมำรถใหค้ ำปรกึษำแนะน ำในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งได ้

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ระบุไดว้่ำ กฎหมำย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ 
ประกำศ ค ำสัง่ และมำตรฐำนเรื่องใดบำ้งที่
จ ำเป็นตอ้งใชใ้นกำรปฏบิตังิำนโดยตรง 
- สำมำรถอธบิำยสำระส ำคญัขัน้พืน้ฐำนหรอื
หลกัของกฎระเบยีบ ฯ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำร
ปฏบิตังิำนได ้

- ระบุถงึรำยละเอยีด และประเดน็ที่
ส ำคญัในกฎระเบยีบ ฯ ทีต่อ้งใชใ้น
กำรปฏบิตังิำนไดอ้ย่ำงครบถว้น 
- สำมำรถน ำหลกักฎระเบยีบ ฯ ที่
เกีย่วขอ้งไปใชเ้ป็นแนวปฏบิตัใิน
กำรท ำงำนในเรื่องทีไ่ม่ซบัซอ้นได้
อย่ำงถูกตอ้งและตรงตำม
เจตนำรมณ์ของกฎระเบยีบ ฯ นัน้ ๆ 

- อ่ำนและตคีวำมเอกสำรกำร
ปฏบิตังิำนหรอืขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งตำม
หลกักฎหมำย ระเบยีบขอ้บงัคบัและ
ค ำสัง่ต่ำง ๆ ไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
- ปรบัปรุงกำรท ำงำนในควำม
รบัผดิชอบใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบยีบ 
ฯ ไดด้ว้ยตนเอง 

- ใหค้ ำแนะน ำ เกีย่วกบัขัน้ตอนหรอื
วธิกีำรปฏบิตังิำนตำมกฎระเบยีบที่
เกีย่วขอ้งได ้
- สำมำรถน ำหลกักฎหมำยหลำย
ฉบบัมำปรบัใชใ้นกำรปฏบิตังิำนใน
ครำวเดยีวกนัไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
 

- สำมำรถระบุถงึปัญหำ ขอ้จ ำกดัหรอื
อุปสรรคทีเ่กดิขึน้จำกกำรใชก้ฎระเบยีบ 
ฯ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำรปฏบิตังิำน 
- เสนอแนะหลกักำรหรอืแนวทำง
ปรบัปรุงแกไ้ข หรอืยกร่ำงกฎระเบยีบ ฯ 
ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อใหเ้หมำะสมกบั
สภำพกำรณ์ในปัจจุบนัหรอืเพื่อใหก้ำร
ปฏบิตังิำนมคีุณภำพหรอืประสทิธภิำพ
สงูขึน้ 
 

 
 

 

 



 

 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั EXC 04 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส านักงาน/กลุ่มงาน         สมรรถนะงาน         สมรรถนะต าแหน่งงาน............. พยำบำล.................    
                                                                                                                       หน่วยอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร 

 

ช่ือสมรรถนะ กำรควบคมุคณุภำพงำน 
 

ค ำจ ำกดัควำม ควำมมุ่งมัน่ตัง้ใจทีจ่ะรกัษำระดบัคุณภำพของผลงำนโดยมกีำรตรวจสอบดว้ยควำมละเอยีด รอบคอบ แม่นย ำ เพื่อป้องกนัหรอืลดปัญหำทีอ่ำจเกดิขึน้ มกีำรใหค้ ำแนะน ำ 
ยดืหยุ่น และผ่อนปรนในกำรใหบ้รกิำร โดยรกัษำมำตรฐำนในกำรปฏบิตังิำน 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- เรยีนรูแ้ละพยำยำมปฏบิตังิำนใหไ้ดต้ำม
มำตรฐำนทีก่ ำหนดไว ้
- สอบทำนหรอืตรวจสอบควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของขอ้มลู ผลงำน และเอกสำรที่
เกีย่วขอ้งดว้ยตนเองก่อนสง่งำนไปยงั
กระบวนกำรท ำงำนอื่นหรอืหน่วยงำนที่
เกีย่วขอ้ง 

- สำมำรถอธบิำยถงึขัน้ตอนและ
วธิกีำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งของ
ขอ้มลูและผลงำนทีป่ฏบิตัไิด ้
- มคีวำมละเอยีด รอบคอบในกำร
ปฏบิตังิำน และสำมำรถสงัเกตควำม
ผดิปกตขิองงำนทีเ่กีย่วขอ้งได ้

- สำมำรถคน้หำขอ้ผดิพลำดของงำนที่
อำจเกดิขึน้ไดด้ว้ยตนเอง 
- สำมำรถวำงแผนเพื่อป้องกนั
ขอ้ผดิพลำดเบือ้งตน้ในกำรปฏบิตังิำน
ได ้
- ใหค้ ำแนะน ำ ยดืหยุ่นและผ่อนปรน
กบัผูร้บับรกิำรในกรณีทีม่ปัีญหำ
เกดิขึน้ในกำรปฏบิตังิำน 

- ดแูลตรวจสอบใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชำ
ท ำงำนดว้ยควำมละเอยีดรอบคอบ 
- สอน แนะน ำและจงูใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำใหป้ฏบิตังิำนได้
ถูกตอ้ง แม่นย ำ และเป็นไปตำม
มำตรฐำน 
- ใหค้ ำปรกึษำแนะน ำผูอ้ื่นเกีย่วกบั
กำรปรบัปรุงวธิกีำรท ำงำนเพื่อให้
รกัษำระดบัคุณภำพและควำม
ถูกตอ้งของงำนได ้

- ก ำหนดมำตรฐำนควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของผลงำน 
- วำงระบบกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยของงำนในภำพรวมของ
หน่วยงำน/ องคก์ร 
- วำงแผนป้องกนัและลดขอ้ผดิพลำด
ของงำนในภำพรวมขององคก์ร 

 
 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 232 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส านักงาน/กลุ่มงาน         สมรรถนะงาน         สมรรถนะต าแหน่งงาน............. พยำบำล.................    
                                                                                                                       หน่วยอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร 

  สมรรถนะหลกั        สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน..............พยำบำลอำชวีอนำมยั...................... 
 

ช่ือสมรรถนะ กำรปฏิบติักำรพยำบำลอำชีวอนำมยั 
 

ค ำจ ำกดัควำม กำรปฏบิตักิำรพยำบำลเฉพำะทำงทีใ่หก้ำรดแูลสขุภำพคนท ำงำนโดยเน้นกำรสง่เสรมิสขุภำพ กำรป้องกนัโรคและฟ้ืนฟูสมรรถภำพของคนท ำงำนในสิง่แวดลอ้มกำร
ท ำงำนทีด่แีละปลอดภยั  โดยตระหนกัถงึลกัษณะงำนและสิง่คุกคำมทำงสขุภำพ ท ำกำรป้องกนัโดยกำรป้องกนักำรสมัผสัสิง่คุกคำมทำงสขุภำพ ใหก้ำรรกัษำ ผูป้ระกอบ
อำชพีทีเ่จบ็ป่วยและบำดเจบ็   

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

-สามารถการประเมินภาวะสุขภาพ
และสิ่งคุกคามทางสุขภาพในเบื้องต้น 
ของบุคลากรที่ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลได ้
- สามารถค าแนะน าในการสร้างเสริม
ภาวะสุขภาพของบุคลากรผู้ปฏิบตังิาน 
แบบองค์รวมได ้
- สามารถให้ค าแนะน าในการส่งเสริม
พฤติกรรมที่ปลอดภยัในการท างานแก่
บุคลากรในโรงพยาบาลได ้
 
 
 

-สามารถจดัโปรแกรมการสร้างเสริม
สุขภาพในโรงพยาบาล ท่ีสอดคล้องกับ
ปัญหาสุขภาพของบุคลากรใน
โรงพยาบาลได ้
-สามารถท าการสอบสวนโรคและการ
บาดเจ็บจากการท างาน และรายงาน
โรคร่วมกับทีมสหสาขาวิชาชีพและ
ผู้เกี่ยวข้องได ้
-มีทักษะการประเมินความเสี่ยงทาง
สุขภาพ การเฝ้าระวังโรคและการ
บาดเจ็บจากการท างาน ในบุคลากร
กลุ่มเสี่ยงจากการประกอบอาชีพได้ 
 

-สามารถให้การสนับสนุน ช่วยเหลือ และ
ส่งเสริมกิจกรรม กระบวนการ จดัอบรม 
เกี่ยวกับการส่งเสริม /เฝ้าระวังภาวะสุขภาพ
แก่บุคลากรในโรงพยาบาลได ้
- สามารถป้องกัน ควบคุมโรคและการ
บาดเจ็บจากการท างานแก่บุคลากรใน
โรงพยาบาลได ้
-สามารถจดัอบรมเกี่ยวกับการส่งเสริม ฟ้ืนฟู
ภาวะสุขภาพแก่บุคลากรในโรงพยาบาลได ้
-สามารถให้ค าแนะน าฟื้นฟูภาวะสขุภาพ
บุคลากรที่เป็นโรค/บาดเจ็บจากการท างาน 
เพื่อให้บุคลากรสามารถดูแลตนเองได ้
-สามารถประเมินและป้องกันการเกิด
ภาวะแทรกซ้อนท่ีเกดิจากโรคและการ
บาดเจ็บจากการท างานของบุคลากรได ้

-สามารถประสานงานกับแหล่งประโยชน์
ภายนอกที่เกี่ยวข้อง เพื่อการสร้างเสรมิ
ภาวะสุขภาพแก่บุคลากรได ้
-สามารถวางแผนจัดท าโครงการปอ้งกัน
โรค และการบาดเจ็บจากการท างาน 
รวมทั้งการบริหารจดัการความเสีย่ง 
ร่วมกับเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได ้
-สามารถให้ค าแนะน าเกีย่วกับแหล่ง
ประโยชน์เพื่อฟื้นฟูสุขภาพของบุคลากรใน
โรงพยาบาลได ้
--สามารถให้ค าปรึกษา และเป็นหวัหน้า
ทีมในการสอบสวนโรคและการบาดเจ็บ
จากการท างาน 

-พัฒนาศักยภาพความสามารถในการ
ดูแลตนเองด้านสุขภาพอนามัย 
แก่บุคลากรในโรงพยาบาลได ้
-จัดการความรู้ทางการพยาบาลอาชีวอ
นามัย ด าเนินการวิจัยเพื่อแก้ปัญหา/ 
พัฒนาการปฏิบัติการทางอาชีวอนามัย
ได ้
-เป็นที่ปรึกษา และพัฒนาศักยภาพ
ทางการพยาบาลอาชีวอนามัยโดยใช้
กลวิธีท่ีเหมาะสม 
-เผยแพร่ความรู้ทางการพยาบาลอาชีวอ
นามัยได้อย่างกว้างขวางและมี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 233 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส านักงาน/กลุ่มงาน         สมรรถนะงาน         สมรรถนะต าแหน่งงาน............. พยำบำล.................    
                                                                                                                       หน่วยอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร 

  สมรรถนะหลกั        สมรรถนะส ำนกังำน/กลุ่มงำน         สมรรถนะงำน         สมรรถนะต ำแหน่งงำน..............พยำบำลอำชวีอนำมยั...................... 
 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูเ้ก่ียวกบังำนด้ำนควำมปลอดภยัอำชีวอนำมยัและส่ิงแวดล้อมในท่ีท ำงำนส ำหรบัพยำบำลอำชีวอนำมยั 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูแ้ละทกัษะในกำรปฏบิตังิำน สำมำรถวเิครำะห ์แกไ้ขปัญหำ ใหค้ ำแนะน ำ และถ่ำยทอดองค์ควำมรูด้ำ้นอำชวีอนำมยั และควำมปลอดภยั รวมทัง้ปฏบิตังิำนให ้
เป็นไปตำมกฎหมำยเกีย่วกบัควำมปลอดภยั อำชวีอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

-มีความรู้และทักษะเกีย่วกับความ
ปลอดภัยอาชีวอนามยัและสิ่งแวดล้อมใน
โรงพยาบาล 
- สามารถให้ค าแนะน าแก่ให้บุคลากรใน
การปฏิบัตติามคูม่ือความปลอดภยั อาชี
วอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างานของโรงพยาบาลได ้
- ปฏิบัติงานตามกฎหมายด้านความ
ปลอดภัยได้ ภายใต้การก ากับดูแล 

- จัดท าคู่มือ หรือวารสารให้ความรู้และ
แนวทางการปฏิบัติงานด้านอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัย 
- ส่งเสริมและจัดท าโครงการ กิจกรรม 
ในการ พัฒนาระบบงานด้านความ
ปลอดภัยอาชีวอนามยั และ
สภาพแวดล้อมจากการท างาน 
- สามารถประเมินความเสี่ยง และให้
ข้อเสนอแนะ ด้านภาวะสุขภาพและ
ความปลอดภัยแก่หน่วยงานท่ีเข้าไป
ประเมินความเสี่ยงได ้

-สามารถวิเคราะห์ความเสี่ยงทางด้าน
ภาวะสุขภาพของบุคลากรและ
สภาพแวดล้อมจากการท างาน พรอ้ม
เสนอให้ผู้บริหารระดับสูงรับทราบ  
- ร่วมทบทวนกฎหมายที่เกีย่วข้องด้านอา
ชีวอนามัยและความปลอดภัยให้เป็น
ปัจจุบัน 
- ให้การเสนอแนะด้านความปลอดภัยอาชี
วอนามัยและสิ่งแวดล้อมในการท างาน แก่
หน่วยงาน ที่พบปัญหาทางด้านภาวะ
สุขภาพและสิ่งแวดล้อมจากการท างาน 
- สามารถให้การแนะน า ฝึกสอน และ
อบรมบุคลากรด้านความปลอดภัยอาชีวอ
นามัยและสิ่งแวดล้อมในการท างานได ้
 

- เป็นท่ีปรึกษาด้านอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัยในการท างาน 
ใหก้ับหนว่ยงานต่าง ๆ ทั้งภายใน 
โรงพยาบาล 
- มีส่วนร่วมก าหนดนโยบาย และ
วางแผนการท างานด้านอาชีวอนามัย
และ 
ความปลอดภัยของโรงพยาบาล 
- มีส่วนร่วมในการตรวจประเมินการ
ปฏิบัติงานด้านอาชีวอนามัยของ
โรงพยาบาลใหเ้ป็นไปตามแผนงาน 
หรือมาตรการความปลอดภัยในการ
ท างาน 
 
 

- เป็นวิทยาการให้การศึกษา 
อบรมเผยแพร่ความรู้เกีย่วกับ 
หลักวิชาการและวิธีการปฏิบัต ิ
งานด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมจากการท างาน 
- ร่วมท าการวิจัย/ท าการวิจัย 
เพื่อการพัฒนางานด้านความปลอดภัยอาชี
วอนามัยและสภาพแวดล้อมจากการท างาน
เพื่อประโยชน์ต่อองค์กรและ 
สังคม 
-ติดตามวเิคราะห์แนวทางการ 
ปฏิบัติงานหรือระบบงานด้านความ
ปลอดภัยอาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อม
จากการท างาน ของโรงพยาบาล เพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับลักษณะ 
งานของหน่วยงาน/องค์กร 

 



 

 

 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหสั FC 224 แกไ้ขครัง้ที ่                                                                                                  วนัทีเ่ริม่ใช ้   
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส านักงาน/กลุ่มงาน         สมรรถนะงาน         สมรรถนะต าแหน่งงาน............. พยำบำล.................    
                                                                                                                       หน่วยอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร 

 

ช่ือสมรรถนะ ควำมรูด้ำ้นอำชีวอนำมยัและควำมปลอดภยั 
 

ค ำจ ำกดัควำม มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจดำ้นอำชวีอนำมยัและควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน เขำ้ใจมำตรฐำน ทีเ่กีย่วขอ้ง และสำมำรถวำงแผนชว่ยหน่วยงำนออกแบบกระบวนกำรท ำงำนที่
ปลอดภยัต่อบุคลำกร เพื่อลอดโอกำสกำรบำดเจบ็/เจบ็ป่วยของบุคลำกร สำมำรถวเิครำะหปั์ญหำดำ้นสิง่แวดลอ้ม และหำวธิกีำรวำงแผนป้องกนั/แก้ไขไดอ้ย่ำงถกูตอ้งตำ
มำตรฐำน เหมำะสมกบับรบิทของแต่ละหน่วยงำน และปลอดภยัต่อผูร้บับรกิำร บคุลำกร และสิง่แวดลอ้ม 

 

ค ำอธิบำยและระดบั (Proficiency Description & Level) 
ระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2   ระดบัท่ี 3   ระดบัท่ี 4   ระดบัท่ี 5   

- ศกึษำมำตรฐำนต่ำงๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
- ตรวจสอบขอ้มลูดำ้นอำชวีอนำมยั
และควำมปลอดภยั 
 
 
 
 
 
 

- ดแูล/ตดิตำมรำยงำนดำ้นสิง่แวดลอ้ม
ของหน่วยงำนต่ำงๆในฝ่ำยสนบัสนุน
บรกิำร 

- ใหค้ ำแนะน ำดำ้นอำชวีอนำมยัและควำม
ปลอดภยัแก่หน่วยงำนต่ำงๆในฝ่ำย
สนบัสนุนบรกิำร 
- วเิครำะหปั์ญหำทีพ่บจำกรำยงำนดำ้น
สิง่แวดลอ้มของหน่วยงำนต่ำงๆในฝ่ำย
สนบัสนุนบรกิำร 

- จดัอบรมดำ้นอำชวีอนำมยัและควำม
ปลอดภยัแก่บุคลำกรในฝ่ำยสนบัสนุน
บรกิำร 
- ร่วมกบัหน่วยงำนในกำรวำงแผน
ป้องกนักำรเกดิอุบตัเิหตุ/บำดเจบ็จำก
กำรท ำงำน 
- ร่วมวำงแผนป้องกนั/แกไ้ขปัญหำทีพ่บ
จำกรำยงำนดำ้นสิง่แวดลอ้ม 

- เสนอแนะแนวทำงกำรพฒันำ/
ปรบัปรุง/แกไ้ขเพื่อป้องกนักำรเกดิ
อุบตัเิหตุ/บำดเจบ็จำกกำรท ำงำน 
- มวีจิยั/นวตักรรมดำ้นอำชวีอนำมยั
และควำมปลอดภยั 
 

 

 

 

 

 

 



 

ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหัส FC 240 แก้ไขครั้งที่                                                                                                   วันที่เริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส านักงาน/กลุ่มงาน         สมรรถนะงาน         สมรรถนะต าแหน่งงาน............. พยำบำล.................    
                                                                                                                       หน่วยอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร 

 

ชื่อสมรรถนะ ควำมรู้เรื่องสิทธิกำรรักษำพยำบำลและค่ำชดเชยกรณีบำดเจ็บ เจ็บป่วย จำกกำรท ำงำน 
 

ค ำจ ำกัดควำม ความสามารถในการใช้ความรู้พ้ืนฐานด้านพยาบาลมาประยุกต์ใช้กับการให้บริการอนุมัติสิทธิ์ ตรวจสอบสิทธิการรักษาพยาบาล ค่าชดเชยตามระเบียบและ
แนวทางปฏิบัติในสิทธิต่าง ๆ เช่น สิทธิประกันสังคม สิทธิข้าราชการ  ให้การพิทักษ์การรักษากรณีท่ีบาดเจ็บ เจ็บป่วย จากการท างาน  และให้ค าแนะน า 
เป็นที่ปรึกษา เกี่ยวกับสิทธิ์การรักษาท่ีถูกต้อง แก่ผู้บุคลากรและหน่วยงาน ในโรงพยาบาล   

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับที่ 1 ระดับที่ 2   ระดับที่ 3   ระดับที่ 4   ระดับที่ 5   

- มีความรู้เรื่องระเบียบและแนวทาง 
ปฏิบัติแต่ละสิทธิการรักษาพยาบาล 
- สามารถอธิบายขอบเขตและบทบาท
หน้าท่ีของตนเองในเบื้องต้นได้ 

- จัดเตรียมเอกสารเกี่ยวกับการบาดเจ็บ 
เจ็บป่วยจากการท างาน เช่น เอกสาร
ค่าชดเชยกรณีบาดเจ็บ เจ็บป่วยจากการ
ท างาน กองทุนทดแทน  เพื่อเสนอ
ผู้บริหาร ได้ 
 -สามารถเปิดอนุมัติสิทธิ์การรักษา และ
ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับเอกสารการขอรับ
สิ ท ธิ์ ค่ า ช ด เ ช ย แ ก่ บุ ค ล า ก ร ห รื อ
ผู้รับบริการในเบื้องต้นได้ 

-สามารถเปิดอนุมัติสิทธิ์การรักษา และ
ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับเอกสารการขอรับ
สิ ท ธิ์ ค่ า ช ด เ ช ย แ ก่ บุ ค ล า ก ร ห รื อ
ผู้รับบริการได้อย่างถูกต้องและสามารถ
แก้ไขปัญหาในเบื้องต้นได้ 
- จัดเตรียมเอกสารการขอรับค่าชดเชย
กรณีบาดเจ็บ เจ็บป่วยจากการท างาน 
ได้ถูกต้องครบถ้วน 
- สามารถตอบค าถาม ให้ข้อมูล ให้
ค าแนะน า เรื่ องสิทธิการรักษาและ
ค่าชดเชยตามสิทธิการรักษาที่ซับซ้อนได้ 
 

- สามารถให้ค าปรึกษาแก่ผู้ปฏิบัติงานใหม่ 
และแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน พร้อมมเสนอ
แนวทางการบริหารจัดการเพื่อลดข้อ
ร้องเรียนกรณีเกิดปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
-สามารถวิเคราะห์ปัญหาของงานที่ปฏิบัติ 
พร้อมเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและ
พัฒนางานในความรับผิดชอบได้ 
- สามารถจัดท าแผนงาน โครงการ และ
เพื่อพัฒนงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- สามารถถ่ายทอดความรู้ ให้ค าปรึกษา
เกี่ ยวกับสิทธิการรักษาพยาบาลใน
บทบาทหน้าที่รับผิดชอบ ทั้งภายนอก
และภายในได้ 
- สร้างผลงานใหม่ หรือนวัตกรรม R2R
เพื่อการพัฒนาคุณภาพงาน 
- เป็นสถานที่ดูงาน หรือวิทยากรให้
ความรู้แก่บุคลากรภายนอกโรงพยาบาล 

 



ค ำอธิบำยสมรรถนะ 
 

 

 

 

 

รหัส FC 241 แก้ไขครั้งท่ี                                                                                                   วันท่ีเริ่มใช้    
หน่วยงำน โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 Thammasat University Hospital 
 

ประเภทสมรรถนะ   สมรรถนะหลัก        สมรรถนะส านักงาน/กลุ่มงาน         สมรรถนะงาน         สมรรถนะต าแหน่งงาน............. พยำบำล.................    
                                                                                                                       หน่วยอำชีวอนำมัยและศูนย์บริกำรสุขภำพบุคลำกร 

 

ชื่อสมรรถนะ ทักษะกำรใช้เคร่ืองมือทำงอำชีวเวชศำสตร์ 
 

ค ำจ ำกัดควำม การใช้เครื่องมือทางอาชีวเวชศาสตร์ ในการตรวจประเมินคดักรองความเสี่ยงจากการท างาน แก่บุคลากรในหน่วยงานเสี่ยงของโรงพยาบาล ภายใต้กฎหมาย ข้อบังคับ หรอืพรบ 
เกี่ยวกับด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เช่น เครื่องตรวจสมรรถภาพการได้ยิน เครื่องตรวจสมรรถภาพการมองเห็น เครื่องตรวจสมรรถภาพปอด  ให้ข้อมลูผลการตรวจ
ประเมินในเบื้องต้น  พร้อมค าแนะน าการปฏิบตัิตัวเพื่อป้องกันความเสี่ยง แก่บุคลากรผูร้ับบริการ  

 

ค ำอธิบำยและระดับ (Proficiency Description & Level) 
ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2   ระดับท่ี 3   ระดับท่ี 4   ระดับท่ี 5   

- มีความรู้เกี่ยวกับขั้นตอนการใช้งงาน
และการบ ารุงรักษาเครื่องมืออุปกรณ์
ทางอาชีวเวชศาสตร์ เช่น เครื่องตรวจ
สมรรถภาพการได้ยิน เครื่องตรวจ
สมรรถภาพการมองเห็น เครื่องตรวจ
สมรรถภาพปอด  
- สามารถตรวจสอบและประเมินความ
พร้อมของเครื่องมือแพทย์ทางอาชีวเวช
ศาสตร์ก่อนการปฏิบัติติงานได้ถูกต้อง
เหมาะสมตามความต้องการใช้งาน 
 

- มีความรู้ เกี่ยวกับการบ ารุงรักษา
อุปกรณ์  เครื่องมือทางอาชีวเวช
ศาสตร์ และสามารถให้ค าแนะน าแก่
ผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งที่ต่ ากว่าใน
เบื้องต้นได้ 
- สามารถใช้เครื่องมือทางอาชีวเวช
ศาสตร์ ในการตรวจประเมินความ
เสี่ยงจากการท างานในเบื้องต้นได้
ถูกต้อง 
 

- สามารถใช้เครื่องตรวจทางอาชีวเวช
ศาสตร์ได้อย่างถูกต้อง  เหมาะสมกับ
ความ เสี่ ย งของผู้ รั บบริ กา รและ
หน่วยงาน 
-สามารถตอบค าถาม ให้ข้อมูล ให้
ค าแนะน าเกี่ยวกับผลตรวจตามความ
เสี่ยงแก่บุคลากรผู้รับบริการพร้อม
แนะน าแนวทางกา รปฏิบัติ ตั วที่
ถูกต้องได้ 
 

-สามารถใช้เครื่องมือทางอาชีวเวช
ศาสตร์ที่ซีบซ้อนและสามารถแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้า ไม่เกิดข้อร้องเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
-สามารถวิเคราะห์ปัญหา จัดท าแผน 
หรือ โครงการเพื่อพัฒนาระบบงานได้ 
-จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน หรือสร้าง
แนวทางการใ ห้บริ การ ใหม่ ๆ เพื่ อ
พัฒนาการบริการ  

- มีผลงานR2R   นวัตกรรมใหม่เพื่อ 
การพัฒนาคุณภาพงาน 
- เป็นสถานที่ดูงาน หรือวิทยากรให้
ค ว า ม รู้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ภ า ย น อ ก
โรงพยาบาล 

 
 
 
 



ค่ำควำมคำดหวังสมรรถนะประจ ำต ำแหน่ง  

ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะส่วนกลำง 

พยาบาล  FC 201 1. สมรรถนะการปฏิบัติการพยาบาล 0 - 3 ปี 1 
      > 3-5 ปี 2 
      > 5-10 ปี 3 
      10  ปีขึ้นไป 4 
พยาบาล  FC 201 1. สมรรถนะการปฏิบัติการพยาบาล 0 - 3 ปี 1 
(ฝ่ายบริหารแผนและการคลัง)     > 3-5 ปี 2 
      > 5-10 ปี 3 
      10  ปีขึน้ไป 4 
  EXC 03 2.ความรู้ด้านกฎหมายที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน  0 - 3 ปี 1 
      > 3-5 ปี 2 
      > 5-10 ปี 3 
      10  ปีขึ้นไป 4 
  EXC 04 3.การควบคุมคุณภาพงาน  0 - 3 ปี 1 
      > 3-5 ปี 2 
      > 5-10 ปี 3 
      10  ปีขึ้นไป 4 
  FC 305 4.การบริหารจัดการด้านการเงิน  0 - 3 ปี 1 
      > 3-5 ปี 1 
      > 5-10 ปี 2 
      10  ปีขึ้นไป 2 

 



 

ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะส่วนกลำง 

พยาบาล  FC 337 5.ความรู้และทักษะด้านเวชสถิติ 0 - 3 ปี 1 
(ฝ่ายบริหารแผนและการคลัง)     > 3-5 ปี 2 
(ต่อ)     > 5-10 ปี 3 
      10  ปีขึ้นไป 3 
พยาบาล  FC 221 1. ความรู้ทางการพยาบาล 0 - 3 ปี 1 
(ฝ่ายสนับสนุนบริการ)     > 3-5 ปี 2 
     > 5-10 ปี 3 
      10  ปีขึ้นไป 4 
 FC 222 2. ความรู้ด้านคุณภาพการบริการ 0 - 3 ปี 1 
     > 3-5 ปี 2 
     > 5-10 ปี 3 
     10  ปีขึ้นไป 4 
 FC 223 3. ความรู้ด้านความเสี่ยง 0 - 3 ปี 1 
   > 3-5 ปี 2 
   > 5-10 ปี 3 
   10  ปีขึ้นไป 4 
 FC 224 4. ความรู้ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 0 - 3 ปี 1 
     > 3-5 ปี 2  

    > 5-10 ปี 3 
      10  ปีขึ้นไป 4 

 



 

ต ำแหนง่ รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะส่วนกลำง 

พยาบาล  FC 337 1.ความรู้และทักษะด้านเวชสถิติ 0 - 3 ปี 2 
(งานเวชสารสนเทศ)     > 3-5 ปี 3  

    > 5-10 ปี 4 
      10  ปีขึ้นไป 5 
พยาบาล  FC 221 1. ความรู้ทางการพยาบาล 0 - 3 ปี 1 
(งานจ่ายกลาง)   > 3-5 ปี 2 
   > 5-10 ปี 3 
    10  ปีขึ้นไป 4 
 FC 225 2. กระบวนการท าลายเชื้อและการท าให้ปราศจากเชื้อของ

เครื่องมืออุปกรณ์ทางการแพทย์ 
0 - 3 ปี 1 

  > 3-5 ปี 2 
  > 5-10 ปี 3 
  10  ปีขึ้นไป 4 
 FC 226 3. การจัดการบริหารการบริการจ่ายกลาง 0 - 3 ปี 1 
   > 3-5 ปี 2 
   > 5-10 ปี 3 
   10  ปีขึ้นไป 4 
 FC 227 4. ความสามารถในการป้องกันความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 0 - 3 ปี 1 
   > 3-5 ปี 2  

  > 5-10 ปี 3 
    10  ปีขึ้นไป 4 

 



 

ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะส่วนกลำง 

พยาบาล  FC 221 1. ความรู้ทางการพยาบาล 0 - 3 ปี 1 
(หน่วยประสานสิทธิการ
รักษาพยาบาล) 
  
  

  > 3-5 ปี 2 
  > 5-10 ปี 3 
  10  ปีขึ้นไป 4 

EXC 03 2.ความรู้ด้านกฎหมายที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน  0 - 3 ปี 1 
 > 3-5 ปี 2 
 > 5-10 ปี 3 
 10  ปีขึ้นไป 4 

FC 228 3. ความรู้ด้านจัดการความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 0 - 3 ปี 1 
  > 3-5 ปี 2 
  > 5-10 ปี 3 
  10  ปีขึ้นไป 4 

FC 224 4. ความรู้ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 0 - 3 ปี 1 
  > 3-5 ปี 2 
  > 5-10 ปี 3 
  10  ปีขึ้นไป 4 

พยาบาล FC 229 1. ความรู้ทางการพยาบาล และสิทธิการรักษาพยาบาล 0 - 3 ปี 1 
(งานประกันสุขภาพ)   > 3-5 ปี 2 
   > 5-10 ปี 3 
   10  ปีขึ้นไป 4 

 



 

ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะส่วนกลำง 

พยาบาล  EXC 03 1. ความรู้ด้านกฎหมายที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 0 - 3 ปี 2 
(งานส่งเสริมสุขภาพ  
ด้านควบคุมและป้องกันโรคติดต่อ)  
 

> 3-5 ปี 3 
> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
EXC 04 2. การควบคุมคุณภาพงาน 0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 
> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
FC 230 3. สมรรถนะการปฏิบัติการพยาบาลด้านการควบคุมและ

ป้องกันโรคติดต่อ 
0 - 3 ปี 2 
> 3-5 ปี 3 
> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
FC 231 4. ความรู้และทักษะด้านการระบาดวิทยา 0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 
> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
 

 

 

 

 



 

ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะส่วนกลำง 

พยาบาล  EXC 03 

 

1. ความรู้ด้านกฎหมายที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 0 - 3 ปี 2 
( งานส่งเสริมสุขภาพ  
หน่วยบริการทางการแพทย์ 
ล าปาง)  

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
EXC 04 2. การควบคุมคุณภาพงาน 0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
FC 234 3. การปฏิบัติการพยาบาลหน่วยบริการทางการแพทย์ 0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
FC 235 4. การปฏิบัติการพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรค

เบื้องต้น) 
0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
 

 

 

 

 



ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะส่วนกลำง 

พยาบาล  
(งานพัฒนาคุณภาพการบริการ) 

FC 201 1. สมรรถนะการปฏิบัติการพยาบาล 0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
FC 237 2. ความสามารถด้านการพัฒนาคุณภาพ 0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
พยาบาล 
(ศูนย์ความเป็นเลิศทาง
การแพทย์/หน่วยวิจัยและ
นวัตกรรม/ศูนย์นวัตกรรมสุขภาพ
ธรรมศาสตร์) 

FC 238 การบริหารจัดการศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ 0 - 3 ปี 1 

> 3-5 ปี 2 

> 5-10 ปี 3 

10  ปีขึ้นไป 4 

พยาบาล 
(หน่วยอาชีวอนามัยและ
ศูนย์บริการสุขภาพบุคลากร) 

EXC 03 1.ความรู้ด้านกฎหมายที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
EXC 04 2.การควบคุมคุณภาพงาน 0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
 

 



ต ำแหน่ง รหัส ชื่อสมรรถนะ 
จ ำนวนปีที่
ปฏิบัติงำน 

ระดับค่ำคำดหวัง
สมรรถนะส่วนกลำง 

พยาบาล 
(หน่วยอาชีวอนามัยและ
ศูนย์บริการสุขภาพบุคลากร) ต่อ 

FC 232 3. การปฏิบัติการพยาบาลอาชีวอนามัย 0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
FC 233 4. ความรู้เกี่ยวกับงานด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ

สิ่งแวดล้อมในที่ท างานส าหรับพยาบาลอาชีวอนามัย 
0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
FC 240 6.ความรู้เรื่องสิทธิการรักษาพยาบาลและค่าชดเชยกรณีบาดเจ็บ 

เจ็บป่วย จากการท างาน 
0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
FC 241 7.ทักษะการใช้เครื่องมือทางอาชีวเวชศาสตร์ 0 - 3 ปี 2 

> 3-5 ปี 3 

> 5-10 ปี 4 

10  ปีขึ้นไป 5 
 


